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 شكخ وعخفان
 قال رسؽل الله صمى الله عميو وسمػ

 '' ومؼ صشع إليكػ معخوفا فكافئؽه، فإن لػ تججوا ما تكافئؽا بو فإدعؽا لو 
 ه''حتى تخوا أنكػ قج كافائتسؽ 

 طيب مباركا ممئ الدسؽات والارض عمى ما نحسج الله تعالى حسجا كثيخا
 ىحه الجراسة التي نخجؽ أن تشال رضاهأكخمشا بو مؼ إتسام 

 ثػ نتؽجو  بجديل الذكخ وععيػ الامتشان إلى كل  مؼ:
 ىحه الجراسةبالإشخاف عمى  ياسسيشة عسامخةالفاضمة  ةالجكتؽر 

 لإتسام ىحه الجراسةوتؽجييشا 
 كسا نتقجم  بجديل الذكخ إلى أعزاء لجشة السشاقذة السؽقخة

 قدػ العمؽم السالية والسحاسبة  إلى كل أساتحة
 كانت طبيعتوميسا السداعجة  نذكخجسيع الحيؼ قجمؽاكسا

 جتو.قجم لشا تذجيعا ميسا بمغت در  مؼوإلى كل 
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 السمخز

تيجؼ ىحه الجراسة إلى معخفة مجػ مداىسة الخقسشة الجبائية في تحدضغ التحرضل الجبائي في مجيخية الزخائب لػلاية تبدة 
(، حضث تع التصخؽ إلى كل السفاـيع الشطخية كالتصبيؿية الستعمقة بخقسشة الإدارة الجبائية كدكرىا 2023-2108خلاؿ الفتخة )

عسميات التحرضل الجبائي، كيطيخ ىحا مغ خلاؿ الاعتساد عمى التكشػلػجيات الحجيثة  لتصػيخ أنطسة الإدارة  في تحدضغ
 الجبائية، ضساف الإستجامة السػارد السالية لمجكلة.

ثبتت كسا أ كقج تػصمت الجراسة إلى تحقضق عجة  نتائج  مغ أىسيا تحفضد العاممضغ الجبائضضغ عمى استخجاـ السشرات الخقسية،
الجراسة أف تصبضق الخقسشة في مجيخية الزخائب لػلاية تبدة ساىست في  تحدضغ أداء التحرضل الجبائي، كتػسيع القاعجة 
الزخيبية، كزيادة الإمتثاؿ الزخيبي، كتقمضل التيخب الزخيبي كلػ بسدتػػ  ضعيف، كىحا لتحقضق  نطاـ جبائي فعاؿ 

                                                                                                            كالامتثاؿ لشطاـ الإدارة الخقسية.       
 لمزخائب، مكافحة التيخب الزخيبي.   لتحرضل الجبائي، الجفع الإلكتخكنيالكمسات السفتاحية: الخقسشةالجبائية، ا 

Abstract 
This study aims to determine the extent to which tax digitization has contributed to improving 
tax collection in the Tax Directorate of Tebessa Province during the period (2018-2023). It 
addresses all theoretical and practical concepts related to the digitization of tax 
administration and its role in improving tax collection processes. This is demonstrated by the 
reliance on modern technologies to develop tax administration systems and ensure the 
sustainability of the state's financial resources. 
 The study reached several results, the most important of which is encouraging tax workers 
to use digital platforms. The study also demonstrated that the implementation of digitization 
in the Tax Directorate of Tebessa Province contributed to improving tax collection 
performance, expanding the tax base, increasing tax compliance, and reducing tax evasion, 
albeit at a low level. This is to achieve an effective tax system and compliance with the 
digital administration system. 
Keywords: Tax digitization, tax collection, electronic tax payment, combating tax evasion. 
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 مقجمة

 أ‌
 

 تسييج
لسا ليا مغ  العالع أصبحت الخقسشة أداة أساسية في قصاع الزخائب في ضل التصػرات التكشػلػجية التي يذيجىا

، حضث أصبحت الحكػمات تػاجو ىحه التحجيات بذكل مباشخ، كىحا ما فخض عمضيا تغضضخ أسالضب إدارتيا تأثضخ كاضح
كػمات لتحؿيقيا أىجافيا التي تدعى الحمغ أجل تحقضق مختمف  خقسيةكالتحػؿ السباشخ إلى أسالضب الإدارة ال  التقمضجية

كزيادة الإيخادات  ،لزساف استجامة السػارد السالية ،ائيالجبتحدضغ فعالية ككفاءة التحرضل ذلظ لك  ،الخقسي ؿعبخ التحػ 
 .يةئالجبا ي مختمف مخاحل العسمياتكذلظ مغ خلاؿ استخجاـ التكشػلػجيا الخقسية ف ،العامة

حضث ساىست الأنطسة الخقسية في تقمضل  ضق أىجاؼ الدياسة الجبائيةاستخجاـ الأنطسة الإلكتخكنية ليا أىسية كبضخة لتحق
 .   الزخيبيةبائي تحقضق الذفاؼية في العسميات الأخصاء البذخية، تعديد القجرة عمى مخاؾبة الأداء الج

غ تبديط الإجخاءات كتقمضل الأعباء الإدارية، مسا تديل عمى السكمفض في تدخيع مختمف يةئالجبااىست الخقسشة س
بالزخيبة الالتداـ بػاجباتيع الزخيبية، كتعديد الثقة بضغ الإدارة الزخيبية كالسكمفضغ، كسا تتيح ىحه الخقسشة عمى إمكانية 

الزخيبية، أيزا تديضل الامتثاؿ الجبائي كتقمضل التيخب  القاعجة بذكل أكثخ دقة كشفاؼية، لتػسيعجسع كتحمضل البيانات 
 .الزخيبية

 إشكالية البحث -1
  جراسة السػضػع كتحمضمو يسكغ الانصلاؽ مغ الإشكالية الخئيدة السػالية:ل

الجبائية في تحديؼ التحريل الجبائي في مجيخية الزخائب لؽلاية تبدة خلال الفتخة إلى أي  مجى  تداىػ الخقسشة 
 ؟ (2018-2023)

  :يكللإجابة عمى الإشكالية السصخكحة تع صياغة الأسئمة الفخعية كسا يم
 تبدة؟-الزخائب داىع تحدضغ أداء التحرضل الزخيبي في تحدضغ التحرضل الجبائي في مجيخية يف كي -
 ؟-تبدة-الزخائب  تػسيع القاعجة الزخيبية  في تحدضغ التحرضل الجبائي في مجيخية ما دكر  -
 ؟-ةتبد-الزخائبتحدضغ التحرضل الجبائي في مجيخية مدتػػ الامتثاؿ الجبائي فيإلى أؼ مجػ يؤثخ  -
 ؟ -تبدة-في تحدضغ التحرضل الجبائي في مجيخية الزخائب ىل ساىست في تقمضل مغ التيخب الزخيبي -
 فخضيات البحث -2

  كللإجابة عمى الأسئمة الفخعية تع كضع مجسػعة مغ فخضيات كالأتي:
كتحدضغ الذفاؼية  ؛تحدضغ إجخاءات الجبائية كذلظ لتقميز الدمغ كالجيج زيادة كفاءة كفعالية التحرضل مغ خلاؿ -

 كالتحرضل.تحدضغ الستابعة  أيزا كتقمضل مغ الأخصاء البذخية،



 مقجمة

 ب‌
 

في تحدضغ التحرضل الجبائي مغ خلاؿ زيادة عجد  ،ع القاعجة الزخيبيةيػسمختمف الأنطسة يسكغ  مغ ت استخجاـ -
 ؛لايخادات كيقمل مغ العبئ الجبائيالسكمفضغ مسا يخفع ا

كسيػلة لتبديط الإجخاءات،  تػفضخ الخجمات الخقسية ػػ الامتثاؿ الجبائي، مغ خلاؿبذكل فعاؿ عمى رفع مدت يؤثخ -
 يديج مغ ندبة الترخيح كالجفع الصػعي. تقمضل مغ فخص التيخب،ك  ػاصلالت
كالتدكيخ، مسا يقمل مغ ندب  التلاعبخص مغ فمغ خلاؿ تتبع السعاملات السالية بجقة، كتػسيع الخقابة يحج اعتساد  -

 التيخب الزخيبي.
 أىسية البحث-3

كالتعديد  ،الجبائية الجبائية في تبديط العسميات الخقسية مداىسة الأنطسةتكسغ أىسية البحث لسػضػع الجراسة في معخفة 
 الثقة بضغ الإدارة الجبائية كالسكمفضغ بالزخيبة.

 أىجاف البحث-4
   ضق عجة أىجاؼ مغ أىسيا ما يمي:ييجؼ البحث إلى تحق

 تحمضل أثخ الخقسشة الجبائية عمى فعالية ككفاءة التحرضل الجبائي؛  -
 الجبائي؛ذصة غضخ مرخح  بيا في الشطاـ دراسة دكر الخقسشة في تػسيع القاعجة الزخيبية مغ خلاؿ دمج الأن -
 تقضيع مجػ تأثضخ الخقسشة عمى رفع مدتػيات الامتثاؿ الجبائي؛ -
 اعتساد الأنطسة الخقسية في تقميز  مغ  ضاىخة التيخب الزخيبي؛ -
 اقتخاح تػصيات عسمية لتحدضغ أداء الإدارة الجبائية عبخ الأنطسة الإلكتخكنية. -
  ثإطار البح -5

  مغ خلاؿ مػضػع الجراسة الشطخؼ كالتصبيقي يتسثل إشار البحث في ما يمي:
 الخقسشةت الجبائية تع التخكضد عمى دراسة جكلة في تحدضغ  تحرضل الإيخادامغ بضغ استخاتجيات ال الإطار العمسي:-

 الجبائية كألية لتحدضغ التحرضل الجبائي.
 تست دراسة ىحا السػضػع في مجيخية الزخائب لػلاية تبدة كمختمف الفخكع التابعة ليا. الإطار السكاني: -
 ػع كالحرػؿ عمى السعصيات كالبيانات الإحرائية الخاصةأكثخ عمى جػانب السػض رغبة للاشلاع الإطار الدماني: -

 ماؼ. 02جانفي إلى غاية  02(، كانت فتخة البحث كالتخبز التصبيقي السستجة مغ 2023-2018بالفتخة الجبائية )
 
 
 :مشيج الجراسة -6



 مقجمة

 ج‌
 

ات الستحرل عمضيا اعتسج في ىحا البحث عمى السشيج الػصفي كالتحمضمي في الجدء الشطخؼ، الحؼ يحتػؼ عمى السعمػم
مغ السخاجع كالجراسات الدابقة كالأبحاث كالسجلات التي ليا صمة بيحا السػضػع كمختمف القػانضغ السشرػص عمضيا، 
كىحا لصخح مفيػـ أكثخ بكل ما يتعمق بخقسشة الإدارة الجبائية، أما الجانب التصبيقي تع الاعتساد عمى السشيج التحمضمي 

 تقاريخ الستحرل عمضيا في الجراسة السضجانية .                                                                              لتحمضل مختمف الػثائق كال
 مبخرات اختيار مؽضؽع البحث -7

  تعػد أسباب اختيار ىحا السػضػع في نقاط عجيجة يحكخ مشيا ما يمي:
 مبخرات مؽضؽعية 7-1
 ة أكثخ في مجاؿ الخقسشة الإدارة الجبائية؛تػسيع القجرات السعخؼي -
 التصػرات الحاصمة في الدشػات الأخضخة التي تسذ الإدارة الجبائية في مجاؿ الخقسشة؛ -
 سدتقبمي؛اليشجرج مػضػع الجراسة ضسغ التخرز  لتكػيششا  -
 كالسكمفضغ.                                                                          التعخؼ أكثخ عمى مختمف الأنطسة الإلكتخكنية لتديضل معاملات الجبائية بضغ الإدارة  -
 مبخرات شخرية 7-2
 الاىتساـ الذخري الكبضخ لسػضػع رقسشة الإدارة الجبائية كمجػ أىسضتيا؛ -
 معخفة كل ما ىػ ججيج بخرػص مػضػع الجراسة؛ -
 إلى الأسالضب الإلكتخكنية الحجيثة. تحػيل الإدارات الجبائية مغ شخؽ التقمضجية -
 أدوات البحث -8

 حكخىا كسا يمي:استخجـ في ىحا البحث عجة أدكات ي
حضث تع الاعتساد عمى السخاجع كالسرادر العمسية بجػانب البحث مغ كتب كرسائل ماجدتضخ  السدح السكتبي: -

 كأشخكحات كالبحث في الجخيجة الخسسية كالسخاسع التشطيسية.
استخجمشا السػاقع الإلكتخكنية لمػقػؼ عمى كل ما يتعمق بستغضخات الجراسة مغ  مقالات كقػانضغ  لإلكتخوني:ا لسدحا-

 كأشخكحات دكتػراه كشيادات الساجدتضخ مشذػرة كذلظ مغ أجل حل إشكالية البحث.  
  ليكل البحث -9

 سضتع دراسة ىحا السػضػع في فرمضغ:
بيؿية التي تع التصخؽ فضيا إلى مختمف السفاـيع الستعمقة بالستغضخيغ مغ حضث الأدبيات الشطخية كالتص الفرل الأول:

الإشار السفاـيسي كتحمضل العلاقة بضغ الستغضخات بالإضافة إلى عخض كتحمضل الجراسات الدابقة التي درست نفذ 
 السػضػع كما يسضد الجراسة الحالية عشيا. 



 مقجمة

 د‌
 

دضغ التحرضل الجبائي في مجيخية الزخائب لػلاية تبدة خلاؿ الفتخة مداىسة الخقسشة الجبائية في تح الثاني:الفرل 
شة ( كإبخاز نتائج ىحه الجراسة مغ خلاؿ عخض الإشار السشيجي لمجراسة السضجانية، كتحمضل كاقع الخقس2018-2023)

 كالتحرضل الجبائي في السجيخية.



 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

 

 الفرل الأول

خية والتطبيكية لمخقسشة الجبائية والتحريل الجبائيالأدبيات الشع  

 



 الفرل الأول: الأدبيات الشعخية والتطبيكية لمخقسشة الجبائية والتحريل الجبائي
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 سييجت
جحرية في مختمف الجػانب، كاف أبخزىا التصػر التكشػلػجي الحؼ أعاد ت خلاؿ الدشػات الأخضخة شيج العالع تحػلا      

أساسية في تعديد كفاءة الأداء  تذكضل الاقتراد كالإدارة العامة، كفي ضل ىحا التحػؿ الخقسي أصبحت الخقسشة أداة 
استجامة  ك ضساف تسػيل العسػميلجبائية الحؼ يعج مغ أىع الخكائد الأساسية لالحكػمي، خاصة في مجاؿ الإدارة ا

 السػارد السالية لمجكلة.
حضث ساىست الخقسشة الجبائية في إعادة ـيكمة العلاقة بضغ الإدارة الجبائية كالسكمفضغ بالزخيبة، مغ خلاؿ التحػؿ مغ 
 الشسط التقمضجؼ إلى نسط ديشاميكي معتسج عمى السشرات الخقسية كالخجمات الإلكتخكنية، مسا أدػ ىحا التحػؿ في تبديط

 كمخاقبتيا، كضساف الامتثاؿ الجبائي. ،الإجخاءات كسيػلة جسع تحرضل الزخائب
الجبائية في تحدضغ التحرضل الجبائي، كىحا مغ خلاؿ  ةدكر الخقسشىحه الجراسة إلى تحمضل كفي ىحا الإشار سعت 

كسا تع الاعتساد  لجبائي،في مجاؿ ا كعلاقة بضشيع استعخاض الأدبيات التي تشاكلت مفاـيع الخقسشة كالتحرضل الجبائي
سػاء كانت محمية أك  تصخقت إلى نفذ الفكخة كىحا للاشلاع أكثخ عمى ىحا الجانبعمى مجسػعة مغ دراسات سابقة التي 

 دكلية ككحلظ دراسة مقارنة بضشيا كبضغ ىحا السػضػع.
 تع التصخؽ في ىحا الفرل إلى:

 لتحرضل الجبائي؛الجبائية كا ةالأدبيات الشطخية الخقسش السبحث الأول:
 الأدبيات التصبيؿية الخاصة بستغضخات الجراسة. السبحث الثاني:
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 لستغيخات الجراسةحث الأول: الأدبيات الشعخية السب
لحلظ ضيخت  مرادر الإيخادات العسػمية، بخزأك حج أ عتبارىابإدياسة السالية لمجكلة دكات الأىع أك تعج الزخائب أحج 
داء الجبائي عغ شخيق الاعتساد عمى كسائل ميسا في زيادة كفاءة الأ اـ الجبائي الحؼ يمعب دكر الحاجة إلى رقسشة الشطا

 ط كالحج مغ ضاىخة التيخب الزخيبي،سالضب السختمفة في مسارسة الشذافي تصػيخ الأالتي تداعج  ،الإعلاـ كالاتراؿ
كىي  ىحا السبحث إلى ثلاثة مصالبج تع تقديع في ىحا السبحث تقجيع نطخة عامة حػؿ الخقسشة الجبائية كق تصخؽ  تع حضث
 : يمي كسا

 ؛مخقسشة الجبائيةل الإشار السفاـيسي السصمب الأكؿ:
 ؛لمتحرضل الجبائي الإشار السفاـيسي السصمب الثاني:

 تحمضل العلاقة بضغ الخقسشة الجبائية كالتحرضل الجبائي. السصمب الثالث:
 .الجبائية الخقسشة لسفاليسيا: الإطار السطمب الأول

 حققت في العرخ الحجيث،التي  كالاترالات عاـ مغ أىع تصبيقات تكشػلػجيا السعمػماتكل بذ خ الخقسشةتعتب 
كأيزا  السختمفة، الجبائية كالسؤسدات الإدارةبضغ  الاتراؿكذلظ لتديضل  نتخنتالاكالتي تقػـ بػاسصة الحػاسضب كشبكات 
 .الإدارية ؿسضخ الأعساحا مغ شأنو تدخيع كى لتقجيع الخجمات لمسػاششضغ بذكل رقسي،

 الجبائية مفيؽم الخقسشة :أولا
 :يمي ىي كساك  ،أكلا إلى تعخيف الخقسشة يتع التصخؽ  إلى مفيػـ الخقسشة الجبائية ػءقبل المج 
 تعخيف الخقسشة. -1

 مي:ي خاصة بالخقسشة الجبائية مغ أىسيا مايف كتعار  لخقسشةبا خاصة فتعار يىشاؾ مجسػعة  
ىحا الإجخاء بيجؼ يتع التقمضجؼ إلى الذكل الخقسي؛ ك  ر السعمػمات مغ شكمياادرعسمية تحػيل م" التعخيف الأول: 1-1

 كغ مغ مرادر السعمػمات سم قجر أكبخككحلظ إيراليا إلى  ؛لسجة أشػؿ تالسرادر السعمػماتػفضخ أكبخ قجر مغ 
1."ععالال السشاسبة لمسدتفضجيغ فيكالبيانات 

 

يدسح بتحػيل البيانات  "مشيج إلى الخقسشة عمى أنيا " charlotte bursiبضخسي تشار لػ "تذضخالثاني:  التعخيف2 -1
 2.كالسعمػمات مغ الشطاـ التشاضخؼ إلى الشطاـ الخقسي "

  

 ،06السجمج ،خالجدائ الصخؽ الكسية في العمػـ الاقترادية كعمػـ إدارة الأعساؿ كتصبيقاتيا مغ أجل التشسية السدتجامة، جامعة الجمفة،مجمة السشتجػ لمجراسات كالأبحاث الاقترادية، مخبخ  ،في دعػ الخقابة الجبائية في الجدائخرقسشة الشعام الزخيبي ودوره قػادرؼ محمد، 1                                                           
 .228ص، 2020، 01العجد ،24السجمج العخبية، المغة مجمة ،الخقسشة التي تؽاجو المغة العخبية في عرخالتحجيات  كىضبة، ةك عيدا2 .237:  ص ،2022 ،02العجد
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رة المػف أكالرػ بحضث كذلظ يربح  ؛الخقسي الشسطمغ الػثائق إلى عسمية أؼ صشف "الخقسشة  :التعخيف الثالث3 -1
لمػثيقة أؼ كاف نػعيا  الحؼ يدسح لأف ىحا التحػيل ىػ؛ اـإلى أرقكالرػت أكالسمف مذفخا  ؛أكالستحخكة إلى أرقاـالثابتة 

 1." عمى شاشة الحاسػب؛ ليربح قابلا لمسعايشة جيدة السعمػماتيةبػاسصة الأ الإستعساؿ كأ للاستؿباؿ ةترضخ قابم
 تتعحضث  ؛لبيانات مغ شكل التقمضجؼ إلى شكل الخقسياأف الخقسشة ىي عسمية تحػيل  بق يسكغ استشتاجمسا س

 .امكتػب اأكنر اسػاء كانت صػرة أكصػت السعمػمات معالجتيا بػاسصة الحاسػب السترل بالساسح الحؼ يحفع
 .عخيف الخقسشة الجبائيةت -2

 يمي: الستعمقة بالخقسشة الجبائية كىي كسا فيلتعار ىشاؾ العجيج مغ ا

تداىع  حضث بخنامج العرخنة، اركد عمضيالتي  الخئيديةرقسشة الإدارة الزخيبية مغ السحاكر تعتبخ  التعخيف الأول:1 -2
الحجيثة للإعلاـ كالاتراؿ التي  اتالتكشػلػجي ؿإدخابذكل كبضخ في تحدضغ مدتػػ التحرضل الزخيبي كىحا مغ خلاؿ 

.خجمة السقجمة في زيادة مدتػيات التحرضل الزخيبي مغ خلاؿ تحدضغ نػعية الخ بذكل كبضتؤثخ 
2 

ة لمسكمفضغ ػدة عاليإلصخجمات جبائية ذات جتقشية حجيثة تدعى نيا لزخيبية بأدارة ارقسشة الإعخفت  التعخيف الثاني: 2-2
التي تػفخىا رقسشة السضدة ك ؛ بفعاليةي لمزخائب السفخكضة عمى السكمفضغ جخات التحرضل الجبائإتشفضح ككحا  ؛بالزخيبة

 3.مشرات رقسيةقجيع الخجمات عبخ الإدارة الزخيبية ىي ت
 لمؿياـ بسياميا ك مدؤكلياتيا، كالاتراؿىحه الأخضخة لتكشػلػجيا السعمػمات  استخجاـعمى أنيا  التعخيف الثالث: 2-3

كمشو تػفضخ الػقت كالجيج في إنجاز الأعساؿ بيجؼ  بيجؼ تحدضغ خجماتيا كتبديط الإجخاءات عمى السكمفضغ بالزخيبة،
.الزخيبيل الجبائي كالإنقاص مغ حالات التيخب زيادة التحرض

4 
جيث السعمػمات تعسل عمى إدارية تيجؼ إلى تحإستخاتجية  الخقسشة الجبائية يعتبخ تعخيف القػؿ أف يسكغ الأخضخ كفي
بسمفات  ستبجالياكإ ػرؾيةالعمى السمفات الاعتساد عمى تقميزلمسكمفضغ بالزخيبة كالعسل  خجمات جبائية أفزل تحقضق 
بالجػدة ك  السداعجةصالب الػقت كالساؿ كالجيج كتحقضق الس تػفضخككحلظ ل ؛ىع في تصػيخ الإدارة الجبائيةالتي تدا ؛الخقسية

 .السصمػبة

 خرائز الخقسشة الجبائية :  -3

 :الآتيةة الإلكتخكنية  في الشقاط  تتسثل خرائز الخقسشة الجبائية مغ خرائز الإدار 

مجمة  ،مدتؽى الخجمة السرخفية الإلكتخونية لعسميات التجارة الخارجية الخقسشة في تحديؼاستخجام متطمبات  تؽفخ أثخ عبج السالظ، ـباؿ1                                                           
جامعة بػمخداس،  السجمة الجكلية للأداء الاقترادؼ، ،إصلاح الإدارة الزخيبية وانعكاسيا عمى التحريل الزخيبي في الجدائخ ،خفزضمة خض2 .469ص ،2023 ة السدضمة )الجدائخ(،جامع ،01العجد ،14السجمج ،اقترادية دفاتخ

الجراسات  مجمة ،الجبائي لمسكمفيؼ بالزخيبة والامتثالفي زيادة الؽعي مداىسة رقسشة الإدارة الزخيبية  ملاؾ قارة، سعضجة سميساني،3 .624 ص ،2022 ،02العجد ،05السجمج الجدائخ،  .128 ص ،2،2021العجد ،5السجمج جامعة الذيضج حسة لخزخ بالػادؼ الجدائخ، سات الإقترادية كالسالية،السقخيدؼ لمجرا مجمة ،الترخيحات الجبائية الإلكتخونية وأثخىا في زيادة الحريمة الجبائية في ظل عرخنة الإدارة الجبائية ،يػنذ قشاص عمي زيغ4 .364ص ،2023 العجد ديدسبخ، ،16السجمج كالسالية، الإقترادية
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حػاجد خ مغ السعػقات الإدارية كالعؿبات التي تخسخت كبقضت لدشػات عمى إف الكثض : والؽضؽحالدخعة 1 -3
يسكغ أف تتلاشى كتربح ماضيا بفعل التحػؿ إلى أسمػب الإدارة الإلكتخكنية التي تعصل قػانضشيا كضخكؼ  ةالبضخكقخاشي

 يحتاج إنجازىا إلى كقت شػيل. ففي ضل الإدارة الإلكتخكنية لغ تجج تمظ الأكراؽ التي ،أعساليا الػرؾية إنجاز السعاملات

، فيي لا  :نوالسكا بالدمان التقيج عجم 3-2 مغ خرائز الإدارة الإلكتخكنية أنو بالإمكاف مخاجعتيا شػاؿ ساعات الضػـ
تتقضج في عسميا بدمغ معضغ، فسػاقع ىحه الإدارة متاحة عبخ الإنتخنت أك عبخ أجيدتيا السشتذخة، كسا أف كصلات شبكاتيا 

محجكد يكفي خ الكثضخة، كإنسا مكاف صغض الضبياك سة لإستيعاب مػضفضيا كمكاتبيا كدليدت بحاجة إلى مباف ضخالجاخمية 
ضخع يفػؽ مبشاىا  كيرمح ليكػف مقخا لإدارة كبضخة كانت في الساضي يزضق بيا مبشى لإستيعاب بعس أجيدة الحاسػب،

 1.بعذخات السخات
 ةإدار  اد مغ مػضفضيا كجيجىع  الضجكؼ فيكتخكنية عمى مسارسات الأفخ لاتقػـ الإدارة الإلإدارة السعمؽمات:  3-3

خامج معضشة، كمغ ضسغ تمظ معاملاتيا، بقجر ما تقػـ عمى إدارة السعمػمات التي تحتفع بيا في دكائخىا حدب ب
سا تيتع بإدارة السمفات ك ،بديصيا لو بجرجة أشبو بالتعميسيةكأزرارىا كت اشاشاتي عبختيح لمسخاجع إنجاز معاملاتو سايالبخامج

يعشي ىحا أف الإدارة الإلكتخكنية لا تحتفع كلا كليذ الإحتفاط بيا كتكجيديا فػؽ بعزيا عمى أرفف أرشيف الإدارة،
 .بل تزسغ ليا كسائل الحفع الأمشية بالسعمػمات كالبيانات،

التجاكب الدخيعة للأحجاث ك  اناتيا الاستجابةالإدارة الإلكتخكنية إدارة مخنة يسكشيا بفعل التقشية كبفعل إمك :السخونة 3-4
مسا يعضغ الإدارة عمى تقجيع كثضخ مغ الخجمات التي لع تكغ  ،د الدماف كالسكاف كصعػبة الإتراؿمتعجية بحلظ حجك  ،معيا

 التقمضجية.متاحة أبجا بفعل تمظ العػائق في ضل الإدارات 
بإمكانيا أف تتابع مػاقع عسميا السختمفة  ية أنو أصبحنلكتخك كمغ خرائز الإدارة الإ: الخقابة السباشخة والرادقة 3-5

ككحلظ  كالكامضخات الخقسية التي في كسع الإدارة الإلكتخكنية أف تدمصيا عمى كل بقعة مغ مػاقعيا الإدارية، عبخ الذاشات
ػنة الرادقة التي تؿيع بيا كىكحا يربح لجػ الإدارة تمظ الأداة السزس ،رأجيدتيا التي يتعامل معيا الجسيػ عمى مشافحىا ك 

بعضجا عغ أسمػب الستابعة بالسحكخات كالتقاريخ التي يخفعيا الأفخاد في الإدارات  ،شسئشافبإكتتابع بيا مػاقعيا  أنذصتيا،
فزلا عغ بطء ىحا  الحالات،مغ  مقجمتيا انعجاـ الذفاؼية في كثضخعشيا مغ مذكلات يأتي في  مسا يعخؼ التقمضجية،
 .ذف ىحا الفارؽ حضغ نترػر إدارتضغغ بػضػح ككيسك ،الأسمػب

، دراسة مضجانية لبعس مؤسدات تدضضخ السػانئ البحخية الجدائخية، أشخكحة دور الإدارة الإلكتخونية في تطؽيخ الأداء التشعيسيشضمي إلياـ،  1                                                           
 .  14،15، ص:2020، الجدائخ، 1ـ الإقترادية كتجارية كعمػـ التدضضخ، جامعة فخحات عباس سصيف دكتػراه، عمػـ التدضضخ، كمية العمػ 

‌‌
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مغ خرائز الإدارة الإلكتخكنية الدخية كالخرػصية لمسعمػمات السيسة بسا تسمظ الإدارة مغ  :الدخية والخرؽصية6 -3
اذ كعجـ إتاحاتيا إلا لحكؼ الرلاحية الحيغ يسمكػف كمسة السخكر لمشف بخامج تسكشيا مغ حجب السعمػمات كالبيانات السيسة،

 1.إلى تمظ السعمػمات

سيػلة الحرػؿ  حضث تتسضد الإدارة الإلكتخكنية كػنيا إدارة خالية مغ الأكراؽ بحضث تسكغ مغ :إدارة بلا أوراق 3-7
فات السؤسدات الحكػمية أك كتػفضخ مداحة بإستخجاـ قاعجة البيانات سيمة تزع مختمف مم، عمى الأشياء بدخعة

 2.الخاصة
حضث أف الإدارة التي تقػـ عمى الشطاـ التكشػلػجي يكػف ليا القجرة عمى معالجة : داء بذكل فعالمعالج لتحديؼ الأ 3-8

حضث يزع الشطاـ التكشػلػجي عمى كحجة  جسيع السذاكل بذكل أسخع مقارنة بالصخؽ التقمضجية التي يجيخىا الإنداف بسفخده،
. نطاـ كنطاـ الذبكة كالتذغضل، معالجة مخكدية كإدارة التخديغ،  قاعجة البيانات اللازـ

 ة.أىسية الخقسشة الجبائي -4

3:سػاليةالتي تكتدبيا الإدارة الجبائية مغ الخقسشة في الشقاط ال تطيخ الأىسية البالغة
 

 لجافعي خجمات السقجمة ال ػ عمى شبيعة كمدتػ بذكل إيجابا  يؤثخكىحا ما ت داخل الإدارة الجبائيةالإجخاءا تديضل
 ؛بئزخالاب

 ؛السختمفةبضغ الإدارة الجبائية كالسؤسدات إجخاءات الإتراؿ ديضل كتبديط ت 

 تخديغ الالجبائية كربح أماكغ عسل الإدارة  ا عمىيإيجاب يؤثخ مغ استخجاـ الػرؽ كىحا ماخ كبض التقمضل بذكل
 ؛كالأرشفة

 ؛ائيةتحقضق الدخعة السصمػبة في إنجاز الأعساؿ الجبعمى السحدػبية ك كالإبتعاد مفيػـ الذفاؼية  تعسضق 

  ة التقمضجيةيعساؿ الإدار الأالتكاليف الشاتجة عغ  سخفتقمضل زمغ التشفضح ك. 

 4:في تتسثل أىسية رقسشة الإدارة الجبائية أفىشاؾ مغ يخػ  
 ؛ التقمضل مغ الزغط الجبائي ك تخؽيزو 
  كتفعضل الزخيبة ؛تبديط إجخاءات تدضضخ 
  الإدارية الجبائيةتديضل كتبديط السعاملات. 

 

مجمة الجراسات الجبائي، الخطخ  لتفعيل التحقيق الجبائي وتذخيز ةكآليالإدارة الجبائية  شةرقس محمد الدعضج الدعضجاني، عػاف، الجيغ دع3  .15ص ،سابق مخجع شضمي إلياـ،2 . 27ص ،2021جامعة الذيضج حسو لخزخ بالػادؼ، لتدضضخ،كعمػـ ا الإقترادية كالتجارية كمية عمػـ ،دكتػراه  أشخكحة الجدائخ، دراسة حالة ،الجدائخ في الخقابة الجبائيةة فعالي لجعػكآلية الجبائية  الإدارة عرخنة لجيغ، فائدة خضخا كصيف1                                                             .916 ص ،2024 ،10، العجد10، السجمج الاقترادية الكسية
 .69ص ،17،2017العجد جامعة حدضبة بغ بػعمي الذمف الجدائخ، لمجراسات الإجتساعية كالإندانية، ةالأكاديسيمجمة  ،الزخيبية بالإشارة إلى حالة الجدائخ ةوتطؽر الإدار الإصلاحات الزخيبية كأداة لعرخنة بمعدكزبغ عمي، كشاف أحسج،4
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 . لخقسشة الجبائيةأىجاف ا -5

كتتسثل أىجاؼ الإدارة  تعػد الإدارة الإلكتخكنية بسشفعة خاصة عمى السؤسدات كمشفعة عامة عمى الاقتراد ككل، 
 1:الإلكتخكنية في

 كمخاجعة محتػػ الػثيقة بجلا مغ كتابتيا؛ كاستعخاض السحتػيات بجلا مغ حفطيا، السمفات إدارة 
  رادر كالػارد؛ال جلا مغ سجلاتالبخيج الالكتخكني بالتحػؿ نحػ الاعتساد عمى مخاسلات 
 ؛رلكتخكني يتع بذكل أني كدكف انتطاحضث أف التعامل الا إنجاز السعاملات، الػقت كسخعة اخترار 
 زخيع السدتػيات الإدارية كتعجدىاحاجة عمى تلا إذا الجياز البضخكقخاشي كتعقضجاتو، تخؽيس حجة. 

 2:جاؼ الخقسشة الإدارة الجبائية تتسثل في فيشاؾ عجة كجيات نطخ تحجد بأف أى
 ،كالترخيحية عغ بعج  لمؿياـ بالإجخاءات الإدارية ضافةإ إنذاء مخاكد اتراؿ بضغ السرالح الزخيبية كالسكمفضغ

 ؛مغ استخجاـ تكشػلػجيات الإعلاـ كالاتراؿكالاستفادة 

 التدضضخ كالتحرضل الزخيبي كالأرشفة كالحفع،  رقسشة الػثائق لاستخجاميا بضغ مرالح الجاخمية كالخارجية قرج تديضل
 ؛إضافة إلى التحقضق في السعمػمات الزخيبية بأسخع كقت كأقل تكمفة

  ؛لمسعصيات آليةإنذاء أنطسة قخاءة 

 السدح الزػئي لمترخيحات الػرؾية كتجسيعيا في بشظ معصيات. 
 .متطمبات الخقسشة الجبائية :ثانيا

 شاملا في السفاـيع كالشطخيات كالأسالضب كالإجخاءات ك اليياكل ك التذخيعات التي تسثل الإدارة الإلكتخكنية تحػلا 
اىدة أكخبخة مدتػرة فيي ليدت مجخد شعار يخفع أك شسػح يسكغ تحؿيقو مغ خلاؿ كصفة ج تقػـ عمضيا الإدارة التقمضجية،

ية كالتذخيعية لستصمبات البذخية كالسالبل إنيا عسمية معقجة تذتسل عمى نطاـ متكامل مغ ا ،تصبيقيا فقطيسكغ نقميا ك 
كبالتالي لابج مغ تػفخ متصمبات عجيجة كمتكاممة لتصبضق مفيػـ الإدارة الإلكتخكنية كإخخاجيا إلى حضد ، كالتشطيسية كغضخىا

 .العمسيالػاقع 
 الستطمبات الإدارية والتشعيسية: -1

يتقخر أف ي  الت خاءات في الإدارات العسػميةجالستصمبات عمى إعادة ىشجسة اليياكل كالتعميسات كالإ هىح تختكد 
3كيتع ذلظ مغ خلاؿ: تقجـ خجماتيا إلكتخكنيا،

 

الإلكتخكنية بضغ الػاقع السؤتسخ الجكلي العمسي حػؿ الإدارة  ،الشعام الجبائي الجدائخي  لديد عستعدور الإدارة الإلكتخونية في  شعباني لصفي،1                                                            كت أ 20جامعة ،كالإداريةمجمة أرصاد لمجراسات الاقترادية  واقع وأفاق عرخنة الإدارة الزخيبية في الجدائخ، سسضخ عسارؼ، خكي،أحدش2 .  04ص عساف/الأردف، ،2017نػفسبخ06/08 ،كالحتسية  .28ص ،2020 ،1العجد ،5السجمج سكيكجة الجدائخ،
رسالة مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ  ،الإدارة الإلكتخونية ودورىا في تحديؼ أداء الإدارات العسؽمية دراسة حالة وزارة العجل ،يلاشبػقعساد 3

 . 96ص ،خالجدائ كمية العمػـ الاقترادية كالعمػـ التجارية كعمػـ التدضضخ، في عمػـ التدضضخ،
‌
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 ،أك  الإدارة الإلكتخكنية،ع لتتكفل بتدضضخ مذخك  استحجاث كحجات تشطيسية ججيجة في الييكل التشطيسي الجارؼ العسل بو
 ؛صلالحا التغضضخالييكل مع  لضتلاءـيتع إلغاء أك دمج كحجات تشطيسية 

 ؛اعتساد ـياكل تشطيسية شبكية في الإدارة العسػمية 

 ؛التقشية الخقسية ارة الإلكتخكنية خرػصا بعج إدخاؿمع مبادغ الإد الإجخاءات لتتشاسب إعادة ىشجسة 

 أسالضب عسل الإدارة العسػمية كمياميا في ضل تبشضيا للإدارة الإلكتخكنية عمى نحػ شامل كدقضق كتػضيح  جيتحج
 بسختمف مخاحمو.ح لتشفض آليات

  :الفشية الستطمبات -2

لإدارة و القاعجة الأساسية التي تبشى عميكىي ا الستصمبات عغ البشية التحتية للإدارة الإلكتخكنية، هتعبخ ىح 
اليائل مغ  كالاستيعاب ترالات بحضث تكػف متكاممة كجاىدة للاستخجاـ،كتذسل تصػيخ كتحدضغ شبكة الاالإلكتخكنية 
الخقسية  اتػفضخ التكشػلػجيإلى  بالإضافة لكي تحقق اليجؼ مغ استخجاـ شبكة الإنتخنت، ف كاحج،آفي  الاترالات

كتػفضخ كل ذلظ للاستخجاـ الفخدؼ أك السؤسدي عمى أكسع  السلائسة مغ حػاسضب كأنطسة كقػاعج بيانات كبخمجيات،
شبكات  لعشاصخ عمى غخار أجيدة الحػاسضب،كتتسثل البشية التحتية للإدارة الإلكتخكنية في مجسػعة مغ ا نصاؽ مسكغ،
 بالإضافة إلى السػرد البذخؼ الحؼ يختبط عسمو بتكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات. كبخامج حاسػبية، الاترالات،

 الستطمبات البذخية: -3

 ارد البذخيةفضخ السػ كلكغ يجب تػ  التحػؿ نحػ تصبضق الإدارة الإلكتخكنية لا يعشي الاستغشاء عغ السػرد البذخؼ، 
كتكػف لجييا فكخة  السيارة في مجاؿ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات،ك  ،التي لجييا القجرات الفشية كالإدارية كتستمظ الخبخة

كتتقبل ىحه الفكخة كتعي أبعادىا كأىجافيا لكي تدتصيع الػفاء بستصمبات تصبضق الإدارة  عغ مفيػـ الإدارة الإلكتخكنية،
 التكشػلػجياالحجيثة مع القجرة عمى مػاكبة التصػرات ية تكشػلػجال ساـ بأسالضب التعامل مع الػسائللكالإ الإلكتخكنية،

 رعة.االستد

تكشػلػجيا لتكػيغ في مجاؿ ا كتػفضخ فخص تيار الكفاءاتذلظ لا يتع إلا عغ شخيق العشاية بعسميات اخك  
ثقافة كشبيعة الإدارة الإلكتخكنية كتيضئة الاستعجاد الشفدي السعمػمات كالاترالات، بالإضافة إلى تػعية أفخاد السجتسع ب
كيسكغ إتباع الخصػات ، مع تصبيقات الإدارة الإلكتخكنية كالدمػكي كالتقشي كالسادؼ كغضخ ذلظ مغ متصمبات التكيف

 1السػالية لتحقضق ذلظ:
 إعجاد كتيضئة السػاشغ قبل تصػيخ تكشػلػجيا السعمػمات كالاترالات ؛ 

 بالخجمات الالكتخكنية؛السجتسع  أفخادلتثؿيف  إعلاميةالالكتخكنية مع شخح بخامح  الإدارةكمحاضخات حػؿ  عقج نجكات 

 . 98 ،  97، ص ص:سابقمخجع  عساد بػقلاشي، 1                                                           
‌
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  تصػيخىا بسا في ذلظ إجخاء كدعع الجراسات كالبحػث الستعمقة بالاستفادة مغ تكشػلػجيا السعمػمات ك الاترالات كسبل
 ؛ةيالتشفضحالتعخيب في الذبكة الإنتخنت كتعخيب البخمجيات 

  الإدارة الإلكتخكنية إقامة كرش العسل التي تتشاكؿ أحجث التصػرات في التجارة الإلكتخكنية التي تعتبخ مجخلا لتصبضق
 في الإدارات العسػمية.

 :الأمشيةالستطمبات القانؽنية و  -3

ػفخ لتصبيقات تكشػلػجيا السلائسة مغ شأنيا أف ت تصبضق الإدارة الإلكتخكنية يحتاج إلى تػفضخ البضئة القانػنية كالأمشية 
كأف تقمز مغ ، كالإثبات زـ مغ الأماف كالدخية كالسػثػؾيةكالاترالات في العسل الإدارؼ السدتػػ اللا ،السعمػمات

 السخاشخ السصخكحة.

الإلكتخكنية مػضع التشفضح، يشبغي أف يتػافق مع تحجيث ضخكرؼ لمشطع كالتذخيعات الإدارية  لكغ كضع الخجمات 
إذ تحتاج ىحه العسمية مغ ، لتقمضجية كالػرؾيةتي كضعت في الأصل بذأف الخجمات العسػمية السشفحة بالػسائل االدارية ال

الدمصات السعشية بالجكلة أف تحدع العجيج مغ الخيارات الإستخاتجية عمى الرعضج التشطيسي كذلظ برػرة مدبقة قبل 
 ا الإدارة الإلكتخكنية.الترجؼ لمسدائل القانػنية كالأمشية الججيجة التي تصخحي

 .ةة إلى الإدارة الجبائية الإلكتخونيالتحؽل مؼ الإدارة الجبائية التقميجي مخاحل ثالثا:
سعت إدارة الزخائب إلى عرخنة إدارتيا باعتساد تكشػلػجيا السعمػمات كالاتراؿ مغ أجل تديضل عسمياتيا كالخقابة  

 :ة الجبائية بعجة مخاحل ندتعخضيا في ىحه الشقاطفسخت رقسشة الإدار  الجبائية كالتحرضل الزخيبي؛

 . (sit webإنذاء مؽقع إلكتخوني لمسجيخية العامة لمزخائب ) -1

يدسح الفخندية؛ ك (  بالمغتضغ العخبية www.mfdgi.gov.dz) السجيخية العامة لمزخائب إنذاء مػقع إلكتخكنيقامت  
 1:يميك يتزسغ ما ؛لزخيبةػمات الجبائية لمسكمفضغ بابتقجيع كافة السعم لمسجيخية

 ي الإلكتخكن الخابط خلمجسيػر عباح مت بخيج تػاصلcontatct-dgi@mf.gov.dzخلالو شخح أسئمة  سكغ مغي ؛
ستفادة مغ ذلظ كتقجيع اقتخاحات ذات شابع جبائي ككحا شمب الحرػؿ عمى معمػمات كبيانات ضخيبية؛ كالتي يسكشيع الا

 ؛خلاؿ فتخة كجضدة

 كالدساح لمسكمف  التشطيع الإدارؼ الحؼ ييجؼ إلى تػفضخ كسائل الحػار كالاستساع؛ بخيج إلكتخكني خاص بتقجيع
 ؛doleances@mf.gov.dzبالزخيبة بإرساؿ شكػاه كاقتخاحاتو كتطمساتو عبخ السػقع 

 إنذاء صفحات تػاصل اجتساعي Face book - Twitter) )كالأحجاث  تحدضغ صػرتيا كالإفادة بالأخبار ةبػي
 ؛لصابع الجبائي مع الجسيػر العخيسكإصجار البلاغات كالسعمػمات كتخؾية السػاضيع ذات ا

 ؛يةتحسضل الشرػص القانػنية كالتشطيسية ككحا الػثائق كالاستسارات الجبائ 

 .100ص ،2024 ،02العجد ،10السجمج مجمة صػت القانػف، ،رقسشة السالية العامة في الجدائخ قاضي كساؿ،1                                                           

mailto:contatct-dgi@mf.gov.dz؛
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 ياكل السجيخية العامة لمزخائب عب ككحا كيؽيات ( Google map)خ خجمات تحجيج السػاقع الجغخاؼية لخجمات كـ
 ؛غ عشاكيغ كأرقاـ الياتف ك الفاكذالاتراؿ بيا م

 أراءكىحا بإجخاء تحؿيقات كاستصلاعات الخأؼ كجسع  إمكانية إجخاءات التحؿيقات كاستصلاعات الخأؼ عبخ الانتخنت؛ 
 الجسيػر لمسػاضيع اللازمة مغ أجل ترحيح الاختلالات.

 .لجبائيرقسشة إجخاءات التخقيػ ا -2

ؼيكفي لمسكمف  بائي إلكتخكنيا عغ شخيق الانتخنتعمى رقع التعخيف الجصبح بإمكاف السكمف بالزخيبة الحرػؿ أ 
الجبائي  مى رقع التعخيفلمحرػؿ ع  https://nifenligne.mfdgi.gov.dzالإلكتخكنيبياناتو الخاصة عمى السػقع  

؛ تدسح ىحه مػقف كاف ىحا الخقع قضج الشذاط أكيفو الجبائي ما إذا كسا أنو بإمكانو التأكج مغ صحة رقع تعخ  ؛الخاص بو
 1:يمي البػابة لمسكمفضغ بالزخيبة بسا

 ؛تتبع معالجة شمباتيع الستعمقة بالتخؾيع الجبائي 

 ؛إصجار شيادة التخؾيع الجبائي 

 ؛السرادقة عمى رقع التعخيف الجبائي 

  متعمقة بالتخؾيع الجبائي. استفداراتإدخاؿ 

 .الإلكتخوني لمزخائب والخسؽم رخيحالت -3
إلى القانػني لياتضغ البػابتضغ  الشطاـإذا يخزع  كمداىستظ، جبايتظالإلكتخكنضتضغ  كذلظ مغ خلاؿ البػابتضغ 

لقانػف السالية ا 4702،77 ةمغ قانػف السالي 68 ،قانػف الزخائب السباشخة كالخسػـ السساثمة مغ 370 السػادأحكاـ 
 ،جبايتظتيجؼ كل مغ البػابتضغ ) ،السعجلة كالستسسة 2020 مغ قانػف السالية لدشة 65 ستسسة،السعجلة كال  2019لدشة

2يمي: مداىستظ( إلى تحقضق ما
 

 تبديط الإجخاءات كتجخيجىا مغ الصابع السادؼ بيجؼ تحدضغ جػدة الخجمة ؛ 

 تػسيع الػعاء الجبائي؛ 

 غ بالزخيبة ؛العسل عمى تحدضغ العلاقات بضغ الإدارة الجبائية كالسكمفض 

  الجبائية لمسكمفضغ بالزخيبة ؛ بالالتداماتتديضل كتبديط الػفاء 

 
 
 

                                                           
 .170ص ،نفذ مخجع سابق2 .169ص ،سابقمخجع  ،سعضجانيمحمد الدعضج  عد الجيغ عػاف،1
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 جبايتغ".بؽابة الترخيح الالكتخوني " -4

كتعسيسو عمى كل  2017كدخػلو حضد الخجمة فعميا سشة 2016" سشة جبايتغ" يعج إنذاء نطاـ السعمػماتية لإدارة لمزخائب
 1:يمي " ؼيساجبايتغة لإدارة الزخائب، كالتي يسكغ إبخاز إيجابيات نطاـ "خصػة ىام  2019مرالح إدارة الزخائب سشة

 يمي: تتسثل في عجة الشقاط ؼيسا يخز الإدارة كيسكغ تمخيريا ؼيسا بالشدبة للإدارة: 4-1

  دضضخ للإجخاءات الإدارية بجاء مغ استؿباؿ السكمف بالزخيبة كانتياء بتحجيج الػعاء كالتحرضل السالي كت الآليالتذغضل
 ؛السمف الجبائي

  التبادؿ الفػرؼ كالسحكع لمسعمػمات بضغ الأجيدة كمع مختمف اليضئات السؤسداتية مغ خلاؿ عرخنة كتخؾية الشطع
 ؛السعمػماتية

  الاستخجاـ الذامل لإجخاءات السحاسبة كالخديشة، تقديع الخسع عمى الشذاط السيشي كالحداب الإجسالي لمسبمغ الأساسي
 ؛ىػية السكمفضغ بالزخيبةلمترخيح كتقجيع 

  رقسشة الإخصارات كالبلاغات الستعمقة بالسكمفضغ بالزخيبة مع مشح محققي الزخائب إمكانية إجخاء السقارنة بضغ
 ؛السعمػمات الػاردة إلى مختمف مرالحيا

 ؛ستذخاؼية كتحمضمية تداعج عمى صشع القخارا تقجيع التقاريخ كدراسات 

 لاستسارات كالدشجات كالػثائق الجبائية.تخؽيس أعباء الصمبات الخاصة با 

 يمي: تداعج ىحه البػابة السكمفضغ بالزخيبة ؼيسا :بالشدبة لمسكمف بالزخيبة 4-2

 عغ بعج مع إدارة الزخائب كتفادؼ التشقلات مغ  إمكانية إجخاء مختمف العسميات مغ مػشغ السكمف بالزخيبة كتفاعمو
 ؛أجل تقجيع الترخيحات الزخيبية

 ؛كمف بالزخيبة السعصيات كالبيانات الستعمقة بػضعضتو الزخيبية مع تحجيج كاجباتو كمػاعضج استحقاقو الجبائيتقجيع لمس 

 ؛أياـ أسبػع كشضمةساعة 24 / 24التػاصل باستسخار مع الإدارة الزخيبية 

 الجفع كالتدجيج عبخ الانتخنت لزخائبو كرسػمو كتقجيع الصعػف بذأنيا. 

 .لكتخوني "مداىستغ" بؽابة الترخيح والجفع الا  -5

إجخاء ججيج في التعامل السالي عغ بعج، اليجؼ مشو تخؽيف الإجخاءات الإدارية  "مداىستغ" تعج البػابة الالكتخكنية 
 ة شبكة الانتخنت .خيح كتدجيج الزخائب عغ بعج بػاسصيع بالتركتبديط الالتدامات لمسكمفضغ مغ خلاؿ التخخيز ل

" كالتي مداىستغعصي السكمف بالزخيبة الحق في فزاء خاص كأمغ في بػابة "إف الانخخاط في ىحه الخجمة ي 
 :ػفخ عمى الخرائز كالػضائف كسايميتت
 ؛ى بيانات كمعصيات التعخيف الخاصةالػصػؿ إل 

                                                           
 .102 ، 1:10ص ص ،سابقمخجع  قاضي كساؿ،1
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 كتدجيجىا عغ شخيق خسػـ مع إمكانية الحداب التمقائي ليا السداعجة في إجخاء بيانات الترخيحات بالزخائب كال
 ؛كية أك الحىبية البخيجيةاقة البشالبص

 ،لعخكض كبخامج اكتػثضق كامل  الستابعة السدتسخة لمترخيحات الرادرة كعسميات الجفع كالتدجيج التي تع إجخاؤىا
 " .مداىستغخجمات بػابة "

 الزخائب بأف إدارةى الإدارة الجبائية الإلكتخكنية إلالتقمضجية أف التحػؿ مغ الإدارة الجبائية يسكغ القػؿ  في الأخضخ  
 ،التشطيسيةالستصمبات  اأيزئي ك إجخاءات التحرضل الجباتججات التحػؿ الخقسي مغ خلاؿ تحجيج سعت جاىجة لسػاكبة مد

 .التي تسكغ السكمف بالزخيبة كالفشية، ،كالبذخية كالقانػنية،
في  ئب السفخكض عميولتدجيج الزخاالترخيح الجبائي بزخائبو كدفعيا بذكل تمقائي كجب عميو التدجضل في البػابة  

 .السسشػحة لو الآجاؿ
 .السطمب الثاني: الإطار السفاليسي لمتحريل الجبائي

كتقػـ ىحه العسمية  الشيائية لمزخيبة، مخحمةلأنو يسثل  ة التحرضل الجبائي،الإدارة الجبائية أىسية بالغة لعسمي تعتبخ 
 الجكلة.الجائسة لخديشة بتسػيل الخديشة العسػمية بالسػارد السالية 

 .مفيؽم التحريل الجبائي أولا:
 يمي: ىشاؾ العجيج مغ التعاريف التي تصخقت لتحجيج مفيػـ التحرضل الجبائي كالتي يسكغ تػضيحيا كسا

 .تعخيف التحريل الجبائي -1
 يمي: لمتحرضل الجبائي عجة مفاـيع كيسكغ عخضيا كسا

نتقاؿ الزخيبة مغ ذمة السسػؿ إلى مرالح الإدارة ىػ مجسػع الإجخاءات التي يتع بسػجبيا االتعخيف الأول:  1-1
 1.الزخيبية أك الخديشة العسػمية

مجسػع العسميات التي تقػـ بيا الإدارة السالية في سبضل كضع القػانضغ كالأنطسة الزخيبية مػضع  :التعخيف الثاني 1-2
 2.التشفضح كبالتالي إيراؿ حاصلات الزخائب إلى خديشة الجكلة

 كل العسميات التي تؤدؼ إلى نقل ؾيسة الزخيبة السدتحقة مغ السكمف إلى خديشة الجكلة، بأنو لثالث:التعخيف ا 1-3
حضث تتبع إدارة الزخائب شخقا لتحرضل الزخائب عغ شخيق أجيدة مخترة ككحلظ في تحجيج السػاعضج السلائسة لأداء 

 3.ةالزخيبة كذلظ لمتديضل عمى السكمف دفع الؿيسة السدتحق

شة لمجراسات كشضمجمة  ،دور الإدارة الإلكتخونية في تحديؼ التحريل الجبائي ومكافحة التيخب الزخيبي مدقع مخيع،، بغ عدركؽ مشضخ2 .61ص ـ،2011 كالتػزيع، لمشذخ جخيخ دار الصبعة الأكلى، دراسات في عمػ الزخائب، عبج السجضج قجؼ،1                                                            في ضل أزمة جائحة  التحريل الزخيبي ةوديمخد استقخارعمى  الحفاظأثخ الشعام الجبائي الإلكتخوني في  شالبي محمد، سضمضشي جساؿ الجيغ،3 .520 ص ،2020 ،05العجد ،03السجمج ،ةالأكاديسيالعمسية   .5 39ص ،2021 ،02العجد ،07السجمج جامعة البمضجة، الأعساؿ، الاقترادياتمجمة الخيادة  ،ناك الكخ 
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دارية التي يقػـ دتشتج أف التحرضل الجبائي مجسػعة مغ العسميات كالإجخاءات الإيالدابقة  التعاريف مغ خلاؿ 
تداىع في تسػيل خديشة  كالتي حضث يشتج عشيا نقل ؾيسة الزخيبة مغ ذمة السكمف إلى الخديشة العسػمية، ،عمضيا  التذخيع

 .الجكلة
 .أىجاف التحريل الجبائي -2

 1:ػعة مغ الأىجاؼ مغ كراء عسمية التحرضل الجبائي أىسياتدعى الجكلة لتحقضق مجس
  ؛الستػاصل لسضدانية الجكلةالحفاظ عمى الاقتراد الػششي بالتسػيغ 

 ؛لإيخادات العامة لمجكلة كنفقاتياتحرضل الزخائب يداىع في تحقضق التػازف بضغ ا 

 ؛ر عقػبات عمى الستيخبضغ مغ دفعيامشع التيخب الزخيبي عغ شخيق إقخا 

 ؛ة الجبائية إلى الخديشة العسػميةع تحػيل السبالغ السالية التي تتحرل عمضيا الإدار يت 

 الاستيلاؾ غضخ الحج مغ بديادة الادخار مغ خلاؿ  كذلظ الجكؿ الشامية، ضق التشسية الاقترادية فييداىع في تحق
ىحه الحالة كأداة لتذجيع كتدتعسل في  كتحرضميا بأنجح الصخؽ كالػسائل، كذلظ بفخض ضخائب مختفعة الزخكرؼ،

 ؛غ خلاؿ مشح الإعفاءات كالتخؽيزاتالاستثسار م

 ؛ئجة الفئات الفقضخة محجكدة الجخلإعادة تػزيع الجخل الػششي لفا 

 .إقامة التػازف في مضداف السجفػعات 

 أىسية التحريل الزخيبي: -3

 2كػف: عسمية التحرضل الزخيبي تعتبخ مغ الأىسية بسكاف،
  ؛ضدانية الجكلة كالجساعات السحميةىع السػارد السالية لسالزخائب تعتبخ مغ أ 

  تجعل جسيع كسا أنيا  سالفا،ففضيا يتع جسع الحرضمة التي تع تقجيخىا  أىع مخحمة لدببضغ،تعج مخحمة التحرضل
 ؛كمشو عجد السضدانية سمية التحرضل،الخصػات الدابقة ليا لا ؾيسة ليا في حالة عجـ إتساـ ع

 كفي ذلظ السداس  مغ الخارج، الافتخاضمضدانية الجكلة ذاتيا دكف ما الحاجة إلى  اكتفاءل إلى تؤدؼ مخحمة التحرض
 ؛كفخض لتػجضيات غضخ كششية السشبع بالديادة الػششية

 .نجاح عسمية التحرضل تؤدؼ إلى تػجو الجكلة إلى الاستثسارات التي تحقق رفاـية كتصػر الجكؿ 

 .طخق وضسانات التحريل الجبائي ثانيا:
سضتع تصخؽ إلى مختمف الصخؽ  بأؼ  شخيقة ضسانا لحقػؽ الخديشة، تحرضل الجبائيتدعى الإدارة الزخيبية إلى ال 

 يمي: كساكالزسانات 

‌.35 ص ،0202 ةمجامعة قاصجؼ مخباح كرق أشخكحة دكتػراه، ،في مجال التحريل الجبائي مكافحة الفداد بشادؼ، رميداء1                                                             .1078 ص ،1، جامعة الجدائخ29، العجد21، مجمة الإحياء، السجمجواقع وأفاق التحريل الزخيبي ،الرالح محمد مباركي2
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 . التحريل الجبائي طخق  أولا:
شخيقة كدية كىي الصخيقة العادية حضث يقػـ السكمف كفقا ليحه  برفة عامة ىشاؾ شخيقتضغ لتحرضل الزخيبي، 

تدجيج الزخيبة شػاعية بشفدو، كالصخيقة الجبخية تقػـ الإدارة الزخيبية في حالة تعشت السكمف كعجـ ؾيامو الصخيقة ب
 بتدجيج الزخائب الخاصة بو.

 التحرضل الػدؼ لمزخيبة ىػ إجخاء عادؼ يتزسغ استجعاء مباشخ لمسكمف: الطخيقة الؽدية لمتحريل الزخيبي -1
كعسمية التحرضل الػدؼ تعشي  السحجد شبقا لمتشطيسات الجارؼ العسل بيا،قرج تدجيج مدتحقاتو الجبائية في الػقت 

تػجو السكمف بالزخيبة مغ تمقاء نفدو إلى الإدارة الزخيبية كيتػلى عسمية دفع الأمػاؿ السدتحقة عميو كفي أجاليا 
 .السحجد

 1:حكخ مشيايبي كفقا ليحه الصخيقة عجة أشكاؿ التحرضل الزخيكتتخح عسمية 
في الأكقات حضث يقػـ السكمف بتػريج الزخيبة السدتحقة  مؼ قبل السكمف: ريل عؼ طخيق التؽريج السباشخالتح 1-1

اضعة لمزخيبة في بالترخيح بالسادة الخ ة عمى ؾياـ السكمف مغ تمقاء نفدوكتقػـ ىحه الصخيق السحجدة للإدارة الزخيبية،
اؾبة ؼيسا بعج مغ أجل التأكج مغ صحة الترخيحات السكتتبة كلكغ يبقى عمى إدارة الزخائب الحق في السخ  أجاؿ معضشة،

 . مغ شخؼ السكمف
تتيح ىحه الصخيقة أماـ السكمف دفع الزخيبة التي سػؼ تدتحق في شكل  التحريل عؼ طخيق الأقداط السقجمة: 1-2

 السحجدة مغ شخؼ لآجاؿاحضث بسػجبيا يمتدـ السكمف بجفع ىحه الأقداط في  سجاسية، أقداط قج تكػف شيخية أكثلاثية أك
 .الإدارة الزخيبية

كذلظ بؿياـ السكمف  تدتخجـ ىحه الصخيقة خرػصا في دفع الزخائب التجاكؿ،: الجمغة طخيق تحريل عؼال 1-3
 .أك عغ شخيق استعساؿ أك ختع بالصابع بإلراؽ الصابع الحؼ اشتخاه عمى العقػد كالػثائق الإدارية الستصمبة لمصابع،

حضث تشعجـ فخص التيخب  تعتبخ مغ أىع شخؽ تحرضل الزخائب، السشبع: طخيق الإقتطاع مؼالتحريل عؼ  1-4
تتسضد ، أف تجفع الزخيبة بػاسصة شخز أخخ الزخيبي مغ قبل السكمف لأنو في الػاقع يحرل عمى الجخل الرافي بعج

 2:ػبىحه الصخيقة 
 ؛التحرضل سيػلة كسخعة 

 ،؛نفدو عمى السادة الخاضعة لمزخيبةحرػؿ السكمف  حضث تحرل قبل استحالة التيخب مغ الزخيبة 

 ؛ة كفي أغمب الأحياف يجيل مقجارىالايذعخ السكمف بػقع الزخيب 

عمػـ  أفاؽ مجمة ،ومخاطخ التيخب الزخيبي الآلياتالية إشكالية التحريل الزخيبي في الجدائخ بيؼ فع بذير عبج السالظ، مذقق الحدضغ،1                                                            عة أبػ بكخ جام تدضضخ السالية العامة، محكخة تخخج لشضل شيادة ماجدتضخ، ،دراسة تحميمية حؽل الزخيبة والقطاع الخاص ثابتي خجيجة،2 .011،111 ص ص، ،2023 ،02العجد ،07الجدائخ، السجمج جامعة محمد بػضياؼ السدضمة، الإدارة كالاقتراد،  .32ص ،2012 تمسداف، ،جيبمقا
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 ،لأف الذخز السكمف بتحرضل الزخيبة كتػريجىا لمخديشة لا يتقاضى أجخ  انخفاض الشفقات الجبائية في ىحه الصخيقة
 ؛نطضخ ذلظ

 برفة مدتسخة عمى مجار الدشة. يزسغ ىحا الأسمػب تجفق الإيخادات لمخديشة 

 .الطخيقة الجبخية لمتحريل الجبائي -2

باستخجاـ  ىي عبارة عغ مجسػعة مغ الإجخاءات السشرػص عمضيا في القانػف الإجخاءات الجبائية في شكل متابعات،  
كتتع كفق  خيبية،ػنيع الزالػسائل القانػنية الستاحة في يج الجكلة مغ أجل إجبار السكمفضغ الستقاعدضغ عغ تدجيج دي

 1حكخ مشيا:يإجخاءات 
كيخسل التشبيو بعج يػـ مغ تاريخ استحقاؽ  يأتي التشبيو في الجرجة الأكلى مغ درجات الستابعة، التشبيو أو الإخطار: 2-1

ضساف كصػلو إليو مع كضػح ع مالزخيبة حضث يعتبخ التشبيو كثيقة متابعة كعقجا قزائيا قانػنيا يخسل لمسكمف السعشي 
الدشة السالية كتاريخ  ع السادة الزخيبية،رق يع السعمػمات كالتي تتسثل أساسا في: اسع كلقب كعشػاف السجيغ بالزخيبة،جس

 2فخض الزخيبة كمبمغ الزخيبة.
أدرج السذخع الجدائخؼ إجخاء قانػني  1997 السالية مغ قانػف  34بسػجب السادة  :الغمق السؤقت لمسحلات السيشية 2-2

بحضث  ل الحجد يتسثل في الغمق السؤقت لمسحلات التجارية لمسكمفضغ الستعدفضغ عغ تدجيج الجيػف الجبائية،ججيجا يتع قب
حضث ييجؼ ىحا  كإنسا تخز انتفاع السجيغ بسستمكاتو لسسارسة نذاشو السيشي، لا يتسثل ىحا الإجخاء بشدع السمكية،

و الجبائية مغ خلاؿ تعمضق مػارده السيشية مؤقتا كذلظ الإجخاء إلى الزغط عمى السجيغ لإجباره عمى التحخر مغ ديػن
ؼ بغمق محمو السيشي لسجة مؤقتة يتخح قخار الغمق السؤقت مغ شخؼ مجيخ الزخائب بالػلاية بشاءا عمى تقخيخ يقجـ مغ شخ 

تابعة كيبمغ قخار الغمق مغ شخؼ عػف الس ،خأشي 6لايسكغ أف تتجاكز مجة الغمق ، القابس الستابع السختز إقميسيا
أكلع يكتب  إذا لع يتحخ السكمف بالزخيبة السعشى بقخار الغمق مغ ديشو الجبائي، السػكل قانػنيا أك السحزخ القزائي.
الزخائب صخاحة في أجل  أياـ ابتجاء مغ تاريخ التبميغ يقػـ السحزخ أكالعػف سجلا للاستحقاؽ يػافق عمضيا قابس 

 3الستابع بتقضضج قخار الغمق.
إذا لع يجفع السكمف بالزخيبة ما عميو مغ مدتحقات بعج إرساؿ التشبيو كالغمق السؤقت تشتقل الإدارة الجبائية  :الحجد 2-3

سػاء تسثل في مشقػلات أكأمػاؿ  حجد ماؿ مغ أمػاؿ السجيغ، كالسقرػد بالحجد ىػ إلى الإجخاء الثالث كىػ الحجد،
 4تحت يج القزاء تسيضجا لبيعو كاستيفاء الجائغ حقو مغ ثسشو. مػدعة لجػ الغضخ أكعقارات حجدا أك معشاه قانػنيا كضعو

 

 .125 ص ،2021 ،15العجد مجمة القانػف العقارؼ، ،أىسية التحريل الجبخي في تععيػ الحريمة الزخيبية دكة محمد، أحسج بداس،2 .111ص ،سابق مخجع بذير عبج السالظ، مذقق الحدضغ،1                                                           
 .126ص ،ع الدابقالسخج أحسج بداس،4 .401– 400ص ص: ،2014 ،16العجد جمة معارؼ،م ،تشعيػ عسمية التحريل الزخيبي في الجدائخ يحياكؼ نرضخة،3
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 1كتػجج عجة أشكاؿ لمحجد نعخض أىسيا ما يمي:
 ممظ لو تحت  أك حػزتواعذ عغ دفع الزخيبة التي تكػف ؼيىػ إجخاء يدسح بػضع مشقػلات الستق :يالتشفيح الحجد

 ؛يج العجالة قرج بيعيا لترؽية الجيغ الحؼ ىػ عمى عاتقو

 العجالة تكػف أصلا ممكا ىػ إجخاء يدسح بػضع ثسار أك مدركعات أكغخس تحت يج  جد عمى التحريل الدراعي:الح
 ؛لمستقاعذ عغ دفع الزخيبة

 :تكػف في متشاكؿ إجخاء يدسح بحجد الأثاث كالسبيعات في الأسػاؽ كالسعارض  ىػ الحجد عمى الأثاث والسبيعات
 ؛أك رئيذ السحكسة الاستعجالات قاضيالستقاعذ عغ دفع الزخيبة بتخخيز مش

 حقػؽ رىشية عمى ىػ إجخاء يدسح لبعس الأشخاص الحيغ يجعػف أف ليع حقػؽ ممكية أك  أومطمبي: يادعائ الحجد
 ؛ممظ عقارؼ لجػ الغضخ يكػف مدتعجا لتدميسو

 :لجائغ الأصمي اىػ إجخاء تشفضحؼ يداىع ؼيو ثلاثة أشخاؼ لأنو يخز ثلاثة أشخاص ىع  الحجد التؽقيفي أو الحجي
مغ لو حق الحجد لجػ السجيغ كلو ىػأيزا ديغ عمى أخخ كيدسح ىحا الإجخاء لمسجيغ أف يحرل ديشو قرج تبخئة ذمتو 

 ؛لجػ الجائغ الأصمي

 :بحجد أملاؾ كىػ إجخاء يتيح للإدارة الزخيبية بأف تصمب مغ القاضي مشحيا تخخيرا  الحجد العقاري لمعقارات
 يبة قرج تحرضل الجيػف الجبائية التي عمى عاتقو.عقارية لمستقاعذ عغ الزخ 

مغ قانػف الإجخاءات السجنية كالتي يحكسيا  371أياـ عمى الأقل السادة  8كىي عسمية تأتي بعج الحجد لسجة  البيع: 2-4
 2يحيا كسا يمي:إجخاءات شكمية يسكغ تػض

 :شخيق البيع غ يخزع تشفضح الستابعات علجبائية مغ قانػف الإجخاءات ا146  كىحا كفق السادة التخخيز بالبيع
كفي حالة عجـ  لخخرة تعصى لمقابس بعج أخح رأؼ مجيخ الزخائب بالػلاية مغ شخؼ الػالي أكأؼ سمصة تقػـ مقامو،
الحرػؿ لسجيخ  التخخيز مغ شخؼ الػالي في أجل  يػـ مغ تاريخ إرساؿ الصمب إلى الػالي أك الدمصة التي تقػـ مقامو،

  لستابعة الذخكع في البيع. لػلاية أف يخخز قانػنيا لقابس الزخائب السباشخةالزخائب باعمى 
غضخ أنو إذا تعمق الأمخ بسػاد أك سمع محجػزة قابمة لمتمف أكأؼ سمعة أخخػ قابمة لمتحمل كتذكل خصخا عمى السحيط، 

 ؼيسكغ الذخكع في البيع السدتعجل بشاءا عمى تخخيز مغ مجيخ الزخائب بالػلاية.
 السجيخ الػلائي سات كالبضػع يعضغ أعزاؤىا مغ شخفتشذأ بكل القابزات لجشة التقػي الأشياء السحجؽزة: تقؽيػ

تكمف بعسمية تقػيع السحجػزات كالسذاركة في عسمية البيع، كسا يسكغ أف يتع تقػيع السحجػزات مغ شخؼ  لمزخائب،
3.السرالح الأخخػ السخترة

 

 .403، ص نفذ السخجع3 .402 ،401 ص: ص ص ، دابقال سخجعال ،يحياكؼ نرضخة2 .193ص ،2010 ،18مجمة العمػـ الإندانية، العجد ،إجخاءات التحريل الجبخي في مشازعات الزخائب السباشخة كفاء شيعاكؼ،1                                                           
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 :البيع مغ إشيار ز مغ قبل الػالي أك السجيخ الػلائي لمزخائب تباشخ عسمية التخخي بعج الحرػؿ عمى إشيار بالبيع
لمعسارة كفي مقخ السجمذ الذعبي البمجؼ أيغ مكاف كجػد السحل  يالخئيدخلاؿ إلراؽ إعلانات كذلظ عمى الباب 

لجائخة أك الػلاية التي كفي السحكسة أيغ يػجج فضيا،في إقميع اختراصيا كمؤىمة لشذخالإعلانات القانػنية في ا التجارؼ،
 يػجج بيا السحل التجارؼ كيتع إثبات الؿياـ بالإشيار كبالإشارة إليو في محزخ بيع.

 إجخاء البيع.ز شكمية الإشيارلا يجػ  كفي حالة ما إذا لع تخاعي
 :محزخ.قبل مباشخة البيع يجب التأكج مغ الأشياء السحجػزة بإعادة كصفيا في  جخد الأشياء السحجؽزة قبل البيع 

 :ػذج  لسصبػعة مغ نسا كفقلسباشخة عسمية البيع عمى عػف الستابعة إيجاع ترخيح مبجئي لمبيع  الترخيح السبجئي لمبيع
التدجضل التي يتبعيا الاختراص الإقميسي لمؿباضة، بحضث يػدع ىحا الترخيح في ندختضغ مؤرخ  مفتذيةلجػ  رقع

 تالية:كمسزي مغ شخؼ عػف الستابعة يتزسغ السعمػمات ال

دكف أف نشدى بأف  تاريخ كساعة البيع. اسع كلقب كميشة كعشػاف السحجػز عميو، ،اسع كلقب ككضيفة كعشػاف عػف التشفضح
 :كسا يمي الستابع ممدـ بتجسيع الػثائق

 الإعلاف عغ شخيق الرحافة. جخد الأشياء السحجػزة، أمخ الحجد، محزخ الإعلانات، ترخيح بالبيع،
 :أياـ عمى الأقل مغ تاريخ الحجد. 8 خ البيع:تاري انجاز البيع 

 كيتع في الحالات خاصة كعغ شخيق محزخ. التأخضخ:
 الدػؽ أك مكاف متفق عميو. كمكاف الحجد يحجد في نفذ مكاف الحجد، السكاف:

 :؛محافطي البيع ،غالقزائضضكىع أعػاف الستابعة، السحزخيغ  الأعػاف السخترضغ 

 :؛خلأساسي كىي ؾيسة محجدة في السحزلعػف بإعلاف الثسغ اكتفتح مغ قبل ا فتح السدايجة 

 يحخر ه كبعج تباع الأشياء السحجػزة لأكبخ عخض بعج نصق العخض الأخضخ ثلاث مخات، البيع: تحخيخ محزخ
 محزخ البيع الحؼ يحتػؼ عمى السعمػمات التالية:

تاريخ  كمف،الس ؼ حخره، تاريخ الإعلاف كالعػف الحتاريخو كاسع العػف  ذكخمحزخالحجد ذكخالدشج التشفضحؼ، تاريخ البيع،
ذكخ حزػر أكعجـ حزػر السحجػز عميو  التأكج مغ الأشياء السحجػزة، تاريخ تحخيخمحزخ ذكخ إصجار التدخيح بالبيع،

مجسػع ثسغ السبيعات  ذكخشخكط البيع، ثسغ بيع الأشياء السباعة، ،الإشيارذكخ كسائل يػـ البيع،ذكخ مكاف البيع،
 كالأعػاف السكمفضغ بالبيع. القابس، إمزاءات الحخاس، نفقات البيع كالأتعاب الأخخػ، كقت البيع، ا بالحخكؼ،ككتابتي
 .ضسانات التحريل الجبائي ثانيا:

 1يسكغ ذكخ ضسانات التحرضل الزخيبي في الشقاط التالية:

 .233 ،232 ص ص: ،2024 ،01العجد ،08السجمج ،كالاقتراد مجمة أفاؽ عمػـ الإدارة ،انعكاس التجابيخالجبائية لتؽسيع القاعجة الزخيبية عمى التحريل الزخيبي جشاؼ علاء الجيغ محمد، ج سسية،بػمع1                                                           



 دبيات الشعخية والتطبيكية لمخقسشة الجبائية والتحريل الجبائيالفرل الأول: الأ

18 
 

 ؛امتياز بالشدبة لغضخه مغ الجيػف  ديغ الزخيبة لو 

  قانػف الإجخاءات   ،زإذا ن كحدابات السسػلضغ الجفاتخ،الأكراؽ، السمفات،  عمى مختمف:للإدارة الحق عمى الاشلاع
إذا لا يحق لمسكمف عخقمة الإدارة الجبائية أكالعػف  إليو برخاحة، الجبائية عمى ىحا الزساف في مختمف السػاد كأشار

 ؛سكمف بحلظ عشج شمب أؼ كثيقة كانتال

 ؛لمزخيبة مغ أمػاؿ السسػلضغ لسرجرالحجد الإدارؼ كالإقتصاع مغ ا 

 ؛يغالآخخ  لايجػز السقاصة بضغ الزخيبة كبضغ ديػف السسػلضغ 

 رىا عسلا بالقاعجة ادفع ثع دفع السكمف لمزخيبة مدبقا كشبعا قبل السصالبة باستخدادىا،خاصة عشجالديادة عغ مقجا
 ؛استخد

  ؛ات السشاسبةمضغ بجفعيا كفي الأكقإعصاء حػافد في شكل خرػمات أك مكأفات لمسمتد 

  ؛اؿ رفع الجعاكؼ القزائية بخرػصياعجـ كقف دفع الزخيبة في أحػ 

 .تػؾيع العقػبات البجنية الشفدية كالسادية كالسعشػية عغ السسػلضغ السستشعضغ عغ دفعيا 
 ثالثا: مجالات تطبيق التحريل الجبائي:

 :ما يمي حكخ مشياي تيتع تصبضق التحرضل الجبائي في عجة مجالا
 :تعمى أرباح الذخكا الزخيبة -1

السعشػيضغ السذار  الأشخاصالسجاخضل التي تحققيا الذخكات كغضخىا مغ سشػية عمى مجسل الأرباح أك  ضخيبةتؤسذ 
 1كتدسى ىحه الزخيبة عمى أرباح الذخكات. 736 إلضيع في السادة

الذخكات مغ اىع الأدكات تعتبخ مجالات تصبضق ضخيبة عمى أرباح  مجال تطبيق الزخيبة عمى أرباح الذخكات: 1-1
 يمي: الجبائية كبالتالي فإف مجالات تصبيقيا تتسثل ؼيسا االتداماتيالتي تداعج الذخكات عمى فيع كتشفضح 

 2تصبق الزخيبة عمى أرباح الذخكات ميسا كاف شكميا كغخضيا: : الخاضعؽن الأشخاص السعشؽيؽن  1-1-1
  ؛التجارؼ شخكات الأشخاص كشخكات السداىسة بسفيػـ القانػف 

 ؛الذخكات السجنية التي لع تتكػف عمى شكل شخكة بالأسيع 

 حدب الأشكاؿ كالذخكط السشرػص عمضيا في التذخيع  ىضئات التػضيف الجساعي لمؿيع السشقػلة السكػنة كالسعتسجة
 ؛الجارؼ بيسا العسل كالتشطيع

 ؛الذخكات كالتعاكنيات الخاضعة لمزخيبة الجداؼية الػحضجة 

 ضئات العسػمية ذات الصابع الرشاعي كالتجارؼ.السؤسدات كالي 

 .53ص ،2016الجخيجة الخسسية الرادرة في  ،قانؽن الزخائب السباشخة والخسؽم السساثمةمغ 136السادة 2 .52، ص 2016، الجخيجة الخسسية، مؼ قانؽن الزخائب السباشخة والخسؽم السساثمة 135السادة 1                                                           
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 1الذخكات الخاضعة اختياريا لمزخيبة عمى أرباح الذخكات مشيا: الطبيعيؽن: الأشخاص 1-1-2
  شخكة التزامغSNC؛ 

 ؛شخكات التػصية البديصة 

 ؛جسعيات السداىسة 

 .الذخكات السجنية التي لا تكػف عمى شكل شخكات أسيع 

يحجدىا  يخزع السكمف لمزخيبة لػاجبات كإعفاءات الإعفاءات:خيبة عمى أرباح الذخكات و عيؼ لمزواجبات الخاض 1-2
2حكخ مشيا:يالسذخع ك 

 

 حكخ مشيا الشقاط السػالية:ي لمزخيبة: ؼالخاضعي واجبات 1-2-1

 ؛محاسبة مشتطسة مدظ -
 ؛كإرساؿ الترخيح اكتتاب -
 ؛الػثائق الزخكرية لإثبات الشتائجتقجيع  -
 .استحقاقياائي لمزخيبة حدب تػاريخ الجفع التمق-

في مقخ شخكتيع أك إقامتيع كإذا تعحر ذلظ يمتدـ  كتؤسذ الزخيبة عمى أرباح الذخكات بإسع الأشخاص السعشػيضغ،
 الذخز الحؼ يترخؼ بإسع الذخز السعشػؼ بجفع الزخيبة كالغخامات السختبصة بيع.

3:تعفى مغ ضخيبة عمى أرباح الذخكات لإعفاءات:ا 1-2-2
 

 :أىسيامؼ  الإعفاءات الجائسة - أ
 :عسميات  شخكائو،مثل عسميات التأمضغ كالبشظ التي يحققيا صشجكؽ التعاكف الفلاحي مع  في القصاع الفلاحي

 ؛الخالجيػاف الجدائخؼ السيشي لمحبػب.............  تعاكنيات كاتحادات الحبػب مع
 ؛الخ...........ف السعتسجك لأشخاص السعاقضغ سعيات االسؤسدات التابعة لج مثل الاجتساعي: في القصاع 
 :الجػؼ،البحخؼ أك  أؼ عسميات البيع كالخجمات السػجية لمترجيخ ماعجا خجمات الشقل البخؼ، عسميات الترجيخ 

 كالخجمات السرخؼية؛ كالتأمضغ
 في القصاع الثقافي: الأرباح التي تحققيا الفخؽ السدخحية؛ 
 :لتي تحرل عمضيا الذخكة مغ مداىستيا في رأس ماؿ شخكة أخخػ.أؼ إعفاء الأرباح ا مجسعات الذخكات 

 

، مجمة الجراسات السالية كالسحاسبة كالإدارية، خ الزخيبة عمى أرباح الذخكات عمى تجفق الاستثسار الأجشبيثأأمضشة سلايسية،  بعمػؿ نػفل،1                                                           
 .79 ،78ص ص ،السخجع الدابقنفذ  أمضشة سلايسية، بعمػؿ نػفل،3  .74  ،72 ص  ص ،2007 ديػاف السصبػعات الجامعية،مرخ الإسكشجرية، ،التقشيات الجبائيةة، بػزيج حسضجة2 .78ص ،2015 ،03العجد
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 :مؼ أىسيا الإعفاءات السؤقتة - ب
 :تعفى مغ تذغضل الذباب IBS الاستثسارات السشجدة مغ شخؼ الذباب في إشار ككالة ANSEJ (03) لسجة ثلاث 

شق خاصة تعسل سارات في مشاسشػات إذا أؾيست ىحه الاستث (06تخفع ىحه السجة إلى ست) سشػات الأكلى مغ الشذاط،
 مشاصب عمى الأقل لسجة غضخ محجدة؛ 03 يسجد ىحا الإعفاء بدشتضغ إذا تعيج السدتثسخ بخمقالجكلة عمى تخقضتيا، 

 السشجدة في إشار الرشجكؽ لمتأمضغ عغ البصالة: لاستثسارات (CNAC)  ؛سشػات 30تعفى لسجة 
  إعفاء مغ ائخؼ:الإعفاءات السشرػص عمضيا في قانػف الاستثسار الجد IBS بدشتضغ تسجد  سشػات، (03) لسجة ثلاث

 (10)تخفع ىحه السجة إلى عذخ، أكثخ في بجاية نذاشو سشػات إذا قاـ السدتثسخ بتػضيف عامل أك ((05لتربح خسذ 
 .(السشاشق الخاصة )الاستثشائي  لمشطاـسشػات بالشدبة للاستثسارات التابعة 

 سشػات مغ (10)الدياحية لسجة عذخإعفاء السؤسدات  لقصاع الدياحي:ا IBS استثسار أرباحيا، بذخط تعيجىا بإعادة 
السؤسدات تعفى ككالات الدياحة كالأسفار ك ، ر كالسؤسدات السختمصةتدتثشى مغ ىحا الإعفاء ككالات الدياحة كالأسفا

 سشػات. (03) لسجة ثلاثع الأعساؿ السحقق بالعسمة الرعبة عمى رق IBS غم الفشجؾية
يتحجد الػعاء الزخيبي مغ خلاؿ تحجيج الخبح الخاضع  :تحجيج الؽعاء الخاضع لمزخيبة عمى أرباح الذخكات 1-3

بسا  ؛ىػ الخبح الرافي السحجد حدب نتيجة مختمف العسميات أؼ كانت شبيعتيا السحققة مغ شخؼ كل مؤسدة ؛لمزخيبة
يتذكل  أثشاء الاستغلاؿ أك في نيايتو،ؼ عشرخ مغ عشاصخ الأصػؿ لظ عمى كجو الخرػص التشازلات عغ أفي ذ

التي يجب استخجاـ الشتائج السحقق فضيا  الخبح الرافي مغ الفخؽ في ؾيع الأصػؿ الراؼية لجػ اختتاـ كافتتاح الفتخة،
التي يقػـ بيا صاحب الاستغلاؿ أك الذخكاء كتزاؼ إلضيا الاقتصاعات  كأساس لمزخيبة السحدػمة مغ الديادات السالية،

 ع الخرػـ الستكػنة مغ ديػف الغضخالأصػؿ مغ مجسػ  الفائس في الؿيع كيقرج بالأصػؿ الراؼية، ىحه الفتخة، ؿمغ خلا
 1الإمتلاكات السالية كالأرصجة السثبتة.ك 
 2يمي: يحجد معجؿ الزخيبة عمى أرباح الذخكات كسا حداب الزخيبة عمى أرباح الذخكات:  1-4
 79% ؛بالشدبة لأنذصة إنتاج الدمع 

 23% ؛لدياحية باستثشاء ككالات الأسفاربالشدبة لأنذصة البشاء ك الأشغاؿ العسػمية كالخؼ، ككحا الأنذصة ا 

 26 %.بالشدبة للأنذصة الأخخػ 

يجب عمى الأشخاص السعشػيضغ الخاضعضغ لمزخيبة عمى أرباح السؤسدات، الحيغ يسارسػف العجيج مغ الأنذصة في نفذ 
الزخيبة عمى  تدسح بتحجيج حرة الأرباح عغ كل نذاط مشاسب لسعجؿ الأنذصةليحه الػقت أف يقجمػا محاسبة مفرمة 

 .%26حضث أف عجـ مدظ محاسبة مشفرمة يؤدؼ إلى تصبضق مشيجي لسعجؿ  أرباح الذخكات الػاجب تصبيقو،

 .66 ص ،2016الجخيجة الخسسية الرادرة في   ،150 السادة قانؽن الزخائب السباشخة والخسؽم السساثمة، ة السالية،كزار 2 .54ص  ،2015الجخيجة الخسسية الرادرة في  ، 140 السادة ،الزخائب السباشخة والخسؽم السساثمة قانؽن  كزارة السالية،1                                                           



 دبيات الشعخية والتطبيكية لمخقسشة الجبائية والتحريل الجبائيالفرل الأول: الأ

21 
 

 عمى الجخل الإجسالي:الزخيبة  -2
 كسايمي: لمزخيبة عمى الجخل الإجسالي  

 ل الإجسالي:الزخيبة عمى الجخ تعخيف 2-1
"ضخيبة سشػية كحضجة تصبق عمى دخل الأشخاص  تعخؼ الزخيبة عمى الجخل كفق التذخيع الجبائي الجدائخؼ بأنيا

 .الرافي الإجسالي لمسكمف بالزخيبةعمى الجخل  بزخيبة كتفخض ىحه ،غالصبيعضض
 1:الآتيةالسجاخضل الراؼية للأصشاؼ يتكػف الجخل الرافي الإجسالي مغ مجسػع 

 ح صشاعية كتجارية؛أربا 

 أرباح السيغ غضخ التجارية؛ 
 الإيخادات السحققة مغ إيجار السمكيات السبشية كغضخ السبشية؛ 
 عائجات رؤكس الأمػاؿ السشقػلة؛ 
 ؛لأجػر كالسعاشات كالخيػع العسخيةالسختبات كا 
 تمظ  ككحا، العقارية الحؿيؿيةسبشية كالحقػؽ الشاتجة عغ التشازؿ بسقابل عغ العقارات السبشية كغضخ ال فػائس الؿيسة

 .الاجتساعية أك الأكراؽ السساثمة الشاتجة عغ التشازؿ عغ الأسيع أك الحرز
 2:كالأتيكيسكغ إبخازىا  :رائز الزخيبة عمى الجخل الإجساليخ 2-2
 ؛ة خلاؿ الدشة: تقصع سشػيا مغ السجاخضل السحققضخيبة سشؽية 
 ؛لسجاخضل السحجدة بسػجب القانػف ا أؼ تفخض مخة كاحجة عمى مجسل :ضخيبة وحيجة 
 ؛لأشخاص الصبيعضضغ كشخكات الأشخاصمى دخل اعتفخض  :ضخيبة شخرية 
 مجاخضمياأؼ أف السكمف بالزخيبة ممدـ بالترخيح عمى  :ترخيحية ضخيبة. 

 

 

 

 

 

                                                           
شساؿ  اقترادياتمجمة  ،أىسية الزخيبة عمى الجخل الإجسالي في حريمة الإيخادات الجبائية العادية في الجدائخ البكاؼ اليادؼ، حجك محمد،1 كمالية  اقترادياتتخرز  ،خمحكخة مقجمة لشضل شيادة الساجدتض ،الخقابة الجبائية في ظل الإصلاح الزخيبيتفعيل دور  كحمة عبج الغشي،2 .296 ص ،31،2023العجد ،19السجمج إفخيؿيا، ‌.25ص ،2012 جامعة السجية، دكلية، كمية العمػـ الإقترادية كالعمػـ التجارية كعمػـ التدضضخ،
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 : الدمػ الزخيبي لمجخل الإجسالي(01)الججول رقػ 

 معجل الزخيبة الجخل الخاضع لمزخيبة دج

 %0 120000لايتجاكز 

 20 % 360000 إلى 120001 مغ

 30% 1440000 إلى 360001مغ 

 35% 1440000أكثخمغ

 .39ص 2،76 ،القانؽن الزخائب السباشخة والخسؽم السساثمةمغ  7،4 السادة :السرجر
)دج(  الجخل الخاضع لمزخيبة باختلاؼ في معجؿ الزخيبة اختلاؼ كجػد (7،يلاحع مغ خلاؿ الججكؿ رقع ) 

 معجؿ الزخيبة كبالتالي فالعلاقة شخدية متدايجة بضشيسا. ازداد)دج(  سا زادت ؾيسة الجخل الخاضع لمزخيبةحضث كم
 لمزخيبة عمى الجخل الإجسالي مجالات يسكغ أف تصبق مغ خلاليسا:ي: جال تطبيق الزخيبة عمى الجخل الإجسالم 2-3

1جسالي كل مغ:يخزع لمزخيبة عمى الجخل الإ: الأشخاص الخاضعؽن لمزخيبة -أ 
 

 ؛ميفيع في الجدائخالأشخاص الحيغ يػجج مػشغ تك 
  ؛ذات مرجر جدائخؼ  لخضمجارمػف عمى يسضغ في الجدائخ كيحالسؿالأشخاص غضخ 
 ،؛حيغ يحرمػف في الجدائخ عمى أرباحأجشبية ال أك الأشخاص مغ جشدية جدائخية 
 ؛لأشخاص كالذخكات السجنية السيشيةالذخكاء في الذخكات ا 
 ء في الذخكات السجنية بذخط أف تكػف مشتطسة في شكل شخكات أسيع كقانػنيا الأساسي يشز عمى الأعزا

 السدؤكلية غضخ السحجدة لذخكاء ؼيسا يخز ديػف الذخكة.
 2يعفى مغ الزخيبة عمى الجخل الإجسالي: الزخيبة: مؼ الأشخاص السعفؽن  -ب 
يتغضخ بشاءا عمى قػانضغ  كىحا الحج قج ج،د ،،،،6 عغالأشخاص الحيغ لايديج دخميع الرافي الإجسالي الدشػؼ  -

 ؛السالية
للأعػاف الدفخاء كالأعػاف الجبمػماسضػف كالقشاصل مغ جشدية أجشبية عشجما تسشح البمجاف التي يسثمػنيا نفذ الامتيازات  -

 ؛الجبمػماسضػف الجدائخيػف 
 
 

 .13 ص ،سابقمخجع نفذ  2 .12 ص ،مخجع سابق ، بػزيجةة حسضج1                                                           
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 :1لسجاخضل الراؼية للأصشاؼ التالية:تخزع لمزخيبة عمى أرباح الذخكات ا السجاخضل الخاضعة لمزخيبة
 

يعتبخ مغ قانػف الزخائب السباشخة كالخسػـ السساثمة لا  77 بسػجب السادة أرباح السيغ كالرشاعية كالتجارية كالحخؼية: -
السيغ تجارية تؤسذ عمضيا ضخيبة الجخل جسيع الأرباح العائجة مغ مسارسة  ع الجدائخؼ أرباحا صشاعية كتجارية،السذخ 

 ؛عية أك حخؼيةأك صشا

 مغ قانػف الزخائب السباشخة كالخسػـ السساثمة يعتبخالفقخة الأكلى  22 بسػجب السادة :أرباح الشذاشات غضخ تجارية -
جسيع الأرباح السيغ الحخة كالػضائف كالسياـ  السذخع الجدائخؼ أرباحا غضخ تجارية تؤسذ عمضيا ضخيبة لمجخل،

 ؛فة التاجختي لا يتستع أصحابيا بركالسدتثسخات ال

مغ قانػف الزخائب السباشخة كالسساثمة يعتبخ السذخع الجدائخؼ جسيع الإيخادات  35 بسػجب السادة الإدارات الفلاحية: -
في  مدارعكتدب شابع صشاعي مسارسة مغ شخؼ السحققة مغ الأنذصة الفلاحية كتخبية الجكاجغ شخيصة أف تكػف لا ت

 ؛السدرعة

الفقخة الأكلى مغ قانػف الزخائب السباشخة كالخسػـ السساثمة يعتبخ  42 سػجب السادةب السجاخضل العقارية كالخيػع: -
 ؛أك عقار السذخع الجدائخؼ مجاخيلا عقارية جسيع الإيخادات الشاتجة عغ إيجار الأملاؾ

خع مغ قانػف الزخائب السباشخة كالخسػـ السساثمة يعتبخ السذ 45 بسػجب السادة أرباح رؤكس الأمػاؿ السشقػلة: -
 ؛حرز الذخكة كالإيخادات السساثمة الجدائخؼ أرباحا لخؤكس الأمػاؿ جسيع ريػع الأسيع أك

مغ القانػف يعتبخ السذخع الجدائخؼ مجاخيلا تشجرج في  67 بسػجب السادة السختبات كالأجػر كالسشح كالخيػع العسػمية: -
عة إلى الذخكاء ذكؼ الأقمية في شخكات ذات مدؤكلية السكافئات السجفػ  إشار السختبات كالأجػر كالسشح كالخيػع العسػمية،

 ؛بالغ السقبػضة مغ إجخاء عسل فخدؼمحجكدة، الس

 فػائس ؾيع لمتشازؿ بسقابل عغ العقارات السبشية كالغضخ السبشية. -
 :ى الكيسة السزافةالخسػ عم -3

تع تحؿيقيا في  كل  مخحمة الخسع عمى الؿيسة السزافة يفخض عمى الدمع كالخجمات، حضث  تزاؼ الؿيسة التي ي 
 .إلى الدعخ الشيائي لمسشتج  أك الخجمة

لايسكغ بحضث  لمخديشة العامة، الزخائب كالخسػـ مػرد أساسي تعتبخ :(TVAالخسػ عمى الكيسة السزافة ) 3-1
سزافة ما يتجدج في الخسع عمى الؿيسة الكىحا  كلكشيا تدعى لمبحث عغ الزخيبة الأحدغ كالأفزل، عشيا، الاستغشاء

 كتفخض عمى الاستيلاؾ. ىي مغ أىع الخسػـ غضخ السباشخة،

 .16،17 ص ص، ،2002 كمية العمػـ الإقترادية، جامعة الجدائخ، محكخة مقجمة لشضل شيادة الساجدتضخ، ،دورالخقابة الجبائية في مكافحة الغر كنادؼ رشضج،1                                                           
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فالخسع عمى الؿيسة السزافة ىػ الخسع العاـ عمى الاستيلاؾ يصبق عمى  تعخيف الخسػ عمى الكيسة السزافة: 3-1-1
مية كىػ يقع كميا عمى السدتيمظ كيحرل كمسا حجثت عس الحخفي.....إلخ، التجارؼ، العسميات ذات شابع الرشاعي،

 1خاضعة لمزخيبة.
 2ىشاؾ عجة أىجاؼ تربػا إلضيا الؿيسة السزافة كمغ بضغ ىحه الأىجاؼ: :أىجاف الخسػ عمى الكيسة السزافة 3-1-2
 تديضل كتذجيع الاستثسارات مغ خلاؿ تخؽيس تكمفة ىحه الاستثسارات؛ 

 تحدضغ العلاقة بضغ السرالح الجبائية كالسكمفضغ؛ 

  التذجيع عمى مدظ محاسبة مشتصسة؛صعػبة تيخب السكمف بالخسع ك 

 سيػلة تسػيل السضدانية كتشفضح السخصصات السالية لمجكلة؛ 

 تبديط عسمية التدضضخ الجبائي لمسؤسدات؛ 

 تحقضق التػازف في الأسػاؽ الخاصة بالدمع كالخجمات؛ 

 ،شافدة في الأسػاؽ حضث يعتبخ مػرد ىاـ لمعسمة الرعبة مغ خلاؿ تحفضد السؤسدات الجدائخية لمس تذجيع الترجيخ
 الخارجية بإلغاء العبء الزخيبي الحؼ تتحسمو السشتجات الػششية عشج الترجيخ لمخارج؛

  بضغ الزخائب غضخ السباشخة عمى السدتػػ السغاريبي كدفع كتضخة الإتحاد السغخبي. الاندجاـإحجاث 

 يمي: فة ماتخزع لمخسع عمى الؿيسة السزا: مجال تطبيق الخسػ عمى الكيسة السزافة 3-1-3
 3كىشاؾ عجة فئات تخزع لمخسع عمى الؿيسة السزافة كىي: :الخاضعيؼ لمخسػ عمى الكيسة السزافة الفئات -أ
 يقرج بكمسة مشتج كل مغ:السشتجضغ : 

ىع الذخكات أك الأشخاص الحيغ يقػمػف برفة رئيدية أكثانػية برشاعة السشتجات أك تحػيميا كيتعيجكف بالترشيع أك  -
يع صشاعا أك مقاكلضغ في الترشيع كذلظ سػاء استمدمت مغ عسميات الترشيع أك التحػيل استخجاـ مػاد التحػيل برفت

 أخخػ أـ لا لغخض إعصائيا شكميا الشيائي أك لمغخض التجارؼ الحؼ قجمت ؼيو لمسدتيمظ لكي يدتعسميا أك يدتيمكيا.
الرانع لمؿياـ في مرانعيا أك حتى خارجيا كسا يقرج بالسشتجضغ كحلظ الأشخاص أك الذخكات التي تحل فعلا محل  -

التػزيع كإرساؿ أكإيجاع ىحه  التجارؼ الشيائي مثل: التعمضب، بكل الأعساؿ الستعمقة برشع السشتػجات أك تػضيفيا
 السشتػجات سػاء تحت علامة أكبإسع مغ يقػمػف بيحه العسميات أـ لا.

 ؿياـ بالعسميات السذار إلضيا سابقا.كسا تذسل الأشخاص أك الذخكات الحيغ يدشجكف لغضخىع ال -

                                                           
جامعة عسار  الإسلامية كالحزارة، مجمة العمػـ ،الخسػ عمى الكيسة السزافة في التذخيع الجدائخي  مدعػدؼ خضخة، سعادة فاشسة الدىخاء،1

 .49، 48، ص ص2010دارىػمة لمصباعة كالشذخ كالتػزيع، الجدائخ،  ،الخسػ عمى الكيسة السزافةبغ عسارة مشرػر،  3 .236ص ،مخجع نفدو 2 .236 ص ،2018 الثامغ، العجد الجدائخ، ثميجي الاغػاط،
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  الكسية لسؤسدات بػية إعادة بيعيا بالذخكط نفديا لمدعخ أك  خخيغأتجار الجسمة: كىع التجار الحيغ يبيعػف إما لتجار
 أك مدتثسخات أك الجساعات عسػمية أك الخاصة.

 لمخسع عمى الؿيسة استثشائيا يخزعػف يع لتجار أخخيغ تجار التجدئة: إف تجار التجدئة الحيغ يقػمػف بالعسميات الب
كدفع الخسع عمى الؿيسة  يجب عمضيع تحخيخ فػاتضخ كسا السزافة كجبائيا تصبق عمضيع نفذ الذخكط تجار الجسمة،

 السزافة.

 ،باستغلاؿ أنيا تقػـفحكع  الذخكات الفخعية: ىي الذخكات التي تكػف في حالة تبعية لذخكة أخخػ أك تحت إدارتيا 
كل شخكة تكػف فضيا الذخكة السجيخة  كسا تعتبخ شخكة لذخكة أخخػ أك مجارة مغ قبميا، فخكع مغ ىحه الذخكة،فخع أكعجة 

عشيا في جسعيات أك مداىسضغ  جل الأصػات التي يسكغ التعبضخ بػاسصة أشخاص لسعطع رأسساليا أك مالكة مباشخة أك
 أك مسارسة كضائف تذسل سمصة القخار.

 كسا كمػضفضيا الأجخاء السجارة مغ شخؼ أعزاء مجمذ الإدارة كمجرائيا الذخكة ضخكالأشخاص الػسصاء: ىع مد 
1مدضخؼ الذخكات الستفخعة ليحه الذخكة كأعزاء مجالذ إدارتيا كمجيخييا.كأزكاج  تذكل أباء كأميات كأبشاء كفخكع 

 

 .العسميات الخاصة بتأدية الخجمات 

لخسع عمى ليحا ايسكغ التسضضد بضغ نػعضغ مغ العسميات الخاضعة  :العسميات الخاضعة لمخسػ عمى الكيسة السزافة -ب
 الؿيسة السزافة ىسا:

 2:يمي كسا ىيك : العسميات الخاضعة لمخسػ عمى الكيسة السزافة وجؽبا -أ
صشاعيا  لمخسػـ الخاصة التي تكتدي شابعا العسميات البيع كالأعساؿ العقارية كالخجمات مغ غضخ تمظ الخاضعة -

 حخؼيا كيتع انجازىا برفة اعتيادية أك عخضية. أكتجاريا أك
 كيصبق ىحا الخسع أيا كاف:

 الزخائب.الحيغ يتجخمػف في إنجاز الأعساؿ الخاضعة لمزخيبة أك كضعضتيع إزاء جسيع  للأشخاصالػضع القانػني  -

 شكل أك شبيعة تجخل ىؤلاء الأشخاص. -

 .الاستضخاد عسميات -

 زخيبة عمى الؿيسة السزافة لدكما كالتي تزع.كسا تجرج العسميات كالخجمات الخاضعة ل
 :العسميات الخاصة بالسشقؽلات 

 العسميات كالتدميسات التي يقػمػف بيا السشتجػف  -
 العسميات السشحازة كفق شخكط البيع بالجسمة التي يقػـ بيا السدتػرديغ؛ -

 .06 ص ،2021السجيخية العامة لمزخائب، كزارة السالية، ،يقي لمخسػ عمى الكيسة السزافةالجليل التطب2 .51، ص سابق مخجعنفذ  بغ عسارة مشرػر،1                                                           
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 العسميات التي يقػـ بيا تجار الجسمة؛ -

 عسميات التجدئة؛ -

سدتعسمة مغ غضخ الأدكات كالسكػنة كميا أك جدئيا مغ البلاتضغ أك الحىب أك الفزة أكمغ الستاجخة في الأشياء ال -
 أحجار كخيسة شبيعية ككحا التحف الفشية الأصمية كالأدكات العتيقة كالأشياء السذسػلة في السجسػعات؛

العسميات التي يقػـ بيا  باستثشاءعسميات البيع التي تسارس في السداحات الكبخػ ككحا نذاشات التجارة الستعجدة  -
 .السكمفػف بالزخيبة الخاضعػف لمشطاـ الجدافي

 :الآتيةيقرج بالتجارة الستعجدة عسمية شخاء كإعادة البيع السحققة كفق شخكط البيع بالتجدئة كالتي تػفخ عمى الذخكط  

ىحا ميسا كاف عجد السػارد تعجدة ك تتعمق السػارد السعخكضة لمبيع بأربعة أصشاؼ عمى الأقل مغ التجارة السيجب أف  -
 ؛لمبيعالسعخكضة 

 يجب أف يكػف السحل ميضئا بصخيقة تدسح بالخجمة الحاتية. -

 2،عسميات البيع الخاصة بالكحػؿ كالخسػر كالسذخكبات الأخخػ الستذابية لخسع السخكر السشرػص عميو في السادة  -
 مغ قانػف الزخائب الغضخ مباشخة.

السجػىخات الفاخخة كسا ىػ مشرػص عمضيا  باستثشاءغ الخاضعة لخسع الزساف مرشػعات الحىب كالفزة كالبلاتض -
 1.ةغضخ مباشخ مغ قانػف الزخائب  359 بسػجب السادة

 :العسميات الخاصة بالعقارات 

 الأشغاؿ العقارية؛ -
 عسميات تجدئة الأرضي لأجل البشاء كبيعيا التي يقػـ بيا السلاؾ القصع الأرضية؛ -
 لػسصاء لذخاء أكبيع أملاؾ العقارات أك السحالات التجارية؛العسميات يقػـ بيا ا -
 الاجتساعيةالعسارات السشجدة في إشار نذاط التخؾية العقارية ككحا عسميات البشاء الدكشات التي كبيع  عسميات البشاء -

 كالتدميسات لأنفديع؛
 عسميات تثبضت الؿيع السشقػلة؛ -
 .معفاةاز عسميات خاضعة لمخسع عمى الؿيسة السزافة أك تكػف السثبتة عمى أف تدتعسل لإنج ظغضخ تم الأملاؾ -
 تخز العسميات غضخ تمظ الخاصة بتدميع الأملاؾ السشقػلة كالسادية مثل: :تأداء الخجما 

 عسميات نقل الأشخاص أك الدمع؛ -
 ..( الخساراتؼ، قاعات، الذا الحمػيات، )السصاعع، مبيعات السػاد الغحائية كالسذخكبات التي تدتيمظ في عضغ السكاف -
 الأشغاؿ الذكمية؛ -

 .07ص ،سابق مخجعنفذ  1                                                           
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 عسميات الإيجار كأداء الخجمات كأشغاؿ الجراسات كالبحث كجسيع العسميات غضخ السبيعات كالأشغاؿ العقارية؛ -
 ميشة حخة التي يقػـ بيا الأشخاص الصبيعضػف كالذخكات؛ ةإشار مسارسالعسميات السحققة في  -
 1مغ نفذ السؤسدة.العسميات السشحازة مابضغ الػحجات كالسحلات  -
مغ قانػف الخسػـ عمى رقع تشز السادة الثالثة : حضث خسػ عمى الكيسة السزافة اختيارياالعسميات الخاضعة لم -ب

أف يختاركا بشاءا عمى  يحػز للأشخاص أك الاعتباريضغ الحؼ يقع نذاشيع خارج مجاؿ تصبضق الخسع، أنو:الأعساؿ 
 2سع عمى الؿيسة السزافة عمى أنو يدكدكا بدمع كخجمات:مشيع لاكتداب صفة السكمفضغ بالخ  ترخيح
 لمترجيخ؛ 
 لمذخكات البتخكلية؛ 
  ؛الآخخيغلمسكمفضغ بالخسع 
 42 لمسؤسدات تتستع بشطاـ السذتخيات بالإعفاءات السشرػص عميو في السادة. 

 شطاـ الخبح الحؿيقي.كجػبا لم السعشضػف يخزع 
ب أف يشيي الاختيار إلى عمع مفتذية الخسػـ عمى الخقع الأعساؿ يسكغ شمب الاختيار في أؼ كقت مغ الدشة كيج 

يمي الذيخ الحؼ يكتتب ؼيو  ؼالذيخ الحكيربح نافحا اعتبارا مغ الضػـ الأكؿ مغ  التي يتبع  ليا مكاف فخض الزخيبة،
 الاختيار.

يغصي الاختيار كجػبا فتخة  حرل تشازؿ أك تػقف عغ الشذاطلع ي يسكغ أف يذسل الاختيار كل العسميات أكجدء مشيا، ما
 ديدسبخ مغ الدشة التي تمي الدشة التي بجأ فضيا سخياف الاختيار. 37تشتيي في يػـ 

 .كل فتخة انقزاءكيحجد الاختيار ضسشيا ما لع يحسل نقس صخيح، يقجـ في ضخؼ ثلاثة أشيخ قبل 
السزافة عفاة مغ الخسع عمى الؿيسة يسكغ تبػيب العسميات الس الإعفاءات مؼ الخسػ عمى الكيسة السزافة: 3-1-4

 إلى:
( مغ قانػف الخسع عمى الؿيسة السزافة عمى عجة 8،) شسمت السادة :العسميات السعفاة والتي تتػ في الجاخل -أ

 :الآتيةحكخ مشيا الشقاط بة لمعسميات التي تتع في الجاخل ياستثشاءات بالشد
  اء المحػـ الحسخاء السجسجة؛باستثشالسشتػجات الخاضعة لمخسع الرحي عمى المحػـ 

 ؼيسا يخز البيع الأكؿ بعج  كلكغ التي تخزع لمخسع عمى الحبح، الستعمقة بالسشتػجات كمدالخ الحبح، عسميات البيع
 الحبح؛

 دج أكيداكيو؛ ،،،0،،،3،0ي عغ مبمغ العسميات التي يقػـ بيا الأشخاص الحيغ يقل رقع أعساليع الإجسال 

                                                           
جامعة زياف  العجد الخامذ، مجمة مفاـيع لمجراسات الفمدؽية كالإندانية السعسقة، ،وليكمو في الجدائخي فمدفة الشعام الزخيبي،  لػالبية فػزؼ 2  .07ص ،مخجع نفذ1  .188-187ص ص، ،2019 الجمفة، ر،عاشػ 
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 1خكات الأعزاء التابعة لشفذ السجسػعة.العسميات السشجدة بضغ الذ 
( مغ 9،) الأعساؿ كالخجمات مغ الخسع عمى الؿيسة السزافة كالسحجدة في السادة ،ةالسػاد الغحائي كسا تعفى السشتجات،

 2قانػف الخسػـ عمى رقع الأعساؿ.
سزافة كالتي تخز عسميات ىشاؾ جسمة مغ الإعفاءات مغ الخسع عمى الؿيسة ال :الاستيخادالعسميات السعفاة عشج  -ب

 حكخ مشيا:ي الاستضخاد
  كفقا لشفذ الذخكط كبشفذ التحفطات؛السشتجات السعفى بيعيا في الجاخل مغ الخسع عمى الؿيسة السزافة، كذلظ 

  :السشاقمة  لسؤقت، العبػر،، القبػؿ االاستضجاعالبزائع السػضػعة تحت الأنطسة السػقفة لمحقػؽ الجسخكية التالية
 ؛كالإيجاع

  الشقجؼ كالشقػد الحىبية؛ للاستعساؿالحىب 

 .3البزائع السدتػردة في إشار السقايزة
 

كالسعادف  الأحجار الكخيسة، الترجيخ كالتي تتعمق بالتحف الفشية، تعسمياباستثشاء  :العسميات السعفاة عشج الترجيخ -ج
عؽية مغ الخسع عمى الؿيسة السزافة إذا تػفخت فإف جسيع عسميات البيع كالرشع التي تتعمق بالبزائع السرجرة م الشؽيدة،

 :كسا يمي  فضيا الذخكط
تاريخ  )علامة البزائع، جسيع السعمػمات أك الرانع الإرساليات في السحاسبة كبرفة مشتطسة،/ ج البائع كأف يقض -

 ؾيستيا ككجيتيا....(. تدجضميا،
 ذلظ....(. كرقة البيع بالجسمة أكغضخ )تحكخة الشقل، تقضضج علامات البزائع كأرقاميا في الػثيقة -
 4لا يكػف الترجيخ مخالفا لمقػانضغ كالتشطيسات. أف -
كاف   TVAلسعجلات الخسع عمى الؿيسة السزافة  أخخ تعجيل :(TVA) معجلات الخسػ عمى الكيسة السزافة 3-1-5

 5حضث نرت عمى: 2017مغ قانػف السالية لدشة  26 بسػجب السادة
ليا فائجة خاصة عمى  كالخجمات التي عمى السشتجات % 9عمى الؿيسة السزافة ب: شخفس لمخسع يحجد السعجؿ الس -

 ...الاجتساعي ،الاقترادؼحدب السخصط 
غضخ ) كالسشتجات كالخجماتكيصبق عمى باقي العسميات  ،%19: سع عمى الؿيسة السزافة بالسعجؿ العادؼيحرل الخ  -

 لمسعجؿ السشخفس(. خاضعة
 

 .6، ص 2017، الجخيجة الخسسية الرادرة في مؼ قانؽن الخسؽم عمى رقػ الأعسال( 8) السادة1                                                           
‌.6،‌ص‌‌7107،‌الجريدة‌الرسمية‌الصادرة‌في‌من قانون الرسوم على رقم الأعمال(‌9)‌المادة2  .12، ص 2017الجخيجة الخسسية الرادرة في  ،مؼ قانؽن الخسػ عمى الكيسة السزافة( 21السادة )5 .10، ص 2017الجخيجة الخسسية الرادرة في  ،مؼ قانؽن الخسػ عمى رقػ الأعسال( 13السادة)4 .9، ص 2017جة الخسسية الرادرة في الجخي مؼ قانؽن الخسؽم عمى رقػ الأعسال،( 11)ك (10) السادتضغ3
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 جدافية الؽحيجةالزخيبة ال -4
السيغ كالأنذصة الرغضخة، يحجد مبمغيا  تعج الزخيبة الجداؼية شكل مغ أشكاؿ الجباية، تفخض عمى أصحاب 

 شطاـ.الالجدافي كفق 
الخسع عمى  تؤسذ ضخيبة جداؼية كحضجة تغصي الزخيبة عمى الجخل الإجسالي، تعخيف الزخيبة الجدافية الؽحيجة: 4-1

 1مى الشذاط السيشي.الخسع ع الؿيسة السزافة،
يخزع الشطاـ الزخيبة الجداؼية الػحضجة الأشخاص الصبيعضػف الحيغ يسارسػف  مجال تطبيق الزخيبة الجدافية: 4-2

التي لا يتجاكز رقع أعساليا الدشػؼ  تجاريا أك غضخ تجاريا أك حخؼيا ككحا التعاكنيات الفشية كالتقمضجية، نذاشا صشاعيا،
 ماعجا ذلظ التي اختارت الخزػع لشطاـ فخض الزخيبة حدب الخبح الحؿيقي أك (،،،،0،،،8) ثسانية ملايضغ ديشار

 الشطاـ السبدط لمسيغ الغضخ التجارية حدب الحالة.
 2:يمي ما كيدتثشى مغ الخزػع ليحا الشطاـ

 الأنذصة السسارسة مغ شخؼ الػكلاء؛ 

 أنذصة التخؾية العقارية كتقديع الأرضي؛ 

  البزائع السػجية لإعادة البيع عمى حاليا؛أنذصة استضخاد الدمع ك 

 التجارة بالجسمة؛ 

 الأنذصة السسارسة مغ قبل السؤسدات الرحية الخاصة كمخابخ التحالضل؛ 

 الأشغاؿ العسػمية كالخؼ كالبشاء؛ 

 أنذصة الإشعاـ كالفشجقة السرشفة؛ 

 3ات مغ الحىب كالفزة.القائسػف بعسمية تكخيخ كإعادة رسكمة السعادف الشؽيدة كصانعي كتجار السرشػع
 

يدتثشى أيزا مغ الخزػع لشطاـ الزخيبة الجداؼية الػحضجة كل مغ الأشخاص السعشػيػف ميسا كانت شبيعة الشذاط 
 السسارس ككحا رقع الأعساؿ السحقق مغ قبميع.

كفئات السعفاة  تػجج فئات معفاة مغ الزخيبة الجداؼية الػحضجة بذكل دائع، إعفاءات الزخيبة الجدافية الؽحيجة: 4-3
 مؤقتا مغ الزخيبة.

 الإعفات الجائسة مؼ الزخيبة الجدافية الؽحيجة: 4-3-1
 السؤسدات التابعة لجسعيات الأشخاص السعػقضغ السعتسجة ككحا السرالح السمحقة بيا؛ 

 .2023أكتػبخ  24، الرادرة في غ قانػف الزخائب السباشخة كالخسػـ السساثمةم 282، السادةالسجيخية العامة لمزخائب ،كزارة السالية 1                                                           
 ،53لعجدا الجخيجة الخسسية لمجسيػرية الجدائخية الذعبية، ،2022الستزسؼ لقانؽن السالية التكسيمي لدشة01-22مغ الأمخ رقع  07 السادة2

 .2020لدشة  ،السباشخة والخسؽم السساثمةمؼ قانؽن الزخائب  2مكخر 282السادة3 .2022 أكت 04 الرادر بتاريخ
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 السبالغ الإيخادات السحققة مغ قبل الفخؽ السدخحية؛ 
  الحؼ تحجد بشػده عغ نذاشا حخؼيا ك السقضجيغ في دفتخ الذخكط الحخفضػف التقمضجيػف ككحا الأشخاص الحيغ يسارسػف

 شخيق التشطيع؛
 1.دج 10.000ه أف ىؤلاء يبقػف يمتدمػف بجفع الحج الأدنى مغ الزخيبة قجر  غضخ

 :الإعفاءات السؤقتة لمزخيبة الجدافية الؽحيجة 4-3-2
 للاستفادة مغ دعع  أك السذاريع، السؤىمػف ك الأنذصة الأنذصة التي يسارسيا الذباب ذك السذاريع الاستثسارية أ

مضغ عغ لمتأ الرشجكؽ الػششي ع القخض السرغخ أكالرشجكؽ الػششي لجعع تذغضل الذباب أك الػكالة الػششية لجع
 ( سشػات ابتجاء مغ تاريخ استغلاليا.03) فاء كامل مغ الزخيبة الجداؼية الػحضجة لسجة ثلاثإعالبصالة كالتي تدتفضج مغ 

  يسكغ تسجيج ىحا الإعفاء إلى: أنو إلا
عشجما تتػاجج ىحه الأنذصة في مشاشق يخاد تخقضتيا تحجد قائستيا عغ شخيق  ( سشػات مغ تاريخ الاستغلاؿ،06ست) -

 التشطيع.
 2لسجة غضخ محجكدة. ،الأقل( مدتخجمضغ عمى 03) ( عشجما يتعيج السدتثسخكف بتػضيف ثلاث02سشتضغ) -
  للاستخجاع التي يسارسيا رؽ السدتعسل كالشفايات السشدلية ككحا الشفايات الأخخػ القابمة كسا تدتفضج أنذصة جسع الػ

 .الأكلضتافالأشخاص الصبيعضػف مغ الإعفاء في الزخيبة الجداؼية الػحضجة خلاؿ الدشتاف 
 ،مغ  الأكلضتضغ الدشتضغ أة مغ شخؼ الجساعات السحمية خلاؿفي أماكغ ميي الشذاشات التجارية الرغضخة السقامة حجيثا

 مغ الإعفاء مغ الزخيبة الجداؼية الػحضجة. الشذاط،
الأكلى مغ  سشػات 03ضجة السدتحقة كذلظ خلاؿ كعشج نياية مخحمة الإعفاء مغ تخؽيس مغ الزخيبة الجداؼية الػح

 الزخيبي كسا يأتي: الإخزاع
 ؛% 70تخؽيس قجره :الإخزاعالدشة الأكلى مغ  -
 ؛ %50تخؽيس قجره  :عالإخزاالدشة الثانية مغ  -
 .3%25ره تخؽيس قج :الإخزاعالدشة الثالثة مغ  -

سشػات  (03) الثلاثوذلك خلال  تستفيد من تخفيض الضريبت الجزافيت الىحيدة المستحقت0 عند نهايت مرحلت الإعفاء0
 الزخيبي كسا يأتي: الإخزاعالأكلى مغ 

 ؛ %70تخؽيس قجره  الزخيبي: الإخزاعالدشة الثالثة مغ 

 .128، ص 2015مغ ؽ.ـ.لدشة13، معجلة بسػجب السادتضغ الزخائب السباشخة والخسؽم السساثمة ،6مكخر 282 السادة2 128، ص 2015مغ ؽ.ـ.لدشة13، معجلة بسػجب السادتضغ مؼ قانؽن الزخائب السباشخة والخسؽم السساثمة 6مكخر  282 السادة1                                                           
 .6 ص ،2011يػلضػ 40، 20العجد ،2011يتزسغ قانػف السالية التكسضمي لدشة ،2011يػلضػ سشة 18السؤرخ في  11-11مغ قانػف رقع 12 السادة3
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 ؛ %50الزخيبي: تخؽيس قجره  الإخزاعالدشة الخابعة مغ 
 .1%25تخؽيس قجره  الزخيبي: الإخزاعالدشة الخامدة مغ 

 معجلات الزخيبة الجدافية وطخق تدجيجىا: 4-4
 يحجد معجؿ الزخيبة الجداؼية الػحضجة، كسا يمي:

ية الػحضجة عمى رقع الأعساؿ السحقق يصبق معجؿ الزخيبة الجداؼ معجلات السطبقة عمى الزخيبة الجدافية: 4-4-1
 2يمي: كيحجد كسا

 ؛%5الدمع يصبق عمضيا معجؿ  كبيعأنذصة الإنتاج  -
  .%12كبالشدبة للأنذصة الأخخػ يصبق معجؿ - 

 3كفي حالة الشذاشات السختمصة يتع تحجيج السعجؿ حدب حرة رقع الأعساؿ الستعمقة بكل نذاط.
 يجة.تدجيج الزخيبة الجدافية الؽح 4-4-2

قتضغ حدب يكفق شخ  2017 لدشةيتػجب عمى السكمف بتدجيج الزخيبة الجداؼية الػحضجة حدب ما جاء في قانػف السالية 
 4.اختياره

جػاف مغ سشة  30ك 01يكػف ذلظ عشج إيجاع الترخيح مغ قبل السكمف الزخيبة يعشي بضغ التدجيج الكمي لمزخيبة: -
 الخزػع.

 :خيز أجاؿ التدجيج كالسبالغ كفق الججكؿ الأتييسكغ تم التدجيج الجدئي لمزخيبة: -

 جال وندب التدجيج السجدأ لمزخيبة الجدافية الؽحيجة:آ :(02)الججول رقػ
 ندب التدجيج جال التدجيجآ

 مغ السبمغ الػاجب الجفع %50 جػاف(30ك01تاريخ إيجاع الترخيح التقجيخؼ الدشػؼ)بضغ

 جفعمغ السبمغ الػاجب ال %25 سبتسبخ 15ك 01بضغ 

 مغ السبمغ الػاجب الجفع %25 ديدسبخ 15ك 01بضغ

 .2017الستزسؼ قانؽن السالية لدشة  2016ديدسبخ  28السؤرخ في  14-16مغ القانػف رقع 14السادة  السرجر:
بإختلاؼ أجاؿ التدجيج ككمسا ازدادت فتخة أجاؿ  ( أف إختلاؼ ندب التدجيج02يلاحع مغ خلاؿ الججكؿ رقع ) 

 ت ندبة التدجيج كبالتالي فالعلاقة شخدية مشخفزة بضشيسا.التدجيج انخفز
 

                                                           
 السجيخية العامة لمزخائب. ،2021نذخة مجيخ العلاقات العسػمية كالاتراؿ، مجاؿ تصبضق، الزخيبة الجداؼية الػحضجة،1
 .56 ،مخجع سبق ذكخهشعباني لصفي، 4 .59ص ،2020 الجلضل التصبيقي لمسكمف بالزخيبة لدشة3 .مخجع سبق ذكخه لسباشخة كالخسػـ السساثمة،، قانػف الزخائب ا4مكخر 282السادة2
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 1سايمي:تػزع ك :تؽزيع ناتج الزخيبة الجدافية الؽحيجة 4-5
 تؽزيع ناتج الزخيبة الجدافية الؽحيجة :(03الججول رقػ )

 غخفة الرشاعات التقمضجية كالسيغ. %0224  .مضدانية الجكلة 49%

 البمجيات. %40225 ضجية.غخفة التجارة كالرشاعة التقم 0205%

 الػلاية %5 غخفة الػششية لمرشاعات التقمضجية. 0201%

 : مغ إعجاد الصالبة.لسرجرا
مشيا الزخيبة  التي تعتبخ أداة ميسة مغ خلاؿ ما سبق تع التصخؽ إلى أىع مجالات التصبضق التحرضل الزخيبي  

الزخيبة ك  ة عمى الؿيسة السزافة، عمى الشذاط السيشي،الزخيبك  كالزخيبة عمى الجخل الإجسالي، عمى أرباح الذخكات،
 .السصبقة عمى الزخائب معجلاتكأيزا  ،كالاستثشاءاتص الخاضعضغ لمزخيبة كبالإضافة إلى الأشخا ،ؼية الػحضجةالجدا

 بائي.السطمب الثالث: تحميل العلاقة بيؼ الخقسشة الجبائية والتحريل الج
 ىاما في تحقضق العجيج مغ السكاسب بسا يذسل تػسيع القاعجة الزخيبية،دكرا تسثل رقسشة التحرضل الزخيبي  

كزيادة مدتػيات الامتثاؿ كتقمضل التيخب الزخيبي، لتديضل كتبديط إجخاءات التحرضل  كزيادة كفاءة الأداء الزخيبي،
 إيخادات ضخيبية أكثخ. خقسشة تحقق، نطخا لكػف ىحه الإنتاجضتياالزخيبي بسا يقمل العبء عمى مؤسدات الأعساؿ كيجعع 

 تحديؼ أداء التحريل الزخيبي.لخقسشة في مداىسة ا  :أولا
تداىع عسمية الخقسشة في الدضخ الأمثل لمعسمية الجبائية عغ شخيق تديضل عسمية الترخيح الالكتخكني عغ بعج  

إلكتخكنيا لخبح الػقت كاستخخاج  باكتتاب الترخيحات الجبائية برفة آلية كمخاجعتيا أليا لتجشب الأخصاء كإرساليا كدفعيا
كىػ ما يعػد عمى الإدارة الزخيبية بالسشافع مغ حضث اخترار الػقت  مختمف الػثائق اللازمة دكف عشاء التشقل،

 كالتكاليف.
إلى جسع السديج مغ الإيخادات  كفاءة( أك أكثخ( يدسح فخض ضخائب أفزل الحكػمات لجسع نفذ الإيخادات بزخائب أقل

 شفذ الزخائب.الزخيبية ب
فإف التحرضل الإلكتخكني  الاقتراد في نفقات تحرضل الزخائب، لأىع قاعجة مغ قػاعج الزخيبة كىي قاعجة كبالشطخ

 2يحقق لإدارة الزخائب مكدبا في الػقت كفي تكاليف التحرضل.
فعاؿ  خيبي لسا ليا مغ دكريػجج اىتساـ متدايج مغ قبل الإدارة الزخيبية حػؿ تصبضق الخقسشة الإدارية في السجاؿ الز  

 كيسكغ أف ندتخمز ىحا الجكر في مختمف الشقاط التالية: في تحدضغ كزيادة التحرضل الزخيبي،

                                                           
 .60 ص السخجع نفدو،1
 .168ص ،2022خمجكف تيارت، الجدائخ، ابغجامعة  ،01، العجد12 العامة، السجمجالسجمة الجدائخية لمسالية  ،الؽاقع وتحجيات - رقسشة التحريل الزخيبي في الجول العخبية بغ حميسة ىػارية، مفتاح فاشسة،2



 دبيات الشعخية والتطبيكية لمخقسشة الجبائية والتحريل الجبائيالفرل الأول: الأ

33 
 

  التصػيخ الكامغ لعسل الإدارة الزخيبية باستعساؿ أنطسة الإعلاـ الآلي كاستحجاث عغ بعج مسا يدسح مغ تحقضق رضا
لغر كالتيخب الزخيبي مغ جية أخخػ بزبط عجد أكبخ لمستعاممضغ السكمفضغ بالزخيبة مغ جية كمحاربة كل أشكاؿ ا

 الاقتراديضغ.
 ممفات  مشح أقرى مدتػيات السخكنة لمسدضخيغ بالإدارة الجبائية في أداء عسميع الإدارؼ كالجبائي، مغ سيػلة تدضضخ

 اتيع التي يقػمػف بيا.كسيػلة مخاؾبة مختمف عسمي السكمفضغ بالزخيبة دكف أخصاء كبجيج أقل كفي أسخع كقت مسكغ،
  تػسيع مجاؿ تصبضق الزخيبة مغ سيػلة الإحراء الجضج لمسكمفضغ بالزخيبة مغ خلاؿ جسع السعمػمات الجبائية

 اللازمة بالاتراؿ كالتشدضق الآلي كالدخيع مع مختمف اليضئات كالقصاعات الاقترادية لإيجاد مكمفضغ بالزخيبة ججد.
 جبائية حػؿ خلاؿ التصبضق الفعمي لكافة التذخيعات، كتػفضخ مختمف السعمػمات ال تصػيخ مختمف الإدارة الجبائية مغ

 1ني كمفرل مسا يقمز فخص الانفلات لمسكمفضغ بالزخيبة.كافة السشازعات بذكل آ
 كيسكغ أف ندتخمز أيزا دكر الخقسشة الجبائية في زيادة التحرضل الزخيبي مغ خلاؿ: 
  عمى عاتق الإدارة الجبائية حضث تستاز بأنيا تػفخ الكثضخ مغ إجخاءات حداب تديضل عسمية الخقسشة العسل السمقى

ككحلظ تعسل عمى الخفس مغ احتسالات نذػء مشازعات كاعتخاضات مغ شخؼ السكمفضغ  السادة الخاضعة لمزخيبة،
 بالزخيبة.

 يبة، كلعسميات السحاسبة كالحداب لي لعسمية استؿباؿ السكمفضغ بالزخيبة كاستفداراتيع الستعمقة بتدجيج الزخ التذغضل الآ
 الفعمي لمسبمغ الحؿيقي لمترخيح كالتعخيف بالسكمفضغ بالزخيبة يداىع بذكل مباشخ في القزاء عمى مختمف التلاعبات.

  تفعضل نطاـ دفع التراريح الجبائية إلكتخكنيا يؤدؼ إلى تعديد الثقافة بضغ شخفي العلاقة الزخيبية كزيادة التفاعل
 ما يؤدؼ إلى التداـ السكمفضغ بالزخيبة بآجاؿ دفع الزخيبة. كىحا بضشيسا،
  سيػلة كسلاسة تعامل السكمفضغ مع الإيخادات الزخيبية كتقمضل الػقت الحؼ تحتاجو عسمية التحاسب الزخيبي مغ

 2كتبديط إجخاءات عسمية الفحز كالتحمضل. السكمفضغ بالزخيبة،
 .تؽسيع القاعجة الزخيبية :ثانيا

 القاعجة الزخيبية خصػة ىامة لتعديد الإيخادات العامة.يعج تػسيع  
 مفيؽم تؽسيع القاعجة الزخيبية -1

كتػسيع القاعجة  ساعجت رقسشة الزخائب في العجيج مغ الجكؿ عمى زيادة مدتػيات التحرضل الزخيبي، 
 الإلكتخكنية. كالفػتخة قخار كالامتثاؿ الزخيبي كالتحرضلالزخيبية مغ خلاؿ التحػؿ لمشطع الإلكتخكنية للإ

                                                           
،دراسة تحمضمية في اليضئة العامة دور نعام الجفع والتحريل الإلكتخوني لمزخائب في تطؽيخ إجخاءات التحاسب الزخيبيعمي شاكخ،2 . 28، 29ص ص:سبق ذكخه السخجع  سسضخ عسارؼ، أحدغ ركي،1  .173،172ص ص:،2017، 4،العجد7،جامعة القاديدية،العخاؽ،السجمجكالاقتراديةػانية، مجمة السثشى لمعمػـ الإدارية لمزخائب فخع الجي
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في القاعجة الزخيبية في اليشج في أقل مغ عاـ كاحج،  50 أدت رقسشة الزخائب إلى الديادة بالشدبة عمى سبضل السثاؿ،
 1مسا ساعج عمى تػلضج السديج مغ الإيخادات العامة.

ادات دكف رفع معجلات بالغة الأىسية لمحكػمات التي تدعى إلى زيادة الإيخ  إستخاتجيةكيذكل تػسيع القاعجة الزخيبية 
ججيجة لمجخل  كيتزسغ ىحا الشيج تحجيج مرادر سب أكإثقاؿ كاىل شخيحة مغ الدكاف،الزخائب بذكل غضخ متشا

تدتصيع الحكػمات  كمغ خلاؿ تػسيع القاعجة الزخيبية، مشيا، كالاستفادةأك السعاملات الخاضعة لمزخيبة  لأصػؿكا
كسا يدسح بتػزيع  الخجمات العامة كالبشية التحتية، امة، كىػ أمخ ضخكرؼ لتسػيلاستقخارا كاستج تأمضغ تجفق إيخادات أكثخ

فإف  كمغ كجية نطخ دافعي الزخائب، لقصاعات الاقتراد كشخائح السجتسع،أكثخ عجالة لمعبء الزخيبي عمى مختمف ا
الحكػمة مػزعة عمى حضث أف احتياجات  معجلات الزخائب، انخفاضالقاعجة الزخيبية الػاسعة يسكغ أف تؤدؼ إلى 

التعقضجات غضخ  كمع ذلظ فإف التحجؼ يكسغ في تحقضق ىحا التػسع دكف التدبب في الازدكاج الزخيبي أك مجسػعة أكسع،
 .الاستثسار أبعادالاقترادؼ أكتؤدؼ إلى  السبخرة التي يسكغ أف تخشق الشسػ

 ع القاعجة الزخيبيةيتؽسالاستخاتجيات  -2
رادية، كيعج تػسيع القاعجة الزخيبية مغ أىع الاستخاتجيات لجعع التشسية الاقت داتياتدعى الجكلة إلى تشسية إيخا 

 لتحقضق ىحا اليجؼ في الشقاط السػالية:
 الامتثاؿ التبديط يجعل ئب السعقجة إلى ثغخات كعجـ كفاءةيسكغ أف تؤدؼ قػانضغ الزخا :تبديط قانؽن الزخائب 2-1

عمى سبضل السثاؿ، مغ خلاؿ إلغاء بعس  ضغ إلى الشطاـ الزخيبي،أسيل كيسكغ أف يجحب السديج مغ السذارك
 ض ضخيبة عمى قاعجة أكسع مغ الجخل بسعجلات أقل. يسكغ فخ  ،كالائتساناتالخرػمات 

كاتخاذ إجخاءات صارمة إلى تػسيع  التحرضل الزخائب آلياتيسكغ أف يؤدؼ تعديد  تعديد الالتدام والتشفيح: 2-2
  كتعاكنا دكليا أفزل، كاستخجاـ التقشيات صخامة، كبضخ، كقج يذسل ذلظ عسميات تجقضق أكثخالقاعجة الزخيبية بذكل 

 2الستقجمة لتتبع السعاملات السالية.
جيجة للأنطسة الزخيبية التقمضجية، يسثل صعػد الاقتراد الخقسي تحجيات جفخض الزخائب عمى الاقتراد الخقسي:  2-3

 الإعلاف عبخ الإنتخنتضج التيخب ض الزخائب عمى الخجمات الخقسية، مثل يؤدؼ تشفضح تجابضخ فخ  أفكمغ السسكغ 
 إلى تحرضل إيخادات مغ ىحا القصاع سخيع الشسػ. كالبث السباشخ،

يذجع  إف فخض الزخائب عمى انبعاثات الكخبػف أك السػاد البلاستيكية ذات الاستخجاـ الػاحج لاالزخائب البيئية:  2-4
 .بل يػلج أيزا مرادر دخل ججيجة ب،السسارسات السدتجامة فحد

لزخيبي، مدتخجع الازدكاج ا تػسيع الآفاؽ: تػسيع القاعجة الزخيبية مع تجشب القاعجة الزخيبية: -استخاتيجيات تػسيع القاعجة الزخيبية 2 .1،2 ص ص ،2019 ،2العجد صشجكؽ الشقج العخبي، مػجد الدياسات، ،رقسشة السالية العامةـبة عبج السشعع، 1                                                             .                                                                //https://fastercapital.com/arabpreneurدقيقة ،13، 2024ن حديخا10: تحجيث خخأ بتاريخ
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يسكغ أف يؤدؼ تحجيث تقضيسات العقارات كالتأكج مغ فخض الزخائب عمى جسيع العقارات الزخائب العقارية:  2-5
 السؤىمة إلى زيادة إيخادات الحكػمة السحمية دكف التأثضخ عمى الزخائب الجخل أك السبيعات.

عسميات يعات لتذسل السديج مغ الخجمات أك تػسيع الزخائب السب يسكغ أف يؤدؼتؽسيع ضخائب الاستيلاك:  2-6
 الذخاء عبخ الإنتخنت إلى الحرػؿ عمى حرة أكبخ مغ الإنفاؽ الاستيلاكي.

يسكغ أف تؤدؼ الزخائب الرغضخة السفخكضة عمى بيع الأسيع كالدشجات كالأصػؿ ضخائب السعاملات السالية:  2-7
كالحؼ غالبا ما يتع فخض ضخائب عميو بذكل أقل مقارنة بأثخه  القصاع السالي، إلى زيادة إيخاداتالسالية الأخخػ 

 الاقترادؼ.
إف ضساف فخض الزخائب عمى جسيع أشكاؿ أرباح رأس الساؿ يسكغ الزخائب الذاممة عمى مكاسب رأس السال:  2-8

 .الاستثساراف يسشع فخض ضخائب أقل عمى الثخكة كدخل 
إف العسل عمى مدتػػ الجكلي لإغلاؽ السلاذات الزخيبة يسكغ أف يسشع تأكل خيبية: القزاء عمى السلاذات الز 2-9

 القاعجة الزخيبية حضث يتع تحػيل الأرباح كالجخػؿ إلى السشاشق ذات الزخائب السشخفزة.
ج الثغخات يسكغ لمسخاجعة الجكرية لقانػف الزخائب تحجيج الأحكاـ القجيسة كس السخاجعة السشتعسة لقانؽن الزخائب: 2-10

 1كالتكيف مع التغضخات الاقترادية.
تدتصيع الحكػمات تػسيع قاعجتيا الزخيبية بصخيقة عادلة كفعالة كتفزي  كمغ خلاؿ تشفضح ىحه الاستخاتجيات، 

 عشجما أصمحت نضػزيمشجا نطاميا الزخيبي في الثسانضشات،خخاء الاقترادؼ عمى السجػ الصػيل، عمى سبضل السثاؿ إلى ال
كعمى نحػ  مسا ساىع في نطاـ ضخيبي أكثخ كفاءة كتحدضغ الامتثاؿ، ػسيع القاعجة الزخيبية كخفس السعجلات،قامت بت

عمى تػسيع قاعجة ضخيبة الاستيلاؾ كاستبجاؿ  1991 مساثل ساعج فخض ضخيبة الدمع كالخجمات في كشجا في عاـ
 مبيعات السرشعضغ الأقل كفاءة. ضخيبة

 وتقميل التيخب الزخيبيبي ثالثا: زيادة الامتثال الزخي
عغ شخيق إنذاء البصاقة الإلكتخكنية لإحراء  ث ساىست الخقسشة الجبائية في تخؽيس عسميات الغر،حض 

كسا تجعل الأمخ أسيل لمحكػمات لخبط السعمػمات السػجػدة في أجداء مختمفة مغ الشطاـ الزخيبي  ضغ الستيخبضغ،السكمف
  2يكذف التيخب أكتجشب بذكل أفزل.

لتحمضل العلاقة السػجػدة بضغ السكػنات الثلاثة لبخنامج عرخنة الإدارة الزخيبية كالامتثاؿ الزخيبي لمسكمفضغ بالزخيبة ك 
 سشقػـ باستعخاض الجػانب الايجابية التي جاء بيا البخنامج العرخنة في السجيخية العامة لمزخائب كسايمي:

 

                                                           
‌.نفس مرجع سابق‌ 1  .168ص ،سابقمخجع  سة ىػارية،مفتاح فاشسة، بغ حمي2
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 :زخيبي لمسكمفيؼ بالزخيبةدور إعادة تشعيػ الإدارة الزخيبية بالامتثال ال .1
كسا أف الأفخاد  كفاءة كعجالة الإدارة الزخيبية، السجتسعات للامتثاؿ الزخيبي مخىػف بإدراؾ الأفخاد لفعالية،مضػؿ  

تدجيج أكعجـ تدجيج الزخائب كىحا يتػقف عمى عجة عػامل مختبصة بالإدارة  عقلاني في اختيار كالسؤسدات يتخحكف قخار
 1مة في:الزخيبية كالستسث

 تصبضق القػانضغ الزخيبية؛ 
 احتساؿ اكتذاؼ السخالفات في حالة التيخب؛ 
 العقػبات السختبصة بجخيسة التيخب؛ 
 .جػدة الخجمات الزخيبية السقجمة لمسكمفضغ بالزخيبة 
 تقديع السرالح حدب حجع السكمفضغ بالزخيبة؛ 
 يداىع في تػفضخ مرالح متخررة لكل فئة؛ 
 دط الأكبخ في الإيخادات الزخيبية.ت البذخية الستسضدة لمفئة التي تداىع بالقالحخص عمى تػفضخ الكفاءا 
 زخيبي لمسكمفيؼ بالزخيبة:دور إستغلال تكشؽلؽجيات الإعلام والاترال بالامتثال ال .2
ا تقمضل أخصاء الترخيح ككحا نطاـ الترخيح كالجفع عغ بعج جبايتظ يػفخ عجة مدايا لمسكمفضغ بالزخيبة مغ شأني 

 2لمسكمف الاستفادة مغ بعس الشقاط التالية: سكغيحضث  ز التكاليف الامتثاؿ،تقمي
  مع السجيخية العامة الزخائب لتجشب التشقلات مغ أجل إيجاع الترخيحات  الاجتساعيإجخاء العسميات مغ مقخه

 الجبائية؛
 ساعة خلاؿ كل أياـ الأسبػع؛ 24/24 الػلػج إلى الإدارة الجبائية 
 السحضشة مع التداماتو الزخيبية؛ الجبائية زخيبة بالسعمػمات حػؿ رزنامتوتدكيج السكمف بال 
  السػدعة كالاشلاع عمضيا؛ ةالترخيحي استساراتوالػلػج إلى 
 لزخائبو كرسػمو؛جفع عغ شخيق الإنتخنت ال 
 الاشلاع عمى ديشو الجبائي الكمي؛ 
 لامتيازات الجبائية؛يسكشو مغ شمب الذيادات الجبائية كتقجيع مختمف الصعػف ككحا شمب ا 

 كسا أف مػقع إنتخنت السجيخية العامة لمزخائب أنو:
 يداعج عمى تحدضغ مدتػػ السعخفة الزخيبية لمسكمفضغ بالزخيبة؛ 
 يزسغ فزاء تفاعمي دائع مع الإدارة؛ 

                                                           
مجمة  ،عرخنة الإدارة الزخيبية وأثخىا عمى الامتثال الزخيبي لمسكمفيؼ بالزخيبة في الجدائخمرصفى إيجيخ،محمد زرقػف ، فارس بغ يجيخ،1

 .124 ص ،مخجع نفدو2 .124 ص ،01،2022العجد ،08السجمج الجراسات الاقترادية الكسية،
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 .كسضمة لتقضيع فعالية أداءالإدارة كبالتالي تحدضشو 
غ بخنامج العرخنة مغ خلاؿ إرساء نسط الإدارة الجبائية لقج سصخت السجيخية العامة لمزخائب ىجفا ميسا ضس  

 :كالاتراؿ كذلظ مغ خلاؿ الإعلاـتغضضخ جحرؼ لشسط الإدارة التقمضجية باستخجاـ تكشػلػجيا  كإحجاثالالكتخكنية 
 التقمضل مغ تكمفة الأكراؽ السدتعسمة إداريا؛ 
  الإدارؼ كالدخعة في العسل؛تقمضل تكمفة التدضضخ 
  مع السكمفضغ بالزخيبة ككدب رضاىع؛تعديد الثقة 
 تقمضل الجيج كالػقت عمى السكمفضغ بالزخيبة؛ 
  الصػاعية لجافعي الزخائب؛ الاستجابةزيادة 
 لإدارة الجبائية.تديضل عسمية التجقضق الجبائي كتجشب الأخصاء مسا يديج مغ كعي كثقة السكمفضغ بالزخيبة ل 

 قيا مغ خلاؿ تشفضح بخنامج العرخنة تتسثل في:إضافة إلى ذلظ تدعى الإدارة الجبائية لتحؿي
  لتفادؼ صغضخة( متػسصة، )كبضخة، حدب فئات السكمفضغ بالزخيبة الجبائية كتقديسياعادة تشطيع ـياكل الإدارة إ 

 1الػضائف كتجاخل الرلاحيات ؼيسا بضشيا. ازدكاجية
 لجبائية بغخض تقجيع خجمات ذات جػدة عالية تحقضق مدتػػ عالي مغ الامتثاؿ الزخيبي كتعديد الثقة اتجاه الإدارة ا

 2كبذكل مكثف لمسكمفضغ بالزخيبة.
 :بةدور الخجمات الزخيبية بالامتثال الزخيبي لمسكمفيؼ بالزخي .3
، تع تصخؽ إلضيا في يعج تحدضغ استؿباؿ السكمفضغ بالزخيبة مجخلا أساسيا لتعديد الثقة بضغ الإدارة كدافعي الزخائب  

 الشقاط السػالية:
مغ أجل تحدضغ تقجيع الخجمات التي تقجميا السجيخية العامة لمزخائب بجأت : استكبال السكمفيؼ بالزخيبةتحديؼ  1.3

لحا لزخيبة كفي بعس الأحياف الػحضجة، بػضيفة الاستؿباؿ كالتػجيو التي تعتبخ نقصة المقاء الأكلى بضغ الإدارة كالسكمفضغ با
استؿباؿ الجسيػر لتعديد الثقة بضغ  سكمفضغ بالزخيبة كيجب عمى الإدارة تحدضغتسثل محجدا ميسا لرػرة الإدارة لجػ ال

 3الصخفضغ.
استؿباؿ البخيج العادؼ ككحا  يقترخ عمى الاستؿباؿ الذخري فقط بل يتعجػ إلى الاستؿباؿ عبخ الياتف، بحضث لا

 بتحدضغ جػدة الخجمات الزخيبية السقجمة تعيج السجيخية العامة ثع أكسمتيا بسخجع نػعية الخجمة الحؼ يعتبخ الإلكتخكني،

، دراسة حالة مجيخية الزخائب لػلاية الػادؼ، مجمة اقتراد الساؿ كالأعساؿ، عرخنة الإدارة الجبائية في الجدائخقػيجر محمد محسػد الصضب، 1                                                             .124ص ،مخجع سابق محمد زرقػف،،  فارس بغ يجيخ،مرصفى إيجيخ2Tawfi k kurniawan,modernization of the tex administration system : a theoretical review ofimproving tax capacity,Indonesia parliamentary board,E35 web of conferences 73,10022,Jakarta,2018,p2. 3 .58،ص2021، جامعة الذيضج حسو لخزخ الػادؼ الجدائخ،1، العجد6السجمج
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مغ خلاؿ عذخكف التداـ ضسانا لمتكفل الأحدغ لانذغالات السكمفضغ بالزخيبة، كبالتالي التكفل بانذغالات السكمفضغ 
 بالزخيبة سيداىع في التأثضخ عمى قخار الامتثاؿ.

لإجخاءات كالحرػؿ عمى السعمػمات كضعت كعميو مغ أجل تمبية الصمبات الستدايجة مع ىؤلاء السكمفضغ مغ تبديط ل  
كإجخاءات يختكداف عمى مفيػـ الخجمة السقجمة إلى خنامج عرخنة يتسثل في كضع تشطيع السجيخية العامة لمزخائب ب

 1يمي: السكمف كالحؼ تتسثل ؼيسا
 :كسا يمي بالإجخاءات: يتخجع تدضضخ كضيفة الاستؿباؿ تدييخ وظيفة الاستكبال 1.1.3

 السكمف بالزخيبة  إعلاـػمات الخاصة عغ كيؽيات الجخػؿ كالاستؿباؿ في كل السرالح بحضث يجب إلراؽ السعم
 ججيج مختبط بالاستؿباؿ؛ إجخاءبكيؽيات الجخػؿ كالاستؿباؿ في كل السرالح عشج كل 

 حة يتزسغ الخاغ بالزخيبة كمكاف الانتطار الحؼ تيضئة  فزاء الاستؿباؿ يتزسغ شباؾ مخرز لاستؿباؿ السكمفض
 ليع؛
  بالتعخؼ عمى لمسكمف بحضث كضع إشارة البيانات برػرة كاضحة عشج مجخل السرمحة مسا يدسح  الإشعاراتإلراؽ

 الذبابيظ السخررة لاستؿبالو؛
 اتخحت السجيخية العامة الإجخاءات التالية: بيجؼ تحدضغ جػدة ىحه الخجمة،التكفل بالاستكبال الياتفي:  2.1.3

 تذػيلات متعجدة كتقشية عمى مدتػػ كل مرمحة؛كضع مػزع ىاتفي مجعع ب
 التعخيف باليػية؛ 
 مشح إجابات الانتطار عشج ضخكرة المجػء إلى الخبخة؛ 
 تخريز خط ىاتفي حرخؼ لاستؿباؿ مكالسات الجسيػر؛ 
 اقتخاح الاستؿباؿ بالياتف؛ 
 السكالسة الياتؽية بريغة شخرية كلائقة؛ إنياء 

 :كىي كسا يمي يحزع لمقػاعج يجب أفالاستكبال الجدساني:  3.1.3
 تشطيع كتحدضغ نػعية الاستؿباؿ؛ 
 ذكؼ الرعػبات؛لأشخاص ذكؼ الحخكة السحجكدة مثل كضع تشطيع خاص كملائع ل 
 احتخاـ الدخية كتقميز مجة الانتطار؛ 
 تديضل الخصػات الإدارية؛ 
 معخفة كيؽية التعامل مع العلاقات كالحالات الحخجة. 

                                                           1Ministère des finances,Directiongènèrale des impots,lesrèfèrentielqualitè de service : une nouvelle démarche 
qualité,bulletin d’information de la lettre de DGI n 60,2012,p07.  
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أكلت السجيخية  في إشار تحدضغ جػدة الخجمات السقجمة لمسكمفضغ بالزخيبة، البخيجي:تحديؼ تدييخ الاترال  3-2
العامة لمزخائب اىتساما كبضخا بػضيفة الاتراؿ عغ شخيق البخيج سػاء كاف بخيج عادؼ أك الكتخكني عغ شخيق بعث 

بغخض تبادؿ السعمػمات بضغ الإدارة  gov.dz.contact-dgi@mfكالعشػاف   contactالرفحةرسالة الكتخكنية عمى 
اعتسجت الإدارة  كلتحدضغ الاتراؿ مع السكمفضغ بالزخيبة، الجبائية كالسكمفضغ بالزخيبة كتديضل الإجخاءات الإدارية،

 1التالية: الآلياتالجبائية عمى 
 يتػجب عمى الإدارة الجبائية احتخاـ القػاعج التالية: مع السكمفضغ، مغ أجل تعديد الثقة البخيج العادي: 1.2.3

 تقجيع كصل الاستلاـ لكل شمب أكشكػػ تخز السكمفضغ بالزخيبة؛ إجبارية 
 يػـ كذلظ عشجما يكػف السمف كاملا؛( 30) أقراه ثلاثػف  الخد عمى شمبات السكمفضغ بالزخيبة في أجل إجبارية 
 عمى السرمحة الؿياـ بصمب كتابي لمسكمف بالزخيبة يتزسغ تدكيجىا بالسعمػمات  عشجما يكػف السمف ناقرا، يجب

 أياـ مفتػحة؛ (10)الإضاؼية خلاؿ أجل عذخة 
رقع ىاتف ك  ،فالبخيج عشػامػضػع  يجب أف يتزسغ كل بخيج يرجرعغ السرمحة عمى الأقل تاريخ كمكاف الإصجار،

) الاسع كالمقب( ككحا ىػية مسزي )البخيج  عػف السكمف بستابعة السمفىػية ال كأكقات العسل،السرمحة، أياـ الاستؿباؿ، 
 الاسع المقب الػضيفة(.

  أسمػب يسكغ لمسخسل فيسو بديػلة؛ بإتباعيجب عمى السرمحة بحؿ الجيػد الخاصة عشج تحخيخالخسائل كىحا 
  السكمف بحلظ كإعلاـتحدضغ متابعة البخيج الػارد عغ شخيق الخصأ بإرسالو إلى السرمحة السعشية. 

 :كسا يمي عمى الإدارة احتخاـ القػاعج البخيج الإلكتخوني: 2.2.3
 ؛يشبغي عمى الخسائل الإلكتخكنية أف تكتب كتحخر بأسمػب يتساشى مع مدتػػ معخفة السخسل 
 أياـ ( 03)البخيج الإلكتخكني في أجل أقراه ثلاثة  الأسئمة السصخكحة عغ شخيق عمى لإدارة الجبائية أف تخد عمى يجب

 ؛مغ تاريخ استؿباؿ الخسالة ابتجاء
 ،السعشي عغ شخيق  إبلاغ يجب في حالة ما إذا كاف مػضػع الخد يتصمب رأؼ السرالح أخخػ أك معمػمات تكسضمية

 أياـ ابتجاء مغ تاريخ كصػؿ الخسالة.( 03)رسالة الكتخكنية خلاؿ أجل أقراه ثلاثة 
 يمي: لاؿ ماذلظ مغ خالتقخب مؼ السكمفيؼ بالزخيبة:  3.3
 تشطيع لقاءات مع الجسعيات كالاتحادات السيشية؛ 
 تشطيع أبػاب مفتػحة عمى الإدارة الجبائية؛ 

                                                           1 Ministère des finances,Directiongènèrale des impots,lesrèfèrentielqualitè de service : une nouvelle démarche qualité,op,cit.p07. 

mailto:والعنوان%20gov.dz.contact-dgi@mf
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 .1تشطيع ممتؿيات كأياـ دراسية 
حكخ جمة حدب الجية السدؤكلة عمى ذلظ ييختمف الفاعمػف في مخجعية الخ الفاعمؽن في مخجعية نؽعية الخجمة: 4.3

 2يمي: مشيع ما
 مجيخية العلاقات العسػمية كالاتراؿ؛سخكدي: عمى السدتؽى ال 
 :مكتب التشذيط كالتشطيع كالعلاقات العسػمية بالسجيخية الجيػية لمزخائب كالسكمف بسخاؾبة  عمى السدتؽى الجيؽي

 كمتابعة التدامات مخجعية نػعية الخجمة؛
 :يكمف بسيسة الاستؿباؿ كسخاجع لشػعية الخجمة كىػ: عمى السدتؽى السحمي 
 عمى مدتػػ مجيخية كبخيات السؤسدات؛ كالإعلاـالاستؿباؿ  رمحةرئيذ م -
 عمى مدتػػ مخكد الزخائب، كالإعلاـرئيذ مرمحة الاستؿباؿ  -
 عمى مدتػػ السخكد الجػارؼ لمزخائب؛ كالإعلاـرئيذ مرمحة الاستؿباؿ  -

ع عمى التػاجج السذتخؾ يختكد الجياز الحؼ تع تفعضمو في الػاقاحتخام مخجعية نؽعية الخجمة:  إجخاء آليات 5.3
 3للإجخاءات التالية:

التدامات بخنامج مخجعية نػعية الخجمة ؼيسا يتعمق بالاستؿباؿ الياتفي يتصمب  احتخاـ إف :لاترالات الدخيةا 1.5.3
متابعة مشتطسة تجدج مغ خلاؿ عسميات اتراؿ سخية مغ شخؼ مجيخية العلاقات العسػمية كالاتراؿ كالسجيخيات الجيػية 

 خائب.لمز
تتع ىحه العسمية مغ شخؼ مجيخية العلاقات العسػمية كالاتراؿ كالسجيخيات الجيػية لمزخائب  :ةالسفاجئالسخاقبة  2.5.3

حضث ، السخاكد الجػارية لمزخائب( مخاكد الزخائب، مجيخية كبخيات السؤسدات، ) ككحا السرالح الخارجية للإدارة الجبائية
جاؾية التقضيسات الحاتية السخسمة لسجيخية العلاقات العسػمية كالاتراؿ كلسخاكد تتسثل ميستيا في مخاؾبة صحة كمر

 الزخائب ككحا مشيجية السخاؾبة التي يقػـ بيا السخاجع السحمي.
التابعضغ لسجيخية العلاقات  السجققضغخلاؿ عسميات مياـ السخاؾبة السفاجئة التي تتع مغ قبل  إجخاؤهيتع  :الآراءسيخ  3.5.3
 ة كالاتراؿ كالسجيخيات الجيػية لمزخائب تبعا لخزنامة السياـ السعجة مدبقا مغ شخؼ ىحه اليياكل.العسػمي
في تقضيع المقاءات السشطسة كالسعجة مغ شخؼ كل مرمحة مغ : مع الاتحادات والجسعيات السيشية المقاءات 4.5.3

 ائب.مرالح مجيخية كبخيات السؤسدات مخاكد الزخائب كالسخاكد الجػارية لمزخ 

محاسبة جباية،  دكتػراه، أشخكحة دراسة حالة الجدائخ، ،عمى تحديؼ الأداء الزخيبيأثخ عرخنة الإدارة الجبائية بػزياف ؼيرل ، 1                                                           
 . 118، 119ص : ص ، مخجع نفدو3 118ص ،مخجع سبق ذكخه2 .116ص ، 2024 تيدسدضمت،
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 ػفي : يعتبخ السجقق عمى السدتػػ السحمي مخاجع نػعية الخجمة،التقييسات الحاتية السعجة مؼ طخف السخاجعيؼ 5.5.3
 مخجع نػعية الخجمة يتزسغ السعايشات السادية كالستسثمة في:مكمف بإعجاد تقضيع ذاتي لاحتخاـ 

  بالزخيبة؛ ساعات استؿباؿ السكمفضغإعلاف تػاجج مرالح التي تتجدج مغ خلاؿ 
 شخكط الاستؿباؿ السختبصة بػجػد مكاف يزسغ سخية الاستؿباؿ؛ 
 التعخيف بالأعػاف السكمفضغ باستؿباؿ مدتعسمي الإدارة الجبائية؛ 
 الخارجي السجدج عبخ السعمػمة السقجمة مغ شخؼ الأعػاف السكمفػف بالاستؿباؿ. الإصغاء 

 مغ الخسائل كالبخيج الػارد كالرادر مغ شخؼ السرالحتختكد أساسا عمى عضشة  السخاقبات التؽثيكية: 6.5.3
 1يمي: تيجؼ مخجعية نػعية الخجمة إلى تحقضق ماأىجاف مخجعية نؽعية الخجمة:  3-6
  الإدارة الجبائية؛ إستخاتجيةجعل نػعية الخجمة أكلػية 
 إضفاء الصابع السيشي عمى السياـ الاستؿباؿ في الإدارة الجبائية؛ 
 غ بالزخيبة إلى السرمحة؛تديضل كلػج السكمفض 
 تديضل الإجخاءات الإدارية لفائجة السكمفضغ بالزخيبة؛ 
 بتصمعات السكمفضغ بالزخيبة؛ الإلساـ 
 .ؾياس كإعلاف نتائج مدعى نػعية الخجمة بذكل مشتطع 
 اعتسجت عمى العجيج مغدتشتج أف تحمضل العلاقة بضغ الخقسشة الجبائية كالتحرضل الجبائي مغ خلاؿ ما سبق ي 
تػسيع القاعجة  تمعب دكرا ميسا عمى صعضج مشياك  ،سكاسب السحتسمة مغ عسمية التحػؿ نحػ رقسشة التحرضل الزخيبيال

تسكغ كالتي أصبحت  كالتحرضل،ية للامتثاؿ كزيادة كفاءة الأداء الزخيبي مغ خلاؿ التحػؿ لمشطع الإلكتخكن الزخيبية،
لمزخائب إلكتخكنيا أصبح معتسجا عميو في بعس  الآنيلتحرضل بل كا ت عمى جسع معمػمات دؾيقة كفػرية،الحكػما

 الجكؿ العخبية.
الحؼ يذيجه العالع ضيخت الحاجة لعرخنة  الاقترادؼأنو في  ضل التصػر مغ خلاؿ السبحث الأكؿ كسا تع التػصل  

ذات جػدة كبأقل  اتخجم الإدارية، كذلظ لتقجيعالجياز الزخيبي كجعمو أكثخ سخعة كسيػلة كدقة في تدضضخ الأعساؿ 
حضث تمعب الخقسشة الجبائية دكرا فعالا  عمى شخؽ التقمضجية في عسمية التحرضل الجبائي، الاعتسادكتجشب  ككقت تكمفة،

 ي كالحج مغ ضاىخة التيخب الزخيبي.في زيادة أداء عسمية التحرضل الجبائ
  

                                                           1 Ministère des finances,Directiongènèrale des impots,qualit,direction des relation publiques et de la communication,instruction générale sur le référentiel qualité service,2012,p p 07, 08.  
‌
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 لسبحث الثاني: الجراسات الدابقةا
نتقاء دراستضغ سابقتضغ لكل مغ الجراسات الػششية تع ايحضث  س الجراسات الدابقة،خض بعفي ىحا السبحث ع سضتع    

 نػاحي كىحا قرج دراسة الخقسشة الجبائية في تحدضغ التحرضل الجبائي، التي تشاكلت مػضػع دكر كالعخبية كالأجشبية،
راسات الدابقة كالجراسات غ الجختلافات كالتذابو كالؿيسة السزافة لجراسة بضأىع أكجو الامػضػع البحث، مغ خلاؿ 

 الحالية، كقج تع تقديع ىحا السبحث الى ثلاثة مصالب كىي كسا يمي:
 ؛السصمب الأكؿ: تحمضل الجراسات الدابقة الػششية
 السصمب الثاني: تحمضل الجراسات الدابقة العخبية؛

 السصمب الثالث: تحمضل الجراسات الدابقة الأجشبية.
  لدابقة الؽطشية وتحميمياالجراسات ا السطمب الأول:

شية التي تشاكلت مػضػع دكر الخقسشة الجبائية سضتع التصخؽ مغ خلاؿ مزسػف ىحا السصمب إلى الجراسات الدابقة الػش
 في تحدضغ التحرضل الجبائي.

 عخض الجراسات الدابقة الؽطشية أولا:
 :ة كسا ىػ مػضح في الججكؿ السػاليعضشدراستضغ كية في ىحا السػضػع حضث تع اختيار تعجدت الجراسات الػشش حضث

  :الجراسة الأولى .1
 يمي: سضتع التصخؽ إلى الجراسة الدابقة الػششية الأكلى كسا 

 الدابقة الؽطشية الأولى عخض الجراسة :(04الججول رقػ)
امعة الجمفة،  ، ج2022، 02، العجد06مجمة السشتجػ الجراسات كالأبحاث الإقترادية، السجمجقػادرؼ محمد:  معمؽمات عامة

 .2022خالجدائ
 رقسشة الشطاـ الزخيبي كدكره في دعع الخقابة الجبائية في الجدائخ. عشؽان الجراسة
مخبخ الصخؽ الكسية في العمػـ الإقترادية كعمػـ إدارة الاعساؿ كتصبيقاتيا مغ الجراسة في  يتسثل مجتسع السجتسع والعيشة

 .ى مدتػػ مجيخية كبخيات السؤسداتكالعضشة تتسثل عم أجل التشسية السدتجامة
 .كالدجلات اعتسجت الجراسة السضجانية عمى السقابمة كالػثائق الطخيقة والأدوات
 استخجاـ السشيج الػصفي كالتحمضمي. مشيج الجراسة

 
 اليجف مؼ الجراسة

 
 

 تدميط الزػء عمى رقسشة الشطاـ الزخيبي كدكره في تحدضغ أداء الخقابة الجبائية؛ -
 الخقسشة ككيؽية استخجاميا في الشطاـ الزخيبي؛مفيػـ  -
 الشطاـ الجبائي الجدائخؼ؛سعمػماتية الحجيثة في إشار إصلاح التخكضد عمى الشطع ال -
 الػقف عمى انعكاسات رقسشة الشطاـ الزخيبي عمى الخقابة الجبائية. -

 
 نتائج الجراسة

الحاسب معالجتيا بػاسصة قسي كذلظ مغ اجل الخقسشة ىي عسمية تحػيل البيانات إلى شكل ر  -
 الإلكتخكني؛

 ؛تداىع الخقسشة في حفع البيانات كتخديشيا بأكبخ قجر مسكغ -
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 تسشح فخصة عخض نفذ الدشجات كالسعمػمات لجػ العجيج مغ الأشخاص كفي نفذ الػقت؛ -
 مداىسة الخقسشة في سخعة الإستخجاع لمبيانات كسيػلة استخجاميا. -

 الاكلى. الػششية ساد عمى الجراسات الدابقة: مغ إعجاد الصالبة بالإعتالسرجر
مػضػع رقسشة الشطاـ الزخيبي كدكره في دعع الخقابة الجبائية،  ( تع التصخؽ إلى04) رقعخلاؿ الججكؿ مغ  

اىسة في الشيػض بالاقتراد حضث تع إبخاز دكر رقسشة في عسمية الخقابة الجبائية كأىسضتيا في مكافحة الفداد كالسد
، بسا في ذلظ يجب كعمى جسيع القصاعات السالية بتعسيع الخقسشة عمى جسيع السجيخيات كالسخاكد الزخيبيةالػششي، كذلظ 

 تفعضل مختمف إجخاءات الخقابة الجبائية ضسغ الشطاـ السعمػماتي الجبائي لتبديط عسميات التحرضل الزخائب.
 الجراسة الثانية: .2

 يمي: اتصخؽ لجراسة الدابقة الػششية الثانية كسضتع الس 
 الثانية الدابقة الؽطشية عخض الجراسة :(05الججول رقػ)

ادرؼ عجناف: محكخة تتجخل ضسغ متصمبات نضل شيادة الساجدتضخ، إدارة الاعساؿ، كمية العمػـ الإقترادية  معمؽمات عامة
 2010\3،2009التدضضخ، جامعة الجدائخ كالعمػـ التجارية، كعمػـ

 ، دراسة حالات السخاؾبة الجبائية.كالإدارة الجبائية في الجدائخالتحرضل الزخيبي  عشؽان الجراسة
 يتسثل مجتسع كالعضشة الجراسة عمى مدتػػ مرمحة الزخائب. السجتسع والعيشة
 .كجسع السعمػمات حؿيقة كمفرمة اعتسجت الجراسة الحالة عمى السقابمة كالػثائق كالدجلات الطخيقة والأدوات
 شيج الػصفي.استخجاـ الس مشيج الجراسة

 اليجف مؼ الجراسة

 التعخؼ عمى التحرضل الزخيبي كمجػ فعالضتو؛ -
 أداء الإدارة الجبائية كأداء السكمف بالزخيبة؛ -
 تحرضل كافخ كارتفاع في الإيخادات الجبائية؛ -
 إنتذار الػعي الجبائي لجػ السكمفضغ بالزخيبة. -

 نتائج الجراسة

 تحخـ مشيا خديشة الجكلة؛ئمة خائب يؤدؼ إلى فقجاف أمػاؿ شاعجـ دفع الز -
 التيخب الزخيبي يعج أكبخ عائق في كجو الإصلاحات الجبائية في الجدائخ؛ -
 عجـ مخاعاة القجرة التكمفة الفعمية لمسكمف بالزخيبة؛ -
 كالإجتساعي. مغ أسباب فذل الشطاـ الزخيبي عجـ إندجاـ كتفاعل ىحا الشطاـ مع الػاقع الإقترادؼ -

 الثانية الػششية الدابقة البة بالإعتساد عمى الجراسةد الص: مغ إعجاالسرجر
إلى معخفة كزيادة فعالية التحرضل الزخيبي، كإبخاز أىسضتو مسا أدػ  ( تع التصخؽ 05) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

دة لجعع التشسية الإقترادية السدتجامة، كتعديد الذفاؼية لجػ دافعي الزخائب، كالتحرضل الزخيبي يمعب دكرا ميع في زيا
 .مرالحيا السختمفةفي مرمحة الزخائب ك  كفاءة الأداء الزخيبي
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 ثانيا: تحميل الجراسات الدابقة الؽطشية
ساىست الخقسشة الجبائية في تديضل عسميات الترخيح كالتحرضل الجبائي كتفعضل أداء الخقابة الجبائية في تحدضغ     

 أنو ىشاؾ أكجو الإختلاؼ كسا ىػ مػضح في الججكؿ السػالي: التحرضل الجبائي، كبالخغع مغ كجػد أكجو التذابو إلا 
 تحميل الجراسات الدابقة الؽطشية :(06الججول رقػ)

 أوجو الإختلاف أوجو التذابو
 الجراسة الأولى

التصخؽ إلى الإدارة الجبائية الخقسية كدكر الخقسشة في الحج مغ   -
 ضاىختي التيخب الزخيبي؛

ر الخقسشة في عسمية الخقابة دك  كلا السػضػعاف تصخقا إلى  -
 الجبائية؛

 تصخقا كلاىسا إلى قػاعج كضسانات التحرضل الزخيبي، -
كلاىسا تصخقا إلى استحجاث الشطع الجبائية التي ساىست في رقسشة  -

 لسحاربة الفداد.  الشطاـ الجبائي
 الجراسة الثانية

 التحرضل الزخيبي كمجػ فعالضتو؛ -
 ؛مجالات تصبضق الزخيبة -
 ا إلى  شخؽ كضسانات التحرضل الزخيبي؛كلاىسا تصخق -
 التصخؽ كلاىسا إلى الإدارة الجبائية بعج الإصلاحات. -

 الجراسة الأولى
ث شة الشطاـ الزخيبي عكذ مػضػع البحقسء عمى ر تدميط الزػ  -

ء عمى دكر الخقسشة الجبائية في مكافحة التيخب تدميط الزػ ىػ 
 الزخيبي؛

 ا بضشسا مػضػع البحث عسػميات حػؿ الخقابة الجبائية كأسبابي -
 تفعضل الخقسشة الجبائية،

التعسق أكثخ في مػضػع رقسشة الشطاـ الزخيبي كأثخىا عمى  -
الخقابة الجبائية أما مػضػع البحث تعديد شفاؼية الإدارة الجبائية مغ 

 خلاؿ الإعتساد عمى الػسائل الحجيثة؛
 كانت الجراسة في كلاية الجمفة. -

 الجراسة الثانية
 في مػضػع التحرضل الزخيبي؛ التعسق أكثخ -
ية تأثضخىا عمى الدضػكػلجية الزخيبية ككيؽ معالجة قزيةعلاقة  -

عكذ دراستشا التي تدعى إلى اضيار دكر الخقسشة التحرضل الزخيبي 
 في الحج مغ التيخب الزخيبي؛

الزخيبة كالزغط الجبائي كالإدارة الجبائية قبل التعسق في   -
لبحث اعتسج عمى استحجاث أما مػضػع ا الإصلاحات كبعجىا

 .؛ السعمػمات الجبائية لديادة فعالية التحرضل الزخائب الأنطسة
 كانت الجراسة في كلاية الجدائخ. -

 الػششية : مغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقةالسرجر
قتضغ كمػضػع البحث، الداب أكجو الذبو كالإختلاؼ بضغ ىاتضغ الجراستضغ( يلاحع 06) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

عمى التيخب كالشتائج كىي القزاء  نفذ التػجو ئية في تحدضغ التحرضل الجبائي لولاحع أف دكر الخقسشة الجباحضث ي
يؤدؼ  الحؼ تحدضغ السدتسخ في مجاؿ الخقسشةال، كالعسل عمى كالعسل عمى الشيػض بالقصاع الجبائي ،الزخيبيكالغر 

عمى الترخيحات الجبائية كعسميات التحرضل  يجب تفعضل أداء الخقابة الجبائيةلحلظ بي إلى زيادة فعالية التحرضل الزخي
 .الجبائي
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 لمكيسة السزافة لسؽضؽع البحث مقارنة بالجراسات الدابقة الؽطشية تحميل: ثالثا
بديط ت ، عمى أف رقسشة تمعب دكرا ميسا كمحػريا في مػضػع البحثه الجراسات الدابقة مع ىح عاـ تتسضدبذكل 

الإجخاءات الإدارية حتى تدتصيع التعامل مع السكمفضغ بصخؽ سميسة كأف تكػف الإدارة الجبائية تعسل في شفاؼية ككضػح 
 كسا ىػمػضح في الججكؿ السػالي:، التحرضل الجبائي تحدضغ عسمياتكذلظ لاشلاؽ نطاـ السعمػمات الجبائي ك 

 حثتحميل الكيسة السزافة لسؽضؽع الب :(07الججول رقػ)
 الكيسة السزافة

 الجراسة الأولى
كاليف كاخترار الػقت كالجيج للإدارة كمكمف في عسمية تقمضل الت -

 التحرضل الزخيبي؛
تصػيخ بػابة جبايتظ كمداىستظ في عسميات الترخيح كدفع  -

 الزخائب كالخسػـ عغ بعج؛
 الزخيبية؛بة الجبائية لزساف تحقضق العجالة تحدضغ الخقا -
 قسشة في زيادة الإيخادات الزخيبية.مداىسة الخ  -

 الجراسة الثانية
 تعديد الذفاؼية في العسميات الزخيبية لسحاربة الفداد؛ -
 تػسيع القاعجة الزخيبية لتحدضغ جسع الزخائب، -
 تديضل عسميات التحرضل الزخيبي، -
تعديد الثقة كتحدضغ العلاقة بضغ الإدارة الزخيبية كالسكمفضغ  -

 بالزخيبة.
 

 الػششية مغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة: السرجر
في رقسشة الشطاـ الزخيبي حضث سعت إلى تبشي التكشػلػجيا ممحػضا  يلاحع تصػرا( 07) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

لجبائية لمسداىسة بيجؼ تعديد الخقابة ا لتقمضل مغ التيخب الزخيبي ،الحجيثة لتصػيخ الإدارات الزخيبية كتحدضغ الذفاؼية
 .في تحدضغ كفاءة كفعالية الشطاـ الزخيبي

رقسشة الشطاـ الزخيبي مغ الأسالضب الحجيثة التي تداىع في تحدضغ  مغ خلاؿ السصمب الاكؿ يسكغ القػؿ أف 
قابة دكرا ميسا في تعديد الخ شفاؼية كفعالية الشطاـ الزخيبي كذلظ مغ خلاؿ استخجاـ تكشػلػجيا السعمػمات التي تمعب 

، كتعدز الخقسشة القجرة عمى تحرضل الزخائب بجقة مسا يداىع، في تعديد الاستقخار السالي كالشسػ الإقترادؼ، الجبائية
 في رفع مدتػػ الإيخادات العامة كتقمضل مغ فخص التيخب الزخيبي. كأيزا

 وتحميميا الجراسات الدابقة العخبية السطمب الثاني:
في العجيج مغ الجكؿ العخبية لسػضػع الجراسة كالتي تسثل الخصػة ضخكرية في  لقج أضيخت الجراسات العخبية 

تحدضغ كفاءة الأنطسة الزخيبية، حضث شبقت العجيج مغ الإصلاحات الزخيبية في الأكانة الأخضخة، كىحا ما أدػ لجعع 
 التشسية الإقترادية في السشصقة.

 العخبية عخض الجراسات الدابقة أكلا:
اسات الدابقة العخبية في مجاؿ مػضػع البحث حضث تع اختيار دراستضغ سابقتضغ كعضشة ليا صمة لقج تعجدت الجر 

 ة.بالسػضػع مغ بمجاف مختمف
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 الجراسة الأولى: .1
 يمي: عخض الجراسة الدابقة العخبية الأكلى كسا

 الأولى عخض الجراسات الدابقة العخبية :(08الججول رقػ)

 معمؽمات عامة
‌نافع، ضلسار فتحي مػسي إسساعع ‌عبدالستار ‌البردان‌،وجيه ‌فوزي ‌السادس‌‌،محمد المؤتمرالدولي

‌للتنمية ‌جديدة ‌أفاق ‌)نحو ‌البيئية ‌والبحوث ‌‌للدراسات ‌مدينة‌0202أكتوبر‌7-4المستدامة( ‌جامعة م،
 السادات.

 الخقسشة في تحدضغ جػدة الخجمات السقجمة مغ جامعة مجيشة الدادات. دكر عشؽان الجراسة

 

 لعيشةالسجتسع وا

تسثل مجتسع الجراسة في  مجسػعة مغ العاممضغ كأعزاء ىضئة التجريذ كالصلاب في جامعة مجيشة 
مغ أعزاء ىضئة التجريذ بجامعة مجيشة  214ستخجاـ عضشة قػاميا ا فيأما عضشة الجراسة تسثل  الدادات،
 .الدادات

 الطخيقة والأدوات

صلاب السعتسج لؿياس مدتػػ رضا ال كالإستبياف ريختقاة عمى السقابلات كالػثائق كالاعتسجت ىحه الجراس
  SPSSكالأساتحة عغ الخجمات الخقسية في الجامعة كتحمضميا بإستخجاـ

 حضث تسثمت أسالضب تحمضل البيانات لمجراسة ؼيسا يأتي:
 أسمػب معامل الارتباط ألفا؛ -
 أسمػب تحمضل كالانحجار كالارتباط الستعجد؛ -
 الإتجاه. أسمػب تحمضل التبايغ أحادؼ -

 استخجاـ السشيج الػصفي كالتحمضمي. مشيج الجراسة

 
 
 

 اليجف مؼ الجراسة

 تػصيف مدتػػ تصبضق الخقسشة كمدتػػ جػدة الخجمات السقجمة مغ جامعة مجيشة الدادات ؛ -
تحجيج مجػ إختلاؼ السدتػػ بإختلاؼ الخرائز الجيسػجخاؼية )لأعزاء ىضئة التجريذ، الصلاب،  -

 العاممضغ(؛
 ج شبيعة كنػع العلاقة بضغ أبعاد الخقسشة كجػدة الخجمات السقجمة مغ جامعة مجيشة الدادات؛تحجي -
تحجيج كيؽية تحدضغ جػدة الخجمات السقجمة مغ جامعة مجيشة الدادات مغ خلاؿ التحػؿ نحػ  -

 الخقسشة.

 
 

 نتائج الجراسة

 مدتػػ الخقسشة في جامعة مجيشة الدادات متػسط؛ -
لخقسشة لتعديد جػدة الخجمات، مثل بجامعة مجيشة الدادات لمتحػؿ نحػ ا كجػد تخصيط إستخاتيجي -

 التصػرات التكشػلػجية؛
 مدتػػ جػدة الخجمة السقجمة مغ جامعة مجيشة الدادات متػسصة؛ -
 .تتستع جسيع أبعاد الخقسشة بعلاقة شخدية قػية ذات دلالة إحرائية بضشيا كبضغ جػدة الخجمة -
 ساد عمى الجراسات الدابقة العخبية الأكلىبالإعت: مغ إعجاد الصالبة السرجر

( تع تصخؽ إلى معخفة مجػ تأثضخ الخقسشة عمى جػدة الخجمات السقجمة في جامعة 08) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
اىع في تحدضغ تجخبة الصلاب كأعزاء يدسمسا  لتعديد التحػؿ الخقسي، شػيمة الأمج مجيشة الدادات، لتبشي استخاتجيات

 لخفع كفاءة الأداء التعميسي كالإدارؼ. يزاكأ ريذ،ىضئة التج
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 الجراسة الثانية .2
 يمي: سضتع عخض الجراسة الدابقة العخبية الثانية كسا

 ية الثانيةعخض الجراسات الدابقة العخب:(09الججكؿ رقع)

السشازعات  في جضياف رافع محمد فقيا: الأشخكحة استكسالا لستصمبات الحرػؿ عمى درجة الساجدتضخ معمؽمات عامة
 ـ.2021فمدصضغ، الزخيبية،  كمية الجراسات العميا، جامعة الشجاح الػششية في نابمذ، 

 مػضفي ضخيبة الؿيسة السزافة. الزخيبي عمى زيادة التحرضل الزخيبي مغ كجية نطخ أثخ التجقضق عشؽان الجراسة

 السجتسع والعيشة
دكائخ ضخيبة الؿيسة السزافة في فمدصضغ مغ  في جسيع السػضفضغ العاممضغ فييتسثل مجتسع الجراسة 

حػالي  مجققضغ في قدع التجقضق في ضخيبة الؿيسة السزافة، تسثمت العضشة الجراسة في اختيار مػضفضغ
 مػضفا مغ العاممضغ في ضخيبة الؿيسة السزافة. 150

 الطخيقة والأدوات

حضث تع ترسيع أسئمة الإستبياف  بياناتالسقابلات كتحمضل التقاريخ الخسسية كالإست اعتسجت الجراسة عمى
 مغ جدئضغ:

 الجدء الأكؿ: حػؿ السعمػمات الذخرية
 كأرائكع حػؿ مػضػع عخضيا كسايمي: الجدء الثاني: متعمق بإجابتكع 

 الفحز الحدابي كالسدتشجؼ؛ -
 التذخيعات كالقػانضغ التي يدتشج السجققضغ في ضخيبة الؿيسة السزافة عمضيا؛ -
 حدابات الذخكات؛القػائع السالية ك  -
 الفحز الفشي كالسضجاني؛ -
 نطاـ السرادقات كالاستفدارات؛ -
 الجخد الفعمي لسػاقع مخازف السكمفضغ؛ -
 التحرضل الزخيبي. -

 .استخجمت الباحثة السشيج الػصفي التحمضمي مشيج الجراسة

 
 
 
 

 اليجف مؼ الجراسة

نطخ مػضفي ضخيبة الؿيسة  أثخ التجقضق الزخيبي عمى مدتػػ التحرضل الزخيبي مغ كجية معخفة -
 السزافة؛

فحز تأثضخ القػائع السالية كحدابات الذخكات مغ البشػؾ كجسيع القػائع السالية الستعمقة بالذخكات عمى  -
 مدتػػ التحرضل الزخيبي في الجكائخ الزخيبية؛

التعخؼ عمى تأثضخ نطاـ الإستفدارات كالسرادقات عمى مدتػػ التحرضل الزخيبي في الجكائخ  -
 زخيبية؛ال
معخفة تأثضخ القػانضغ كالتذخيعات التي يدتشج السجققضغ في ضخيبة الؿيسة السزافة عمضيا عمى السدتػػ  -

 التحرضل الزخيبي في الجكائخ الزخيبية.

 نتائج الجراسة

 ضخيبة الؿيسة السزافة؛ الزخيبي عمى زيادة التحرضل الزخيبي في دكائخ كجػد أثخ لمتجقضق -
إجخاءات التجقضق  بضغ( 0.05) اشخة ذات دلالة إحرائية عشج مدتػػ دلالةتػجج علاقة ارتباط مب -

 ضخيبة الؿيسة السزافة في الزفة الغخبية. الزخيبي كبضغ مدتػػ التحرضل الزخيبي في دكائخ
تجقضق الحدابات بذكل كامل كدقضق قػائسيا  لمذخكات مسا يجعل التيخب الزخيبي صعبا كبالتالي دفع  -

 بذكل كامل كعادؿ، كىحا يشعكذ إيجابا عمى مدتػػ التحرضل الزخيبي؛الزخيبة السدتحقة 
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في الحج مغ التيخب  الإلتداـ بالتذخيعات الزخيبية، كشخؽ التعامل مع الستيخبضغ ضخيبيا، مسا يداعج -
 زيادة مدتػػ التحرضل الزخيبي. ،الزخيبي لمسكمف

 الثانية العخبيةمغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة  السرجر:
مجػ تأثضخ التجقضق عمى التحرضل الزخيبي مغ كجية نطخ  معخفة تع تصخؽ إلى( 09) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

كذلظ بالإعتساد عمى مختمف الإجخاءات التجقضق في القػائع السالية كتصبضق القػانضغ،  ،مػضفي ضخيبة الؿيسة السزافة
زخيبي مغ أجل تحدضغ الإيخادات الزخيبة لمجكلة مغ جية، كالسحافطة كالتذخيعات لمحج مغ ضاىخة الغر كالتيخب ال

 عمى حقػؽ السكمفضغ مغ جية أخخػ.
 عخبيةثانيا: تحميل الجراسات الدابقة ال

في ىحه الجراسة يػجج نقاط تذابو كأكجو الإختلاؼ بضغ ىاتضغ الجراستضغ كمػضػع البحث كمغ خلاؿ السػضحة  
 يمي: في الججكؿ كسا

 تحميل الجراسات الدابقة العخبية :(10ػ)الججول رق
 أوجو الإختلاف أوجو التذابو
 الجراسة الأولى

 ىشاؾ بعس نقاط التذابو مغ بضشيا:
كذلظ لتحقضق الكفاءة كتحدضغ الأداء كلاىسا بالخقسشة،  التعخيف

كزيادة الذفاؼية سػاء في التعميع أك ، العسميات الإدارية؛ كتقمضل الفداد
 الجباية.

كمػضػع البحث ألا كىػ تحدضغ ختلاؼ بضغ ىحه الجراسة ىشاؾ إ
، كتصخؽ إلى أبعاد الخقسشة كأبعاد جػدة الخجمات التعميسيةجػدة 

التحرضل الجبائي، كزيادة  تحدضغ ىػ بضشسا مػضػع البحث الخجمات،
الامتثاؿ الزخيبي مغ خلاؿ تديضل عسميات الجفع الزخائب، كمتابعة 

 تيخب الزخيبيالسكمفضغ كالحج مغ ضاىخة ال
 الجراسة الثانية

 ىشاؾ بعس الشقاط التذابو بضشيسا:
كلاىسا يداىساف في تحدضغ كتصػيخ فعالية التحرضل الزخيبي، 

في عسمية التجقضق كالتحقضق في الإمتثاؿ  كالذفاؼية كالسرجاؾية
الزخيبي، كعسل كلاىسا عمى تحدضغ البشية التحتية كالتكشػلػجية التي 

 .لتحرضل الزخيبي كجسع البيانات كمعالجتياتديل مغ عسميات ا

التجقضق الزخيبي عمى زيادة  كاف مػضػع ىحه الجراسة حػؿ أثخ
ػضفي ضخيبة الؿيسة السزافة التحرضل الزخيبي مغ كجية نطخ م

كاف مختكد عمى فئة مختمفة مغ السػضفضغ في الإدارات الزخيبية 
ضشسا مػضػع الفحز كالتجقضق بعج كقػع السخالفات، ب كالعسل عمى

كاف حػؿ دكر الخقسشة الجبائية في تحدضغ التحرضل الجبائي  بحثشا
أؼ يدعى إلى تحدضغ التحرضل الجبائي بذكل ألي كالإعتساد عمى 

 .لتديضل عسميات الجفع كغضخىا مختمف الػسائل التكشػلػجيا الحجيثة

 مغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة العخبية السرجر:
لاحع بالخغع مغ كجػد تذابو في التعاريف الخاصة بالخقسشة كالتحرضل الزخيبي، ( ي10) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

حضث أف ىحه الأخضخة تقػـ بتحدضغ التحػؿ الخقسي بالجامعة مجيشة الدادات،  إلا أنو يػجج اختلاؼ بضغ متغضخات الجراسة
تحرضل الزخيبي مغ قبل الإدارات الزخيبية لديادة التحرضل كالجراسة الثانية تتفق في أكجو التذابو حػؿ أىسية ال
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أنيا  مػاجية التيخب الزخيبي، أما أكجو الإختلاؼ فكانت في مجاؿ الخقسشة الحؼ تجعع ؼيو السخترػف، كىػك  ،الزخيبي
 قامت بتحدضغ في العجيج مغ السجالات الإدارية كالتعميسية.

 بحثلكيسة السزافة لسؽضؽع الا ثالثا: تحميل
التحػؿ الخقسي في تقجيع الخجمات العسػمية خيارا  أف بإعتبارالجراسات الدابقة مع الجراسة الحالية  تتسضد 

إيجابا عمى نػعية الخجمات السقجمة، تػضيح  ذلظ استخاتجيا أماـ الحكػمات في ضل التصػرات التكشػلػجية مسا يشعكذ
 يمي: بعس الشقاط شكلا، كمػضػعا في الججكؿ كسا

 ممكيسة السزافة لسؽضؽع البحثتحميم :(11) رقػالججول 
 الكيسة السزافة

 الجراسة الأولى
 الحكػمية؛في تحدضغ ترشيف الجامعات السرخية دكر الخقسشة  -
 سيػلة الػصػؿ إلى السعمػمات كالخجمات؛ -
 تسكغ مغ تحدضغ الكفاءة كتقمضل التكاليف؛ -
 دكر الخقسشة في تحدضغ كتحقضق التسضد السؤسدي؛ -
 دة الخجمات الإلكتخكنية؛تحدضغ جػ  -
البػابات الإدارية مغ خلاؿ ك  الأكادمية إجخاء السعاملات -

 كنية؛الإلكتخ 
الأنطسة الخقسية تعدز مغ السداءلة كالذفاؼية في مختمف جػانب  -

 العسل مسا ساىست في تحدضغ الخجمات السقجمة.
 الإعتساد عمى الجراسة تحمضمة. -

 الجراسة الثانية
عمى زيادة التحرضل الزخيبي ميسا في  أثخ التجقضق الزخيبي -

 فاءة الشطاـ الزخيبي؛                             مجاؿ تحدضغ ك
سكمفضغ بالزخيبة لو دكر رئيدي تجقضق الزخائب لزساف إلتداـ ال -

 التحرضل الزخيبي؛في تعديد 
التي  بالتكشػلػجيا الحجيثة أدكات تجقضق الزخائب السجعسة ػرصت -

 خ كبضخ في زيادة التحرضل الزخيبي؛لسا ليا تأثض
زيادة الػعي الزخيبي بضغ السكمفضغ ضخكرة الإمتثاؿ للأنطسة  -

 ؛ةالزخيبي
عمى مػضفي  تدجضل جسيع التفاعلات كالسعاملات مسا يديل ذلظ -

 ؛الزخائب مخاؾبة العسميات الزخيبضي
 تحدضغ الإمتثاؿ كتقمضل التيخب الزخيبي.              -

 إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة العخبية : مغالسرجر
يلاحع أنو بفزل الخقسشة تعسل عمى تحدضغ جػدة الخجمات السقجمة سػاء كانت  (11) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

ضخيبية أك تعميسية، حضث يسكغ تشفضح التجقضق الزخيبي بذكل مدتسخ مسا يداعج مػضفي الزخائب عمى تجخل بدخعة في 
إكتذاؼ أؼ خصأ أكتيخب ضخيبي، مسا يعدز مغ سخعة التشفضح كزيادة الثقة بضغ الأشخاؼ السعشية، سػاء كانػ حالة 

 مكمفضغ بالزخيبة أكشلابا.
الحؼ  الخقسيالتحػؿ  مغ خلاؿ السصمب الثاني يسكغ القػؿ أف معطع الجكؿ العخبية ليا نفذ اليجؼ تدعى إليو كىػ    

سػاء عمى مدتػػ  نحػ تحدضغ فعالية التحرضل الزخيبي كالتجقضق الزخيبي كجػدتيا لو دكر كبضخ في تحدضغ الخجمات
 مغ خلاؿ تحدضغ الكفاءة كالذفاؼية لمشيػض بالإقتراد الػششي.الجامعات،  الزخيبي أكمدتػػ 
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 وتحميميا الجراسات الدابقة بالمغة الأجشبية :السطمب الثالث
أثخ عمى تػسيع الإقتراد حضث يختمف إستخجاـ  عمى أنيا ليا بي،كالتحرضل الزخي لقج تعجدت مػاضيع الخقسشة 

في تحدضغ عسميات  الأنطسة الإلكتخكنية حدب نػع الشذاط كالسجتسع، فقج إعتسجت الجكؿ الأجشبية عمى الخقسشة الجبائية
، متثاؿ الزخيبيالتحرضل الجبائي كذلظ مغ خلاؿ تقمضل التكاليف كتحدضغ كفاءة إدارة الزخائب كتعديد الذفاؼية كالإ

 .دراستضغ سابقتضغ ليسا صمة بالسػضػع نتقاءكفي ىحا السصمب تع ا
 أولا: عخض الجراسات الدابقة بالمغة الأجشبية

تحدضغ التحرضل الجبائي  مػضػع الخقسشة الجبائية في التي تزسشت سضتع التصخؽ إلى بعس الجراسات الأجشبية  
 ؿ كسايمي:كسا ىػ مػضح في الججك  الإنجمضديةبالمغة 

 :الجراسة الأولى. 1
 الدابقة الأجشبية الأكلى كسا يمي: سضتع التصخؽ إلى الجراسة

 الأولى الدابقة بالمغة الأجشبية عخض الجراسة(: 12الججول رقػ)
 .2022، 02، العجد05، مجمة الجكلية للأداء الاقترادؼ، السجمججامعة بػمخداس)الجدائخ( سعضج فايد: معمؽمات عامة

 
 الجراسة عشؽان

Towards strengthening the position of the tax administration: modernization and 
digitization of the sector and its impact on improving the quality of public service 

 لعامة.نحػ تعديدمػقف الإدارة الزخيبية: تحجيث كرقسشة القصاع كأثخه في التحدضغ جػدة الخجمة ا

 
 السجتسع والعيشة

 متكػف مغ الجراسة السجتسعالاقترادية كالبذخية بالجدائخ، أؼ أف  تسثل السجتسع الجراسة في مخبخ التشسية
سػاء كانػا شبيعضضغ أك  علاقة مع الإدارة الزخيبيةكافة السكمفضغ في مختمف القصاعات مغ كانتمو 

 مكمفا. 140نة مغ ، أما العضشة مكػ ، أما عضشة الجراسةاعتباريضغ

 الطخيقة والأدوات

يتكػف مغ مكمفا، ك  140تع تشاكليا عمى عضشة  محاكر 03كمتكػنة مغ  اعتسجت الجراسة عمى الإستبيانات
 يمي: ثلاثة أقداـ كسا

 القدع الأكؿ: تحدضغ جػدة الخجمات؛
 القدع الثاني: التحجيث كالخقسشة إدارة الزخائب؛

 ارة الزخيبية.الإد القدع الثالث: تعديد مػقف

 
 مشيج الجراسة

لمتأكج مغ تأثضخ تحجيث  SPSSبإستخجاـ بخنامج التي تع جسعيا كتحمضل البيانات  استخجاـ السشيج الكسي
 كرقسشة القصاع الزخيبي بذكل دقضق كلو  ؾياس عمى تحدضغ جػدة الخجمة العامة.

 علاقة بضغ الخقسشة كتحدضغ الكفاءة أكلإختبار ال الإعتساد عمى معامل الإرتباط كمعامل التحجيجكسا تع  
 رضا السػاششضغ.

 اليجف مؼ الجراسة

 اليجؼ مغ الجراسة ىػ:
 الخجمة؛ جػدة دراسة العػامل السؤثخة لشجاح التحػؿ الخقسي مغ خلاؿ تحدضغ -
استكذاؼ شبيعة ىحه العلاقة ضسغ تحجيث كرقسشة الإدارة الزخيبية مغ خلاؿ تحدضغ جػدة الخجمة  -

 ؛العامة
 فة علاقة بضغ التحجيث كرقسشة إدارة الزخائب،معخ  -
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 فيع مجػ تأثضخ الخقسشة في تعديد مػقف الإدارة الزخيبية كتحدضغ جػدة الخجمة بذكل عاـ. -

 نتائج الجراسة

 ىي مرجر كبضخ لمخجمات الزخيبية ذات الجػدة؛ القشػات الإلكتخكنية -
 التحػؿ الخقسي؛ تحدضغ جػدة الخجمة بذكل كبضخ حضث أثخت بالإيجاب عمى نجاح -
 تػجج علاقة ارتباشية بضغ تحدضغ جػدة الخجمة كالتحجيث كرقسشة إدارة الزخائب. -
 ىشاؾ علاقة ارتباشية بضغ التحجيث كرقسشة الزخيبة كالإدارة كتعديد مكانة الإدارة الزخيبية، -
 الأكلى : مغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة الأجشبيةالسرجر

أف ىحه الجراسة إرتكدت عمى كيؽية إستخجاـ التقشيات الحجيثة في تحجيث  لاحعي( 12) ؿ الججكؿ رقعمغ خلا 
الشطاـ الزخيبي، كمعخفة العلاقة بضغ تحدضغ جػدة الخجمة كالتحجيث كأيزا رقسشة إدارة الزخائب لتعديد مػقف الإدارة 

 الزخيبية.
 :الجراسة الثانية. 2

 يمي: جشبية كساسضتع عخض الجراسة الدابقة الأ
 الثانية عخض الجراسات الدابقة بالمغة الأجشبية :(13) الججول رقػ

 معمؽمات عامة
بغ أحسج محمد اليادؼ، بػعدة عبج القادر، مجمة التكامل الاقترادؼ، جامعة أحسج درعية، أدرار )الجدائخ( 

 .2022، 04، العجد10السجمج

 عشؽان الجراسة

The challenges of the tax collection from the electronic content in Algeria: A 
field study on group of Tax practitioners 

تحجيات التحرضل الجبائي عمى السحتػػ الإلكتخكني بالجدائخ: دراسة مضجانية لسجسػعة مغ السسارسضغ 
 الجبائضضغ

ئيدي السجيخيغ كالسفتذػف، أما عضشة الجراسة تسثمت في اعتسج مجتسع الجراسة السسارسضغ الزخيبضضغ بذكل ر  السجتسع والعيشة
 مسارسي الزخائب. 120

 الطخيقة والأدوات
لاختبار ، SMART PLSحضث قسشا بتحمضمو إحرائيا بإستخجاـ  اعتسجت الجراسة السضجانية عمى الإستبياف

 )تحسضل العػامل، السخكب(؛ جػدة الأسئمة
 (.AVE)اختبار الثبات، كإستخخاج متػسط التبايغ

 استخجاـ السشيج الػصفي كالتحمضمي مشيج الجراسة

 
 يجف مؼ الجراسةال

 تحجيات التحرضل الجبائي في مجاؿ صشاعة السحتػػ مغ كجية نطخ السسارسضغ الجبائضضغ؛ -
 .إيجاد صيغة مشطسة تدسح بتحرضل الزخيبة مغ الجكلة -
 العسل عمى تحدضغ نطاـ التحرضل الجبائي في الجدائخ؛ -
الزخائب عمى الأنذصة الاقترادية  التي تػاجو الجكلة في فخض كتحقضق الجة العخاقضلتحمضل كمع -

 الخقسية كالسحتػػ الإلكتخكني.

 نتائج الجراسة
 

تحجيات محاسبية تػاجو الإدارة السالية كسا تػجج صعػبة في التعامل مع تصبيقات الشطاـ السحاسبي  -
 لمتجارة الإلكتخكنية في القانػف السالي؛

ت الإدارية التي تػاجو الإدارة السالية تكسغ في الػاقع أف الإدارة العميا لا تػاكب التصػر التجارة تحجيا -
 الإلكتخكنية كصشاعة السحتػػ؛
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 صعػبة السػضفػف في تقجيخ الإيخادات مغ إنذاء السحتػػ؛ -
بي بدبب الخئيدية قمة الػعي الزخيبي بالزخيبة دافعي الزخائب كالتيخب الزخي التحجيات الدمػكية -

 انعجاـ الثقة في السالية العامة؛ مسا يخيف الإدارة مغ تخؽيس إيخاداتيا.
 الثانية : مغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة الأجشبيةالسرجر

لاحع أف تحرضل الزخائب عمى السحتػػ الإلكتخكني في الجدائخ يعسل عمى ( ي13) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 
لتحتية التكشػلػجية، أؼ كجػد تحجيات مذابية لمتحجيات التي تػاجو التجارة الإلكتخكنية كالعجيج مغ تحدضغ البشية ا

 .ت عمى تحرضل الجبائي في مجاؿ صشاعة السحتػػ التحجيات التي أثخ 
 تحميل الجراسات الدابقة الأجشبيةثانيا: 

ربط نقاط التذابو ك تحجيج أكجو الاختلاؼ  بعج ما تع التصخؽ إليو في الجراسات الدابقة بالمغة الأنجمضدية يتع 
 .بضشيا كبضغ مػضػع البحث

 تحميل الجراسات الدابقة الأجشبية :(14) الججول رقػ
 أوجو الإختلاف أوجو التذابو

 الجراسة الأولى
 :نقاط مػالية اتفقت ىحه الجراسة في

ضغ يخكداف عمى استخجاـ التقشيات الحجيثة كالتحجيث سػضػعكلا ال -
 ي في القصاع الزخيبي؛الخقس

 ،العامة كالتحرضل الزخيبي تحدضغ جػدة الخجماتضد عمى التخك -
 تعديد الثقة بضغ الإدارة الزخيبية كالسكمفضغ بالزخيبة؛ -
 الستغضخات التي نخيج دراستيا تختمف عغ الستغضخات الدابقة. -

 الجراسة الثانية
كالسشرات ) كلا السػضػعضغ يخكداف عمى استخجاـ التكشػلػجيا -

الإلكتخكنية( كذلظ لتحدضغ ية، الجفع الإلكتخكني، الإقخارات الإلكتخكن
 مذاكل التحرضل الجبائي؛

)ضعف البشية التحتية كجػد تحجيات مذتخكة كالتحجيات التقشية -
 كالتيجيجات الأمشية الإلكتخكنية(.

بضغ ىحه الجراسة كمػضػع البحث أؼ يختكد عمى  ىشاؾ اختلاؼ
 ل لمقصاع الإدارؼ العاـ كتحدضغ الخجمات العامة.التحجيث الذام

كعضشة  دراستو اعتسجت عمى محاكر الإستبيانات لمستغضخات الجراسة
 سا مػضػع البحث إعتسج عمى دراسة تحمضمية؛مغ السكمفضغ بضش

ختكد عمى كيؽية استخجاـ الخقسشة ي ا دراسة مػضػع البحثكس
تي ليا دكر في  لتحدضغ تجسيع كتحرضل الإيخادات الزخيبية ال

 كالتحرضل الجبائي.التحدضغ الشطاـ الزخيبي 
 

يتسثل اختلاؼ ىحه الجراسة في التحجيات التي قج يػاجييا الشطاـ 
كتعامل مع السحتػػ الإلكتخكني كعامل رئيدي في  الخقسي الزخيبي

بضشسا  مػاجية التحجيات التي قج تعضق فعالية التحرضل الزخيبي،
الجكر الإيجابي الشاتح عغ تصبضق الخقسشة مػضػع البحث يخكد عمى 

 كتقمضل التيخب الزخيبي. في تعديد التحرضل الزخيبي
 : مغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة الأجشبيةالسرجر

كانػ أقخب  الأجشبضتضغ، ( تع تحجيج نقاط التذابو حضث أف الجراستضغ الدابقتضغ14) مغ خلاؿ الججكؿ رقع  
شطاـ الزخيبي سػاء مغ خلاؿ تحدضغ عسميات التحرضل البحث مغ ناحية استخجاـ التكشػلػجيا لتحدضغ ال لسػضػع

 الجبائي أك معالجة التحجيات.
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 لكيسة السزافة لسؽضؽع البحثا ثالثا: تحميل
ي أف الؿيسة السزافة لكل مػضػع تتكامل مع الأخخ ف عمى الجراسات الدابقة مع الجراسات الحالية تتسضد 

الإدارية بذكل عاـ، خاصة في القصاع  في الإدارات مسا يحدغ جػدة الخجمات مػاجية التحجيات لتحدضغ الشطاـ الخقسي
 فعالية التحرضل الزخيبي. الزخيبي مسا يداىع في شفاؼية لتعديد

 تحميل الجراسات الدابقة الأجشبية لمكيسة السزافة لسؽضؽع الجراسة :(15) الججول رقػ
 افةالكيسة السز

 الجراسة الأولى
 مة العامة بذكل عاـ بضشساعمى تحدضغ جػدة الخج تخكضد -
 يخكد عمى تحدضغ فعالية التحرضل الجبائي؛ مػضػعشا -
 تخكضد عمى تصػيخ الشطاـ الزخيبي؛ -
مع كافة الخجمات العامة بإستخجاـ  تديضل إجخاءات السػاششضغ -

 الخقسشة؛
دضغ الخجمات الخقسشة تداىع في تقمضل التكاليف سػاء في تح -

 العامة أك في تحدضغ عسميات التحرضل الجبائي؛
العسل عمى التحدضغ كالتشدضق بضغ الأنطسة السختمفة مسا يؤدؼ   -

 إلى تقجيع خجمات متكاممة.

 الجراسة الثانية
تحدضغ كفاءة الشطاـ الزخيبي عبخ التحػؿ الخقسي سػاء مغ  -

التقشية أكمغ خلاؿ حل التحجيات تحدضغ التحرضل الجبائي خلاؿ 
 السختبصة بالتحرضل عبخ الإنتخنت؛

 تحدضغ الأداء الخقسي في القصاع الزخيبي؛ -
 تديضل الإجخاءات الزخيبية لديادة دقة التحرضل؛ -
 تحدضغ إجخاءات مكافحة التيخب الزخيبي؛ -
 تصػيخ حمػؿ لحساية الشطاـ الزخيبي؛ -
تحدضغ الإمتثاؿ الزخيبي مغ خلاؿ أدكات التحرضل أك مغ  -

ب عمى التحجيات التي قج يػاجييا السػاششػف في استخجاـ خلاؿ التغم
 السحتػػ الإلكتخكني الخاص بالزخائب.

 : مغ إعجاد الصالبة بالإعتساد عمى الجراسات الدابقة الأجشبيةرالسرج
لاحع أف تحجيث الشطاـ الزخيبي عبخ الخقسشة يؤدؼ لتحدضغ جػدة الخجمات ي (15) مغ خلاؿ الججكؿ رقع 

أيزا التحجيات التي قج تػاجو التحػؿ الخقسي في الشطاـ الزخيبي لمسداىسة في تصػيخ التقشيات لسػاجية الزخيبية، ك 
 التحجيات لتحدضغ عسميات التحرضل الجبائي.

بالخغع مغ تقجميا إلا أنيا تعتسج عمى  مغ خلاؿ السصمب الثالث يسكغ القػؿ أف حتى الجكؿ الأجشبية  
تحدضغ الشطاـ الزخيبي، كتحدضغ الإجخاءات الإدارية، كمعالجة التحجيات التقشية كسعي  إستخجامالخقسشة التي تداىع في

 لديادة فعالية التحرضل الزخيبي.
في ىحا السبحث إلى مجسػعة مغ الجراسات الدابقة التي ليا علاقة بسػضػع البحث، حضث تع لقج تع التصخؽ   

، كدراستضغ عخبضتضغ مغ الجكؿ العخبية دكلة الخقسشة السػضػعإلى دراستضغ كششضتضغ كانت تتفق بذكل كبضخ ب التػصل
في التحػؿ الخقسي كأيزا في تحدضغ عسميات كىاتضغ الجراستضغ تتفقا مع مػضػع الجراسة  مرخ كدكلة فمدصضغ،

ة فعالية قج تبشت أنطسة رقسية لدياد، أما الجراسات الأجشبية يسكغ القػؿ أف ميسا كانت الجكلة متقجمة إلا أنيا التحرضل
 مكافحة التيخب الزخيبالعسل عمى التحرضل الزخائب ك 
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 خلاصة 
الخقسشة ت الجراسة حضث تع التعخؼ  عمى كالحؼ خرز لستغضخا الفرل إلى السبحث الأكؿ خلاؿ ىحا تع تصخؽ  

تخكنيا، كسا الجبائية التي تداعج عمى عسمية تحػيل البيانات مغ الذكل الػرقي إلى الذكل الخقسي مغ أجل معالجتيا إلك
، كسعي العمسيإلى حضد الػاقع  خخكجياعجيجة كمتكاممة لتصبضق مفيػـ الإدارة الإلكتخكنية ك التع التصخؽ لأىع متصمباتيا 

إدارة الزخائب لإستخجاـ التكشػلػجيا السعمػمات مغ خلاؿ تحجيث مشرات الإلكتخكنية كبػابة جبايتظ كبػابة مداىستظ 
بضغ الإدارة الزخيبية  سشح الثقةيتديضل الإجخاءات الزخيبية مسا ، مسا يداىع في جلمجفع الزخائب كالخسػـ عغ بع

 كالسكمفضغ.
نقل مبمغ يتع فضيا  و الحؼ يعتبخ مجسػع العسميات الإدارية التيمفيػمك التصخؽ إلى التحرضل الجبائي كسا تع  

تحرضل للتحرضل الجبائي التي تختمف مغ اإضافة إلى شخؽ كضسانات ا إلى الخديشة الجكلة، مغ ممكية السكمف الزخيبة
كالزخيبة عمى أرباح  تصخؽ إلى مختمف مجالات تصبضق التحرضل الجبائيتع ال ، ككحا الفػرؼ إلى التحرضل الدمشي

كالزخيبة عمى الجخل الإجسالي، كالزخيبة عمى الؿيسة السزافة مع تحجيج الأشخاص الخاضعضغ لمزخيبة  ،الذخكات
 فة إلى السعجلات السصبقة لمزخائب.زخيبية، اضاكأيزا الإستثشات ال

 في العجيج مغ السكاسب التي تبشي الخقسشة تػضيح العلاقة التي تخبط الخقسشة الجبائية كالتحرضل الجبائيإضافة إلى      
متثاؿ تػسيع القاعجة الزخيبية كتحدضغ كفاءة الأداء الزخيبي كزيادة الإ عمى عمى صعضج الشفقات العامة لسا ليا دكر

 الزخيبي لسكافحة التيخب الزخيبي.
حضث تع التصخؽ في السبحث الثاني إلى بعس الجراسات الدابقة السذابية لسػضػع الجراسة إذا أف بعزيا تشاكلت 

أجشبية، كمغ خلاؿ عخض ىحه  بائي سػػ كششيا أكعخبية أكمػضػع مداىسة الخقسشة في زيادة فعالية التحرضل الج
 كتحمضل الؿيسة السزافة لسػضػع البحث. الاختلاؼمغ خلاؿ أكجو التذابو كأكجو الجراسات كتحمضميا 

 ما سبق يسكغ القػؿ أف الإدارة الجبائية نحػ التحػؿ الخقسي لتبديط كتديضل الإجخاءات الإدارية كمغ خلاؿ 
 مغ تعامل مع السكمف لسا لياالتي تعتسج عمضيا الجكلة في الك  ،الأنطسة الخقسية في إنذاء بشية تحتية لمزخائب حضث تداىع

يداعج السكمفضغ عمى الػفاء ج السبحكؿ في عسمية التحرضل كىحا ، كأيزا لتقمضل الجيأىسية بارزة في التحرضل الجبائي
، كتحقضق العجالة الزخيبية ،الذفاؼية الكفاءة، كزيادة تداىع في تعديد السعمػمات كالبيانات اللازمة  التيكتػفضخ  بالتداماتيع

لتحدضغ عسميات التحرضل  الستصػرة التقشيات الخقسية استخجاـك  السخاؾبة مغ خلاؿ كذلظ مضل الفخص التيخب الزخيبيلتق
 الجبائي.

كلتجدضج ما تع ذكخه في ىحا الفرل يتع التصخؽ إلى الفرل التصبيقي لجراسة جػانب البحث بجقة كلإبخاز متغضخات  
.سة الخقسشة الجبائية في تحدضغ التحرضل الجبائيالجراسة عمى أرض الػاقع كبياف ما مجػ مداى
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 ييجتس
إليو في الفرل الأكؿ مغ السفاـيع الشطخية الستعمقة بالخقسشة الجبائية كالتحرضل الجبائي  بعج ما تع التصخؽ  

 كأيزا عخض العلاقة بضشيسا، كسضتع في ىحا الفرل إسقاط الجانب الشطخؼ عمى أرض الػاقع.
في السجيخية الفخعية  ة في مجيخية الزخائب لػلاية تبدة ككحلظ الأجيدة التابعة ليا الستسثمةحضث تست دراسة مضجاني 

 ،الجبائية السجيخية الفخعية لمخقابةكحلظ السجيخية الفخعية لمسشازعات، ك  ،لسجيخية الفخعية لمتحرضلكا ،لمعسميات الجبائية
 .(2023-2012) لمفتخةلػلاية تبدة  تػػ الػلائيكالؿباضات عمى السد كأيزا السفتذيات

مغ شخؼ مدؤكلي  مغ الػثائق كالإحرائيات السقجمة عمى مجسػعة اعتساداتع الؿياـ ببعس التحميلات كالسلاحطات 
 الإدارة محل الجراسة كىحا لسعخفة دكر ىحه الأخضخة في مداىسة الخقسشة الجبائية في تحدضغ التحرضل الجبائي.

في الجدائخ يكػف عغ شخيق التحػؿ الخقسي مغ شخؼ مجيخية الزخائب ككحلظ مختمف يخيات الزخائب السجإف دعع 
 السؤسدات التي تيتع بالسخافقة السادية كالسعشػية عمى مدتػػ الػلاية لمػصػؿ إلى الأىجاؼ السدصخة.

 يمي: كفي ىحا الفرل يتع التصخؽ إلى ما
 لجراسة؛ا ةيجيلسشالسفاـيسي العاـ  السبحث الأكؿ: الإشار

 .التحرضل الزخيبي في مجيخية الزخائب لػلاية تبدة قبل كبعج الخقسشةالسبحث الثاني: 
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 لسبحث الأول: الإطار السفاليسي العام لسشيجية الجراسةا
 بعج الانتياء مغ الجانب الشطخؼ يشتقل الباحث إلى الجانب التصبيقي بإتباع مجسػعة مغ الإجخاءات التي تداعجه 

عمى معخفة ما يخيج البحث عشو كالإجابة عمى تداؤلاتو كإيجاد تفدضخ مشاسب كفظ الغسػض حػؿ السػضػع محل الجراسة 
إلا أف الخصػات كالإجخاءات تختمف مغ دراسة إلى أخخػ، كمشو يقػـ بإيجاد جػاب لمتداؤلات الخاصة بسػضػع الجراسة 

 :تع تقديع ىحا السبحث إلى مصمبضغ كسا يمي، ة التصبيؿيةحضث يقػـ بجسع كمعخفة السعمػمات التي تخز الجراس
 السصمب الأكؿ: السشيجية الستبعة ككصف متغضخات الجراسة؛

 السصمب الثاني: الصخيقة كالأدكات. 
 السشيجية الستبعة ووصف متغيخات الجراسة السطمب الأول:

كفخكعيا التابعة ليا  جيخية الزخائبيتع التصخؽ في ىحا السصمب بػصف مجتسع كعضشة الجراسة الستسثمة في م 
ككيؽية جسع السعمػمات مغ خلاؿ الصخيقة كالأدكات السدتخجمة، ككحلظ الأجيدة الجاعسة لمخقسشة الجبائية في تحدضغ 

 ػلاية تبدة.ل مجيخية الزخائب عسميات التحرضل الجبائي في
 أولا: مجتسع الجراسة

مجتسع الجراسة يتسثل في فإف  ضػع الجراسة يخجـ ىحا القصاع،كمػ  اقترادؼ بسا أف محل الجراسة قصاع خجماتي 
 تحرضل الزخائب.دارة الجبائية في تحدضغ عسميات رقسشة الإكذلظ لجراسة دكر سدات العسػمية الإقترادية، قصاع السؤ 

  ثانيا: عيشة الجراسة
الفخعية  سجيخية: الفخعية السػاليةالزخائب لػلاية تبدة كالتي تذسل السجيخيات ال في  مجيخية تتسثل عضشة الجراسة 

، إضافة إلى ذلظ السجيخية الفخعية لمػسائل ،السجيخية الفخعية لمسشازعات، السجيخية الفخعية لمتحرضل، لمعسميات الجبائية
 في كلاية تبدة. الجبائية السجيخية الفخعية لمخقابة

 تبدة ؽلايةل الزخائب لسجيخية التشعيسي الييكل -7

 تذسل فيي التشطيسي، الييكل نفذ في الػلائية السجيخيّات كمختمف تبدة لػلاية لمزخائب الػلائية السجيخية تتذارؾ 
 في السؤرخة 20 العجد الخّسسيّة الجخيجة حجدت كقج بيا، خاصّة مكاتب تذسل مجيخية ككل فخعية مجيخيات( 05) خسذ

  مجيخيتي باستثشاء مكاتبيا، كمياـ فخعيةال السجيخيّات ىحه ،ق 1430 الثاني ربيع 02: لػ السػافق 2009 ماؼ 20
 :(01السمحق رقع ) كسا ىػ مػضح في فخعية مجيخيات ثلاث مغ مكػنتاف فيسا كتضشجكؼ إيمضدؼ  لػلايتي الزّخائب
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( مجيخيات فخعية ككل مجيخية تتكػف 05( تتكػف مجيخية الزخائب لػلاية تبدة مغ )01) رقع مغ خلاؿ السمحق 
سجيخية الفخعية لمعسميات الجبائية تعسل عمى متابعة الف ىحه السجيخيات ليا مياـ مختمفة حضث أف مغ عجة مكاتب، ككسا أ

لمسجيخية الػلائية، كتعسل السجيخية الفخعية لمتحرضل بسخاؾبة  الأنطسة الجبائية كاستلاـ الإحرائيات اليياكل الأخخػ 
معالجة مختمف الاحتجاجات  سشازعات تعسل عمىية الفخعية لمالججاكؿ العامة كمختمف الججاكؿ، كسا أف السجيخ 

الستعمقة بالسكمفضغ بالزخيبة، كتقػـ السجيخية الفخعية لمخقابة الجبائية التي تيتع بالخقابة الجبائية، كأيزا  كالسشازعات
 لتابعة لمسجيخية الػلائية لزخائب.السجيخية الفخعية لمػسائل تعسل بجكرىا عمى التدضضخ الػسائل ا

 يمي: يح الأجيدة لكل مجيخيات الفخعية كساكيسكغ تػض
 لؽلاية تبدة الزخائب ات الفخعية لسجيخيةمسجيخيالأجيدة السكؽنة ل :(16الججول رقػ )

 لياالسكؽّنة  الأجيدة المديريات الفرعية

 
 السجيخية الفخعية لمعسميات الجبائية

 

 مكتب الججاكؿ -
 مكتب الإحرائيات -
 عامةمكتب التشطيع كالعلاقات ال -
 مكتب التشذيط كالسداعجة -

 
 السجيخية الفخعية لمتحرضل

 مكتب مخاؾبة التحرضل -
 مكتب متابعة عسميات القضج كأشغالو -
 مكتب الترؽية -

 
 السجيخية الفخعية لمسشازعات

 مكتب الاحتجاجات -
 مكتب لجاف الصعغ -
 مكتب السشازعات القزائية -
 كالأمخ بالرخؼ  مكتب التبميغ -

 
 يخية الفخعية لمخقابة الجبائيةالسج

 مكتب البحث عغ السعمػمة -
 مكتب البصاؾية كالكذػفات -
 مكتب السخاجعة الجبائية -
 مكتب مخاؾبة التقضيسات -

 
 السجيخية الفخعية لمػسائل

 

 مكتب السدتخجمضغ كالتكػيغ -
 مكتب العسميات السضدانية -
 مكتب الػسائل كتدضضخ السصبػعات كالأرشيف -
 تب الإعلاـ الأليمك -

 عمى السعمػمات السقجمة مغ شخؼ السجيخيات الفخعية لػلاية تبدة بالاعتسادمغ إعجاد الصالبة  السرجر:
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، حضث تختمف مكاتب حدب ( يتزح أف لكل مجيخية فخعية ليا عجة مكاتب مختمفة16مغ خلاؿ الججكؿ رقع ) 
 ، كيبقى اليجؼ السذتخؾ بضغ ىحه الأجيدة في تػسيع الاقترادنػع الشذاط كالفئة السدتيجفة لسجيخيات الفخعية لمزخائب

 كتشفضح الدياسة الزخيبية بالتحػؿ الخقسي كالحج مغ التيخب الزخيبي.
 ثالثا: متغيخات الجراسة

الجراسة كالحؼ يتسثل في دكر الخقسشة الجبائية في  مغ خلاؿ ما تع التصخؽ إليو كمغ أجل الػصػؿ إلى أىجاؼ 
(، فإف الستغضخ التابع ىػ التحرضل الجبائي 2023-2018جيخية الزخائب لػلاية تبدة )الجبائي في متحدضغ التحرضل 

 كالستغضخ السدتقل الخقسشة الجبائية.
تحدضغ عسميات تحرضل الزخائب الجبائية ليتسثل الستغضخ السدتقل ليحه الجراسة في دكر الخقسشة الستغيخ السدتقل:  -1

 .في مجيخية الفخعية لمتحرضل
لتقمضل  يتسثل الستغضخ التابع ليحه الجراسة في التحرضل الجبائي كذلظ عغ شخيق البػابات الإلكتخكنيةالستغيخ التابع:  -2

 .مغ التيخب كالغر الزخيبي
 يمي: كسا في الذكل حرخ متغضخات الجراسة في نسػذج كيسكغ 
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 ( نسؽذج الجراسة01الذكل رقػ )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 علاقة
 

 

 
 : مغ إعجاد الصالبة.السرجر

الدياسة  لمزخائب تعسل عمى تػسيع كتحدضغ يسكغ القػؿ أف جسيع السجيخيات الفخعية( 7،مغ خلاؿ الذكل ) 
الزخيبية مغ خلاؿ التجريب كالتأىضل عمى الخقسشة في تفعضل عسميات التحرضل الجبائي الحؼ يتسثل في تديضل 

 .لسكمفضغ بالزخيبةكا الجبائيةالإجخاءات بضغ الإدارة 
عضشة الجراسة بإبخاز الييكل التشطيسي ك  كتحجيج مجتسع  مغ خلاؿ السصمب الأكؿ تع التصخؽ إلى السشيجية الستبعة 

 لكل مجيخيات الفخعية لمزخائب.ضخات الجراسة بالتعخؼ عمى مكاتب لسجيخية الزخائب كالخبط بضغ متغ

 التابع

 التحرضل الجبائي الخقسشة الجبائية

تحدضغ أداء التحرضل الزخيبي -1  

تػسيع القاعجة الزخيبية -2  

زيادة الامتثاؿ الزخيبي كتقمضل  -3
 التيخب الزخيبي

 

 

 تحدضغ التحرضل الجبائي

 

 

 السدتقل
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 الطخيقة والأدوات السطمب الثاني:
نب الشطخؼ عمى الجانب التصبيقي كمعخفة الجكر الحؼ تقجمو الخقسشة الجبائية في تحدضغ فعالية لتجدضج الجا 

بإتباع بعس الأسالضب  عع التشسية الإقترادية، قعككفاءة التحرضل الزخائب ككحلظ لديادة الإيخادات العامة مسا يج
 (. 2،23-2،78) قضق ىجؼ الجراسة لمفتخةلتح في جسع السعمػمات كالبيانات كالإجخاءات

 جسع السعمؽمات أولا: مرادر
تع إتباع بعس الأسالضب كالإجخاءات أثشاء التخبز لسجة أكثخ مغ شيخيغ، كىحا لمحرػؿ عمى البيانات  لقج 

مغ  الزخائب محل الجراسةالتعخيف بسجيخية جسع السعمػمات الخاصة ب كالسعمػمات الستعمقة بالسػضػع كذلظ مغ خلاؿ
الإلكتخكنية التي تداىع مختمف البػابات رػؿ عمى السعمػمات التي تتزسغ بالسجيخية، كتع الح مرمحة التحرضل شخؼ

باقي السعمػمات تع  أما، الآليشخؼ السجيخية الفخعية لمػسائل مغ خلاؿ مكتب الإعلاـ  مغ في تحدضغ التحرضل الجبائي
عة أسئمة كتمقي الإجابة، كتع التػضيح في الحرػؿ عمضيا مغ خلاؿ إشارات داخل السؤسدات مكاف التخبز بصخح مجسػ 

 الججكؿ السػالي:
 أيام التخبز في مجيخية الزخائب لؽلاية تبدة :(17الججول رقػ )

 مرجر السعمؽمات السرمحة أيام التخبز   
 مكتب الإعلاـ الالي - لمػسائل مجيخية الفخعية 2025/02/5
2025/02/11 
2025/02/18 

 تلمسشازعا مجيخية الفخعية
 رئيذ مرمحة -

 2025/02/24 مكتب الإحتجاجات -
2025/03/13 

 مجيخية الفخعية لمعسميات الجبائية
 رئيذ مرمحة السدتخجمضغ -
 2025/03/18 مػضفضغ كمخافقضغ -

01/04/2025 
 مجيخية الفخعية لمخقابة الجبائية

 رئيذ السرمحة -
 02/05/2025 مكتب الإحرائيات -

  السرجر:مؼ إعجاد الطالبة
مػمات اللازمة مغ خلاؿ عجة مخاجع ( يتزح أنو تع الحرػؿ عمى البيانات كالسع77) لاؿ الججكؿ رقعمغ خ 

 مغ مجلات كمقالات كمحكخات...إلخ كمرادر التي درست السػضػع ؼيسا يتعمق بالفرل الشطخؼ كالجراسات الدابقة
 السعمؽماتثانيا: أساليب جسع 

 بجراسة السضجانية تع الاعتساد عمى الاسالضب السػالية: ـيانات الزخكرية لمؿيالجسع السعمػمات كالب 
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تعتبخ أحج سقابمة الالحيغ لجييع صمة بالسػضػع، فيشا  كذلظ مع أشخاص كإشارات مكمفضغ كمخترضغالسقابمة:  -1
 مبحػثضغ بػية الػصػؿغ يجخل بشفدو إلى السضجاف كيقابل تقشيات البحث العمسي كىي أسمػب ميع ماداـ الباحث ىػ م

في مػضػع البحث ليحمل كيدتشتج نتائج تخجـ  لاستخجامياإلى اليجؼ كالحرػؿ عمى شتى البيانات كالسعمػمات اللازمة 
 بحثو.
تع الاعتساد عمى عجة كثائق إدارية كالتي تعتبخ بجكرىا أىع إحجػ جسع البيانات تتسثل في إحرائيات إدارية  كأيزا

 كمالية حػؿ مػضػع البحث.
أدائيا في تحدضغ ككيؽية العسل بيا ككيؽية  غكأفكار السكمفضسثل في رؤية كملاحطة نذاط الخقسشة تتالسلاحعة:  -2

 كالأسالضب. الآلياتعسميات التحرضل الزخائب كذلظ بذتى 
كالجيػف السدصخة،  الأىجاؼك الدشػية لتحرضل الزخيبي،  الإحرائيات: تع الحرػؿ عمى سدةتحميل وثائق السؤ  -3

 (.2،23-2،78) جراسةالسحرمة لفتخة ال

في ىحا السصمب تع التصخؽ إلى شخيقة جسع السعمػمات الستسثمة في تحجيج فتخات التخبز الخاصة بسػضػع  
البحث، حضث امتجت السجة لأكثخ مغ شيخيغ كتع تقديسيا حدب تػقضت التخبز في كل مرمحة، كتع ذلظ بالسقابمة مع 

 يع الإدارؼ ليحه السجيخية.ضغ كالسػضفضغ كمكمفضغ التابعضغ لمتشطالسدؤكل
كسا تع التصخؽ في ىحا السبحث إلى الإشار السفاـيسي لسشيجية الجراسة ككصف الستغضخات الجراسة كالتعخؼ  

  .التابع كالسدتقل العلاقة بضشيسا عمى مختمف الػسائل الحجيثة لتكشػلػجيا السعمػمات، كالخبط بضغ الستغضخ
الصخيقة كالأدكات الستسثمة في جسع  باستعساؿفي تقمضل الفجػات الزخيبية،  كتػضيح مياـ كل مرمحة كشخيقة دعسيا
 السلاحطات عغ شخيق السقابمة كالسلاحطة.
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 (.2023-2018) خلال الفتخة قبل وبعج الخقسشة لؽلاية تبدة في مجيخية الزخائب الجبائيالسبحث الثاني: التحريل 
لتحرضل الجبائي الخقسي حضث صيغتو التقمضجية، كمقارنتو باأصبح مغ الزخكرؼ دراسة التحرضل الجبائي في  

كمحاربة التيخب كالغر الزخيبي، كإبخاز  في تديضل عسميات الترخيح كالجفع عغ بعج،الأنطسة الخقسية ساىست 
مى التكشػلػجيا في مجاؿ قصاع الزخائب، أيزا لتقضيع أثخىا عمى الإدارة الجبائية كع التحػلات الكبخػ التي أحجثتيا

 .الػششي بذكل عاـ الإقتراد
الخقسشة في تحدضغ عسميات التحرضل الزخيبي انعكدت بذكل كاضح عمى تحدضغ التحرضل  كقج ساىست 

الجبائي، سػاء مغ خلاؿ تػسيع القاعجة الزخيبية، أك مغ خلاؿ رفع  ندب الامتثاؿ الزخيبي، لديادة فعالية التحرضل 
 الجبائي كدعع استجامتيا.

 ع ىحا السبحث إلى ثلاثة مصالب كىي كسا يمي:كقج تع تقدي
 ؛تحمضل مداىسة الخقسشة الجبائية في تحدضغ التحرضل في السجيخية السصمب الأكؿ:
 مشاقذة الشتائج. السصمب الثاني:

 تحميل مداىسة الخقسشة الجبائية في تحديؼ التحريل في السجيخية سطمب الأول:ال
الأساسية لزساف استجامة السالية العامة، كتحقضق التشسية الاقترادية التحرضل الجبائي مغ أىع الخكائد يعج  

مسا أدػ  ساىست الخقسشة في تصػيخ أسالضب التحرضل الزخيبي  في تديضل الإجخاءات، تعديد الذفاؼية،ك ، كالاجتساعية
 إلى  تحدضغ التحرضل الجبائي كرفع كفاءة الشطاـ الزخيبي

 قي السجيخيةأداء التحرضل الزخيبي  تحدضغأولا: 
 (2023-2018الفتخة ) الخقسشة خلال الشتائج التحريل الجبائي قبل وبعج قخاءة وتحميل -1

 يذكل تحمضل نتائج التحرضل الجبائي قبل كبعج الخقسشة مجخلا أساسيا في تقضيع أثخ التحػؿ الخقسي 
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 (2023-2018)ة الفتخ  ائب لؽلاية خلاللسجيخية الزخ (: تطؽر التحريل الجبائي الدشؽي 18ججول رقػ )
 مميار :الؽحجة

 : مغ إعجاد الصالبة بشاء عمى السعمػمات السقجمة مغ شخؼ مجيخية الزخائب لػلاية تبدةالسرجر
 ،2022ك  2018ماعجا سشة قاربة الدشػية مت التقجيخاتغمب أ لاحع في ي (18) مغ خلاؿ تسعغ الججكؿ رقع

التقجيخات تخزع  أفحضث  مميار سشتيع بعج الخقسشة، 1190قبل الخقسشة، كقجر متػسط  مميار سشتيع 1163 ستػسطتقجر ب
إيجابية ما  انحخافات 2023؛ 2022؛ 2020؛ 2018سشة  الانحخافات، ك نلاحع أف لجراسة مغ شخؼ السجيخية السخكدية

 كنا.جائحة كػر مغ  لتشبئػا، سمبيانحخافا  2019عجا سشة 
ك بشدب  2023غاية  إلى 2018دتسخ مشح سشة أما في ما يخز التحرضل الفعمي فالسلاحع أنو في تدايج م 

،  2019مميار سشة  1208ف كصل التحرضل أ إلىثع تدايجت  1152ما بقارب  2018، حضث كانت في سشة متفاكتة
برػرة  الجبايةقصاع ك  كىي بجاية الخقسشة ك في تمظ الفتخة مخ العالع برػرة عامة 2021ثع كفي سشة  1237ثع بمغت 

القصاعات الإقترادية، حضث أصبح الأمخ صعبا عمى مجيخية  ىكبضخ عملجائحة كػركنا ليا تأثضخ  اقترادؼ خاصة بذمل
ماعميو مغ تغصية لمتحرضل رغع  أدػة شالايجابي لمخقس الأثخ أفإلا  الزخائب في جسع الزخائب كمتابعة السكمفضغ،

مميار سشة عمى  1296 إلى 1282 ىإلمميار  1281الذمل الاقترادؼ برػرة عامة حضث كصمت الكثضخة ك  الإعفاءات
 .التػالي

      
لتقجيخا الدشػؼ  لتحرضلا الفعمي 

لتحرضلا الفعمي
لإنحخاؼا  دبةن   

  2020 مسا يعكذ مخكنة الشطاـ الزخيبيمميار 1237 رغع الذمل الاقترادؼ، بمغ التحرضل الفعمي :الخقسشة قبل ،. 

 %الإنحخاف ندبة  الانحخاف التحريل الفعمي الدشؽي  التقجيخات الدشؽية الدشة 

 قبل الخقسشة
2018 1050 1152 102 8.85 % 
2019 1220 1208 12- -0.99 % 
2020 1220 1237 17 1.37 % 

 % 3 36 1199 1163 متؽسط التحريل

 بعج الخقسشة
2021 1220 1281 61 4.76 % 
2022 1130 1282 152 11.86 % 
2023 1220 1296 76 5.86 % 

 % 7.47 96 1286 1190 التحريلمتؽسط 



لجبائي في مجيخية الزخائب لؽلاية تبدة خلال الفتخة الفرل الثاني: مداىسة الخقسشة الجبائية في تحديؼ التحريل ا
(2018-2023 ) 

65 
 

 2021 مسا يعكذ تأثضخ الخقسشة في تحدضغ التحرضلمميار 1281 بمغ التحرضل الفعمي :الخقسشة بعج ،. 
  2022 عمى التػالي مميار6129ك مميار 1282 ل الفعمي في الديادة، حضث بمغاستسخ التحرض :2023و. 
 تحميل الانحخافات -2
التحمضل لجراسة الانحخافات الإيجابية كالدمبية بضغ التحرضل الفعمي الدشػؼ كالتقجيخات الدشػية، بيجؼ  ييجؼ ىحا 

 ، مع بياف ندبة الانحخاؼ.تقاالفخك الػقػؼ عمى 
كانت ىشاؾ انحخافات إيجابية في معطع الدشػات، حضث تجاكز التحرضل الفعمي التقجيخات.  :ابيةالانحخافات الإيج -2-1

 :عمى سبضل السثاؿ
 2018 :( ( مميار 102انحخاؼ إيجابي )+ →مميار(  1050التقجيخات )) > مميار 1152التحرضل الفعمي 
 2022 :( مميار 1282التحرضل الفعمي)  <2-2( مميار 152)+انحخاؼ إيجابي  →مميار(  1130) التقجيخات- 

 :كانت ىشاؾ انحخافات سمبية شؽيفة في بعس الدشػات، مثل: الانحخافات الدمبية
 2019: ( مميار 1208التحرضل الفعمي) > ( 1220التقجيخات  )(مميار 12-انحخاؼ سمبي ) →مميار 
 عمى التحريل الجبائي  ةالخقسشتأثيخ  -3
 ىحا ما يشعكذ بذكل إيجابي عمى تحػلا ممحػضا في ضل إعتساد ،لجراسة تأثضخ الخقسشة عمى التحرضل الجبائي 

 الخقسشة في تحدضغ فعالية التحرضل الجبائي.
شدب بكاف التحرضل الفعمي يتجاكز التقجيخات في معطع الدشػات، لكغ : (2020-2018قبل الخقسشة ) -3-1

، مسا يعكذ مميار 1237 (، كاف ىشاؾ شمل اقترادؼ، لكغ التحرضل الفعمي بمغ2020)جائحة كػركنا خلاؿ ،متفاكتة
 .مخكنة الشطاـ الزخيبي

 2021  مميار في 1281  شيج التحرضل الفعمي زيادة ممحػضة، حضث بمغ(: 2023-2021بعج الخقسشة ) -3-2
أثضخ الخقسشة في تحدضغ كفاءة التحرضل، رغع الإعفاءات الكثضخة ىحا يعكذ ت 2023 في مميار 1296 كصل إلىك 

 .كالذمل الاقترادؼ

 تحميل الشتائج ودراسة السؤشخات -4
كتحدضغ فعالية الأداء السدتقبمي، أدػ ىحا التحمضل إلى دراسة الشتائج كدراسة السؤشخات، بيجؼ اتخاذ القخار  

 كلتحقضق الأىجاؼ السدصخة.
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 مجيخية الزخائبفي  جة الزخيبيةلقاعاتؽسيع ثانيا: 
مغ خلاؿ إكتذاؼ فئات ججيجة في الأنطسة الجبائية، مسا ساىع في تعديد  ،تػسيع القاعجة الزخيبيةإلى الخقسشة أدت  

 التحرضل الجبائي كزيادة الإيخادات العامة.
 R1ىجاف مؤشخ اليجف الدشؽي لمتحريل معجل تحقيق الأ -1

تع  حداب السدصخة، كمغ خلالو ندتصيع أف قخاءة جدئية لتصػرالتحرضم الأىجاؼق يعج أىع مؤشخ لسعخفة مجػ تحقض
 مؤشخ الأىجاؼ السدصخة مغ خلاؿ السعادلة السػالية:

فخؽ  التحرضل     
اليجؼ

      

 تحليل الاهداف المسطرة السنوية  من أجل لتوسيع القاعدة الضريبية:  (19)الجدول 

 R1مؤشخ % الدشة الؽضعية

 بل الخقسشةق

2018 109.52 

2019 99.02 

2020 101.39 

 بعج الخقسشة

2021 105.00 

2022 113.45 

2023 106.23 

‌.الصالبةاعتسادا عمى كثائق مغ السؤسدة إعجاد: مغ السرجر

 R1 المتتبع من النتائج في المؤشر

 من‌خلال‌الجدول‌يمكن‌ملاحظة‌ما‌يلي:

 2020: R1 = 101.39 → رغم‌الجائحة03.9صيل‌الفعلي‌التمديرات‌بنسبة‌تجاوز‌التح‌%. 

 2021: R1 = 105.00 → بعد‌تطبيك‌الرلمنة5تجاوز‌التحصيل‌الفعلي‌التمديرات‌بنسبة‌‌%.‌

‌R2التحريل معجل تطؽر -2

خلاؿ فتخات التعجيلات الزخيبية الحؼ يسثل ندبة الشسػ في التحرضل ليحه الدشة مقارنة بالدشة  R2تصػر مؤشخ 
، كيسكغ أف يأخح الإشارة الدالبة في حالة السبمغ الستحرل في الدشة الساضية أكبخ مغ الستحرل في الدشة الدابقة
 الحالية.

 
تحريلات الدشة( ) تحريلات الدشة ( ) ( )     

 تحريلات الدشة ( )
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عجلات تصػر ميسة مغ فتخة الستعمق بسعجؿ تصػر التحرضل، أنو يدجل م R2دتشبط مغ خلاؿ تحمضل السؤشخ ي 
 .(2020-2018)تعجيل ضخيبي إلى أخخػ حضث كانت في الفتخات الأكلى قبل الخقسشة 

 R2: مؤشخ اليجف الدشؽي لمتحريل (20)الججول رقػ 
 R2مؤشخ  الدشة الؽضعية

 قبل الخقسشة

2018 / 

2019 98.02 

2020 100.39 

 بعج الخقسشة

2021 104.00 

2022 0.07 

2023 105.23 

 اعتساد عمى كثائق مغ السؤسدة. مغ اعجاد الصالبة: السرجر
تصػرا إيجابيا مسا يجؿ عمى فعالية  R2( يلاحع أف مؤشخ اليجؼ الدشػؼ لمتحرضل 20مغ خلاؿ الججكؿ رقع ) 

 أكبخ في آليات التحرضل كتحقضق الشتائج تفػؽ التػقعات السدصخة
 يبيةتأثيخ الخقسشة عمى تؽسيع القاعجة الزخ  -3

 2020: R2 = 2.40% → 2019زيادة شؽيفة في التحرضل مقارنة بػ. 
 2021: R2 = 3.56% →زيادة في التحرضل بعج تصبضق الخقسشة. 

 :قبل الخقسشة 3-1
o  201 : R2 = 4.86% → 2018زيادة في التحرضل مقارنة بػ. 
o  2020: R2 = 2.40% →2019 ػزيادة شؽيفة في التحرضل مقارنة ب. 
 :قسشةبعج الخ  3-2
o 2021: R2 = 3.56% →  2020زيادة في التحرضل مقارنة بػ. 
o  2022: R2 = 0.07% → 2021زيادة شؽيفة ججًا في التحرضل مقارنة بػ. 
o  2023: R2 = 1.09% → 2022زيادة في التحرضل مقارنة بػ. 
 :الاستشتاج -4
 2019 يالتحرضل مختفعًا ندبيًا، خاصة ف كاف معجؿ الشسػ في :شةقبل الخقس 4-1
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، مسا يعكذ تأثضخ الذمل الاقترادؼ خلاؿ 2022 انخفس معجؿ الشسػ بذكل شؽيف، خاصة في :ةبعج الخقسش 4-2
 .جائحة كػركنا

 في مجيخية الزخائبوتقميل التيخب  جبائيالامتثال الزيادة ثالثا: 
تحدضغ  ا عمىساىست الخقسشة في تعديد الامتثاؿ الجبائي كالحج مغ التيخب الزخيبي، مسا انعكذ إيجابي 

 .الزخيبي زيادة فعالية الشطاـك  عسميات التحرضل الجبائي،
 زيادة الامتثال الزخيبي -1
كأثخت بذكل كبضخ عمى العالع في عاـ  2019التي بجأت في أكاخخ عاـ  (COVID-19) جائحة كػركنا 

قصاع الزخيبي، حضث تأثخت في الجدائخ، مثمت الجائحة تحجيًا كبضخًا لم ، أدت إلى شمل اقترادؼ غضخ مدبػؽ 2020
في ىحا التحمضل، سششاقر تأثضخ الجائحة  ى قجرة السكمفضغ عمى دفع الزخائبالأنذصة الاقترادية بذكل عاـ، مسا أثخ عم

 .عمى التحرضل الزخيبي في مجيخية الزخائب بػلاية تبدة، ككيف ساعجت الخقسشة في التغمب عمى بعس التحجيات
 يل الزخيبيتأثيخ الجائحة عمى التحر -2
الشذاط الاقترادؼ، مسا أثخ عمى  الانكساشجائحة كػركنا إلى تخاجع كبضخ في التحرضل الزخيبي نتيجة  أدت  

 الإيخادات العامة كزاد مغ التحجيات التي تػاجو الدمصة الزخيبية في تحقضق أىجافيا السالية.
 يحجيات التي واجيت التحريل الزخيبالت 2-1
أدػ الذمل الاقترادؼ إلى انخفاض الإيخادات الزخيبية، خاصة في القصاعات  :الاقتراديانخفاض الشذاط  2-1-1

 .الستزخرة
بدبب الإغلاؽ، أصبح مغ الرعب عمى مجيخية الزخائب متابعة السكمفضغ كجسع  :ؼصعؽبة متابعة السكمفي 2-1-2

 .الزخائب
لجعع السؤسدات الستزخرة، مسا أثخ عمى قامت الحكػمة بتقجيع إعفاءات ضخيبية  :ةالإعفاءات الزخيبي 2-1-3

 .الإيخادات الزخيبية
 .تع تأجضل دفع الزخائب لمعجيج مغ السكمفضغ لتخؽيف الأعباء السالية عمضيع :تأجيل دفع الزخائب 2-1-4
 تأثيخ الجائحة عمى التقجيخات والإنجازات 2-2
( بدبب التػقعات 2022شػات )مثل سشة تع تخؽيس التقجيخات الدشػية في بعس الد: التقجيخات الدشؽية 2-2-1

 .الاقترادية الستذائسة
 .رغع التحجيات، استسخ التحرضل الفعمي في الديادة، خاصة بعج تصبضق الخقسشة :التحريل الفعمي 2-2-2
 في مجيخية الزخائب لؽلاية تبدة . في التغمب عمى التحجيات ةالخقسش دور -3
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تحجيات، كذلظ مغ خلاؿ تبديط الإجخاءات الجبائية كتعديد الذفاؼية في الخقسشة في تجاكز العجيج مغ ال ساىست  
 السعاملات الجبائية كسايمي:

 تحديؼ كفاءة التحريل 3-1
 يعتبخ تحدضغ كفاءة التحرضل ىجفا استخاتيجيا يدعى إلى تعديد الإيخادات الجبائية اعتسادا عمى أليات الخقابة الفعالة.

 .2021ما سشة  ت الخقسشة عسمية تدجضل السكمفضغ كإصجار الفػاتضخ الزخيبيةسيم :التدجيل الإلكتخوني 3-1-1
أصبحت مجيخية الزخائب قادرة عمى متابعة السكمفضغ بذكل أكثخ فعالية عبخ الأنطسة  :الستابعة الإلكتخونية 3-1-2

ة لمسخاسلات، نطاـ متابعة نطاـ الترخيح كالجفع الإلكتخكني، السشرة الخقسي)نطاـ التدجضل الإلكتخكني،  الإلكتخكنية
 كالسخاؾبة الجبائية......( 

 .ساعجت الخقسشة في تقمضل التيخب الزخيبي مغ خلاؿ تحدضغ متابعة السكمفضغ :يتقميل التيخب الزخيب 3-1-3
 تحديؼ تجخبة السكمفيؼ 3-2
) بخيجؼ  لى زيارة السكاتبأصبح بإمكاف السكمفضغ دفع الزخائب عبخ الإنتخنت دكف الحاجة إ :الجفع الإلكتخوني 3-2-1

 ....(ةالبشكيمػب، البصاقة الحىبية، البصاقة الجفع 
 .كفخت الخقسشة الػقت كالجيج عمى السكمفضغ، مسا ساىع في زيادة الامتثاؿ الزخيبي: تقميل الؽقت والجيج 3-2-2
 تحديؼ التقجيخات -4
جبائي مسا يقمل مغ فجػة الانحخاؼ بضغ التقجيخات الدشػية خصػة ميسة في تعديد فعالية التخصيط ال تحدضغ 

 :التقجيخ الدشػؼ كالتحرضل الفعمي، اعتسادا عمى مقاربات كاقعية تدتشج إلى السعصيات الاقترادية الفعمية كسايمي
 .ساعجت الخقسشة في تحمضل البيانات الزخسة لتحدضغ دقة التقجيخات الدشػية ة:البيانات الزخس 4-1
 .ةأكثخ دقبالتغضخات الاقترادية بذكل  حت مجيخية الزخائب قادرة عمى التشبؤأصب: التشبؤ الاقترادي 4-2
تمف جػانب التحرضل الجبائي في السجيخية الزخائب، يتزح أف تحدضغ الأداء يختبط بتكامل تحمضل مخ مغ خلاؿ  

أضيخت السؤشخات أف الخقسشة  ية، كزيادة الامتثاؿ الجبائي، كساتػسيع القاعجة الزخب عجة عػامل، مغ بضشيا تعديد الخقابة،
 لعبت دكرا محػريا في رفع الكفاءة كتقميز مغ التيخب الزخيبي خاصة في ضل التحجيات التي فخضتيا الجائحة

 ىحا مايؤكج ضخكرة الاستسخار في تحجيث السشطػمة الجبائية كتصػيخ أليات التحرضل لزساف عادلة ضخيبية فعالة.
 
 
 
 



لجبائي في مجيخية الزخائب لؽلاية تبدة خلال الفتخة الفرل الثاني: مداىسة الخقسشة الجبائية في تحديؼ التحريل ا
(2018-2023 ) 

70 
 

 ئجالسطمب الثاني: مشاقذة الشتا
مغ خلاؿ عخض الشتائج التي تع التصخؽ إلضيا في السصمب الأكؿ لسعخفة مداىسة الخقسشة في تحدضغ التحرضل   

( كمغ خلاؿ ما تع عخضو يسكغ مغ خلاليا إ بخاز نقاط 2023-2018الجبائي في السجيخية الزخائب لػلاية تبدة لمفتخة )
 .ي لا تداؿ تذكل عائقا أماـ تحقضق الأىجاؼ السشذػدةالقػة التي دعست تحدضغ الأداء، ككذف نقاط الزعف الت
 أولا: مشاقذة نقاط القؽة والزعف في الجراسة السيجانية

تطيخ مشاقذة نقاط القػة كالزعف في الجراسة السضجانية خصػة ضخكرية لتقضيع مجػ دقة كفعالية الشتائج الستػصل   
 .جػدة البحث إلضيا، حضث ساعجت عمى إبخاز الجػانب التي دعست تحقضق

أبخزىا الإعتساد عمى بيانات كاقعية مباشخة مغ داخل البضئة الإدارية، مسا زاد مغ مرجاؾية الشتائج، كسا تسضدت بإختيار  -
أدكات مشاسبة لجسع معصيات متشػعة كمػثػقة في إثخاء التحمضل كربط الجانب الشطخؼ بالتصبضق العسمي، مسا سسح بخصج 

 .خىا عمى أداء التحرضلفعمي لسطاىخ الخقسشة كأث
محجكدية تعسيع الشتائج عمى باقي الإدارات الجبائية أك السشاشق نطخا لاختلاؼ الدياقات التشطيسية كالييكمية، حضث أف  -

مفتذية مػزعة عمى كل إقميع الػلاية كتتسثل ىحه السفتذيات في كل مغ: تبدة، الذخيعة، بئخ  15مجيخية الزخائب  تزع 
ت، الكػيف، مخسط، العقمة، الساء الأبيس، الػندة، الػندة الذسالية، بكارية، صفراؼ الػسخػ، بػلحاؼ العاتخ، العػيشا

الجيخ، بئخ مقجـ ، نقخيغ، كىي تعتبخ تغصية شاممة لكل التعاملات الجبائية، كسا أنيا  تزسغ  تحرضل الإيخادات 
غ بالزخيبة، تحجيج الػعاء الجبائي، تصبضق الإجخاءات الجبائية، ككل مفتذية تتكفل بسخاؾبة الترخيحات، متابعة السكمفض

القانػنية ضج الستخمفضغ عغ الجفع، تديضل تشفضح سياسات الخقسشة في السجاؿ الجبائي عبخ مختمف مفتذيات السجيخية 
عبخ الػلائية، كسا تعسل عمى تشفضح مختمف أنػاع الزخائب التي تزسغ تسػيلا مشتطسا لخديشة الجكلة، كىحا التػزيع 

البمجيات ييجؼ إلى تديضل أليات الخقابة كالتحرضل، كأف تصبضق الخقسشة ساعجت عمى تحدضغ فعالية الأداء، كتدخيع 
 .السعاملات

 2018تسضدت نتائج التحرضل الجبائي مغ خلاؿ مقارنة التقجيخات الدشػية بالتحرضل الفعمي لمفتخة السستجدة مغ سشة  - 
تجاكز التحرضل الفعمي التقجيخات الدشػية، حضث  2020ائج يفػؽ التػقعات في سشة ، عمى أف تحقضق نت2023إلى سشة 

ارتفاع  2021مسا يعكذ تصػرا في فعالية ككفاءة التحرضل، سشة  76ب  2023بمغ الانحخاؼ الايجابي ذركتو سشة 
الأداء، مسا يجؿ عمى أف الخقسشة ساىست في رفع  2023في سشة  1296إلى  2021في سشة  1281مشتطع مغ 

كالفارؽ بضغ التقجيخات كالتحرضل أصبح أكثخ تػازنا بعج اعتساد الخقسشة، مسا يعكذ تحدضغ في دقة التخصيط كالتشبؤ 
، ما قج يذضخ إلى 1220استقخت عشج  2019ككفاءة تشفضح العسميات الجبائية، لع تعخؼ التقجيخات تصػرا كاضحا بعج سشة 

تخاجع التقجيخ الدشػؼ  2022خ أدكات التقجيخ، الانخفاض السفاجئ في سشة تحفع في تػقعات الشسػ أك ضعف في تصػي
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مسا بخز فجػة في قجرة التقجيخ عمى مػاكبة الػاقع الاقترادؼ،  1282رغع تحقضق تحرضل الفعمي الدشػؼ  1130إلى 
 .، ما قج يعكذ ضعفا أك نقرا في التػاصل بضغ السرالح السخترة152حضث سجمت انحخافا مختفعا 

تطيخ مؤشخات تػسيع القاعجة الزخيبية في مجيخية الزخائب تبايشا في الأداء بضغ الدشػات، حضث بمغ مؤشخ تحقضق  -
ثع يعػد الارتفاع  99.02إلى  2019، قبل أف يتخاجع في 109.52نحػ  2018في سشة  R1 اليجؼ الدشػؼ لمتحرضل

ىحا ما يعكذ تحدغ ممحػضا في فعالية  113.45إلى  2022، كيرل ذركتو في 2021في سشة  105تجريجيا إلى 
إلى  2022في سشة  R2التحرضل كتػسيع الػعاء الجبائي، كمع ذلظ  يلاحع تحبحب في  الأداء خاصة تخاجع مؤشخ

مسا يعكذ تأثضخ الذمل الاقترادؼ  خلاؿ جائحة كػركنا، عجـ استقخار السؤشخات بضغ الدشػات ، مسا يجؿ عمى  0.07
 .خار، مسا يدتجعي مػاصمة تحدضغ التخصيط السدتجاـكذف عغ ضعف في الاستق

أضيخت الجيػد السبحكلة مغ مجيخية االزخائب لتحدضغ الامتثاؿ الجبائي كالحج مغ ضاىخة التيخب الزخيبي نتائج  -
 إيجابية خرػصا بعج اعتساد الخقسشة التي ساىست في تبديط الإجخاءات، كتعديد الذفاؼية، مسا رفع مغ مدتػػ الالتداـ

 .كزيادة مغ دقة التقجيخات الجبائية
حضث تخاجع التحرضل مقارنة بالتقجيخات في بعس الدشػات  19-رغع ىحا التقجـ تأثخت السجيخية سمبا بجائحة كػفضج -

بدبب تعخقل الشذاط الاقترادؼ، تحجيات تغصية الفئات غضخ السييكمة،  حضث مكشت رقابة الأنطسة الخقسية مغ تتبع 
ج مغ التيخب الزخيبي اعتساد مجيخية الزخائب عمى أليات قانػنية كإدارية مسا يدتجعي رفع دعاكػ ضج السعاملات كالح

السكمفضغ السخالفضغ حضث أعتبخت ألية السقزاة رسالة ردع قػية تداىع في رفع مدتػػ الامتثاؿ كتقمضل مغ محاكلات 
 .التيخب الزخيبي

لسحة عمى ما تع استشتاجو في الجراسة السضجانية،  عمى أف  تبضغ مغ خلاؿ مشاقذة الشتائج التصبيؿية كانت  
التحرضل الجبائي لػحع تصػرا تجريجيا، خاصة بعج اعتساد الخقسشة التي ساىست في زيادة الكفاءة كالذفاؼية كالخفع مغ 

ائج الفعمية في بعس ندب الامتثاؿ كتقميز الفجػات بضغ التقجيخات كالإنجازات، كمع ذلظ فإف التفاكت بضغ التقجيخات كالشت
الدشػات يؤكج عمى ضخكرة تعديد التخصيط، كتحدضغ مغ أدكات التقجيخ كالتشبؤ كتصػيخ الأليات الخقسية  لزساف أداء 

 .جبائي أكثخ دقة كفعالية
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  ثانيا: اختبار الفخضيات
الفخضيات السصخكحة  يعج اختبار الفخضيات خصػة أساسية في الجراسة العمسية ييجؼ إلى التحقق مغ مجػ صحة  

 .بإستخجاـ الأدلة كالسعصيات الستاحة
 الفخضية الأولى: الخقسشة ساىست في تحديؼ الأداء التحريمي

مميار في  1237(، يلاحع أف التحرضل الفعمي زاد بذكل ممحػظ بعج تصبضق الخقسشة )مغ 18مغ الججكؿ رقع )  
حرضل الفعمي بعج الخقسشة تعكذ تحدشا في الأداء (، كندبة الديادة في الت2023مميار في  1296إلى  2020

 .التحرضمي
أثبتت التجارب أنيا ساىست في تحدضغ الأداء التحرضمي إلى حج كبضخ، مغ خلاؿ تدخيع السعاملات كتقمضل مغ   

كج صحة التجخل البذخؼ، كىحا ما يخيج مغ دقة التقجيخ كالتحرضل كتقميز التأخخ في الجفع، تعديد الذفاؼية  كىحا ما يؤ 
 .الفخضية الأكلى

 الفخضية الثانية: تؽسيع القاعجة الزخيبية زاد مؼ التحريل الزخيبي
 1296إلى  2018مميار في  1152(، يلاحع أف التحرضل الفعمي زاد بذكل مدتسخ مغ )18مغ الججكؿ رقع )  

السديج مغ السكمفضغ كتحدضغ  (، كالديادة في التحرضل تعكذ تػسيع القاعجة الزخيبية مغ خلاؿ تدجضل2023مميار في 
  .متابعتيع

تػسيع القاعجة الزخيبية ساىست فعميا زيادة التحرضل الزخيبي، كقج تقػـ بتديضل الأنذصة الاقترادية كدمجيا   
تجريجيا في الشطاـ الزخيبي كذلظ عبخ أدكات إلكتخكنية لأف زيادة عجد الخاضعضغ لمزخيبة يخفع مغ حجع الإيخادات 

 .ىحا ما يؤكج صحة الفخضية الثانيةالجبائية ، ك 
 لفخضية الثالثة: زيادة الامتثال الزخيبي ساىست في تقميل التيخب الزخيبيا
 .(، يلاحع أف التحرضل الفعمي تجاكز التقجيخات في معطع الدشػات، خاصة بعج الخقسشة18مغ الججكؿ رقع )  

ع في تقمضل التيخيب الزخيبي بجرجة ميسة مسا يذجع زيادة التحرضل الفعمي يعكذ زيادة في الامتثاؿ الزخيبي، ساى
السكمفضغ عمى الامتثاؿ الصػعي دكف خػؼ أك تعقضج، كذلظ بفزل تحدضغ أليات الخقابة، كىحا ما يؤكج صحة الفخضية 

 .الثالثة
 الفخضية الخابعة: تقميل التيخب الزخيبي ساىػ في تحديؼ التحريل الجبائي

ف التحرضل الفعمي زاد بذكل ممحػظ بعج تصبضق الخقسشة، كزيادة التحرضل (، يلاحع أ18مغ الججكؿ رقع )  
 .الفعمي يعكذ تقمضل التيخب الزخيبي كزيادة الإيخادات الزخيبية
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ساعجت في تقمضل التيخب الزخيبي مشو بجرجة معضشة، إلا أف القزاء عميو بذكل كامل مازاؿ يتصمب مديجا مغ   
 .ما يشفي الفخضية الفخضية الخابعة الشصػيخ التذخيعي كالخقابي، كىحا

مغ خلاؿ اختبار الفخضيات أضيخ أف الخقسشة ساىست بذكل كبضخ في تحدضغ الأداء التحرضمي، تػسيع القاعجة    
الزخيبية، زيادة الامتثاؿ الزخيبي، كتقمضل التيخب الزخيبي. مغ خلاؿ تعديد الخقسشة كتحدضغ التقجيخات كزيادة الػعي 

 .مغ تحدضغ التحرضل الزخيبي في ضل الأزمات السدتقبمية الزخيبي، يسكغ 
في السبحث الثاني تست دراسة الإحرائيات كالبيانات كالسعمػمات السقجمة مغ شخؼ السجيخية الزخائب، عمى أف   

ة الخقسشة أصبحت أداة إستخاتجية كفعالة في تحدضغ أداء التحرضل، كسا تع مشاقذة الشتائج الستػصل إلضيا خلاؿ فتخ 
الجراسة، حضث تع التػصل إلى  رصج تصػرات ممسػسة في التحرضل الفعمي الدشػؼ، الحؼ شيج ارتفاعا تجريجيا مقارنة 
بالتقجيخات الدشػية، كسا تع تدجضل بعس الانحخافات كالفخكقات في الأداء بضغ الدشػات، ما يجؿ ذلظ عمى كذف مػاشغ 

، كقج أضيخ اختبار الفخضيات أف 19-بذمل اقترادؼ كجائحة كػفضج ضعف مختبصة بعجـ استقخار التقجيخات أك تأثضخىا
ىشاؾ علاقة مباشخة بضغ اعتساد الخقسشة كتصػر مؤشخات التحرضل، مسا يعدز فخضية كػف التحجيث التقشي كخكضدة أساسية 

.صػيلفي تحقضق فعالية أكبخ في الإدارة الجبائية، لزساف استجامة أداء جبائي فعاؿ كعادؿ عمى السجػ ال
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 لاصة خ
مغ خلاؿ إسقاط الجانب التصبيقي عمى الجانب الشطخؼ عمى مدتػػ رقسشة الجبائية في تحدضغ عسميات جسع 

إلى الييكل التشطيسي لسجيخية الزخائب كمجيخيات التابعة ليا كمختمف الخجمات الإدارية كالسالية التي  الزخائب، تصخقشا
شيػض تحػؿ الخقسي يسثل رافعة أساسية كذلظ نحػ ىجؼ أساسي كىػ التقجـ لمسكمفضغ بالزخيبة، كاتزح لشا أف ال

عتساد عمى الػسائل التكشػلػجية الحجيثة التي ساىست في تديضل عسميات الترخيح بالاقتراد الػششي، مغ خلاؿ الإ
ئي عادؿ في السذاريع الخقسشة الجبائية، ضسغ تحرضل جبا الاستثساركاف ىجفيا برفة أساسية  كالجفع الإلكتخكني،

 السػارد السالية لمجكلة كيجعع التشسية الاقترادية. يعدزكفعاؿ في كلاية تبدة، مػاكبة لستصمبات العرخ بسا 
لإرساء مشطػمات  إستخاتجيةكمغ خلاؿ ما تع التصخؽ إليو في ىحا الفرل يسكغ القػؿ أف الخقسشة تعج ركضدة 

كذف اعجة الزخيبية مغ خلاؿ استخجاـ السشرات الخقسية كالجبائية أكثخ شسػلة كفعالية، كسا ساعجت عمى تػسيع الق
، كأيزا رفع مدتػيات الامتثاؿ الزخيبي لجػ السكمفضغ، كسا في الشطاـ الجبائي ابيعغ نذاشات اقترادية غضخ مرخح 

سكمفضغ رقابة دؾيقة تقمل مغ فخص التيخب الزخيبي، كىػ ما يعدز كيحدغ الثقة بضغ ال آلياتساىست الخقسشة في تػفضخ 
 ائية لزساف عجالة الشطاـ الجبائي.بالزخيبة كالإدارة الجب
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 ممخز الجراسة -1
فعالية ككفاءة نطاـ التحرضل خلاليا تحدضغ مغ يتع  في القصاع الجبائي خصػة استخاتجية ىامة لخقسشةتعتبخ ا

)كالترخيح الإلكتخكني، الجفع عبخ  ارة الزخائبالجبائي، حضث أثبتت الجراسات أف تصبضق الأنطسة الخقسية في إد
تدخيع الإجخاءات، كتقميز التكاليف الإدارية، كتعديد الذفاؼية كالسرجاؾية في  الإنتخنت...( ساىع بذكل كبضخ في

التعاملات السالية، كتقميز مغ الفجػات الجبائية، كحتى يكػف قصاع الزخائب في مخحمة نسػ متقجـ يتصمب الأمخ تػفضخ 
 لتجريب السشاسب لمعاممضغ في القصاع الزخيبي لزساف الاستفادة القرػػ مغ ىحه التقشيات الحجيثة.ا
يتزح أف الخقسشة الجبائية ليدت مجخد خيارا بل ىي ضخكرية لتحدضغ التحرضل الجبائي،  ه الجراسةفي ختاـ ىح 

خلاؿ زيادة الإيخادات العامة كتحدضغ جػدة  كأف الاستثسار في ىحه العسمية سيعػد حتسا بالشفع عمى السجتسعات ككل مغ
 الخجمات السقجمة لمسػاششضغ.

 راسةنتائج الج -2
 مغ خلاؿ الجراسة تع التػصل إلى:

 الشتائج نعخية 1.2
 في تحدضغ عسميات التحرضل الجبائي؛ دكرىابالخقسشة الإدارة الجبائية ك  التعخيف -
، لتعديد الثقة بضغ السكمفضغ في تحدضغ خجمات السكمفضغ بالزخيبةالأنطسة الخقسية كالخجمات الإلكتخكنية مداىسة  -

 كالإدارة؛
 ساىست الخقسشة في تعديد شفاؼية العسميات الزخيبية مغ خلاؿ تػفضخ بيانات دؾيقة كمحجثة؛ -
 التحػؿ لمشطاـ الإلكتخكني ساىع في زيادة الامتثاؿ الزخيبي؛ -
غ التعاملات الػرؾية، حضث تع إدخاؿ البيانات الإلكتخكنية كمخاجعتيا ساعجت الخقسشة في تقمضل الأخصاء الشاتجة ع -

 بجقة؛
الإلكتخكنية  كثخ فعالية مغ خلاؿ الخسائل كالخجماتيخية العامة كالسكمفضغ بالزخيبة أمكشت مغ التػاصل بضغ السج -

 الستاحة عمى السػقع.
 لشتائج التطبيكيةا 2.2

دبب مذكلات تقشية أك ، يبقى محجكدا أحيانا بداؿ تعتسج عمى أنطسة رقسية جدئيةالإدارة الجبائية في كلاية تبدة ما ت -
 ضعف التغصية؛

، يعخؼ  تحبحبا مغ سشة لأخخػ، مع تدجضل ندب تحرضل أقل مغ الأىجاؼ السدصخةفي كلاية تبدة التحرضل الجبائي  -
 ة بدبب قمة الأعػاف كنقز الػسائل؛لكشيا تبقى محجكد
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 لفعمي كتقمضل الانحخافات الدمبية؛تحدضغ الأداء التحرضمي مغ خلاؿ زيادة التحرضل االخقسشة ساىست في  -
 التحرضل الزخيبي؛ تػسيع القاعجة الزخيبية مغ خلاؿ تدجضل السديج مغ السكمفضغ كتحدضغ متابعتيع ساىع في زيادة -
بي ساىع في زيادة الإيخادات زيادة الامتثاؿ الزخيبي مغ خلاؿ تحدضغ تجخبة السكمفضغ كتقمضل التيخب الزخي -

 ؛الزخيبية
اىع في زيادة الإيخادات تقمضل التيخب الزخيبي مغ خلاؿ تحدضغ متابعة السكمفضغ كتعديد الإجخاءات القانػنية س -

 الزخيبية؛
ي ف ارتفاع الإيخادات الجبائية نتيجة تحدشات التكشػلػجية، حضث ساىست في زيادة ندبة التحرضل الزخيبي بجقة أكبخ -

 سعمػمات كتتبع السكمفضغ بالزخيبة.رصج ال
  قتخاحاتالتؽصيات والا -3

الجبائي، تػصمت ىحه الجراسة إلى  بعج ما تع تقجيسو في ىحا السػضػع دكر الخقسشة الجبائية في تحدضغ التحرضل
 مجسػعة مغ الاقتخاحات يحكخ مشيا:

 الخقسية الحجيثة الستاحة؛ ضخكرة تػعية السكمفضغ بالزخيبة عمى كيؽية استخجاـ الخجمات -
مغ تصبضق رقسشة الإدارة الجبائية لزساف كفاءة كاستسخارية العسميات ضخكرة تحدضغ البشية التحتية الخقسية لمتسكغ  -

 الخقسية؛
 تعديد التكػيغ كالتجريب أكثخ ملائسة لمسػضفضغ، كىحا لديادة فعالضتيع كتحدضغ الخجمات الخقسية للإدارة الجبائية؛ -
ادة ثقة لأعصاؿ الستكخرة في الأنطسة الخقسية، التي يتع مغ خلاليا تقجيع الخجمات الإلكتخكنية، كىحا لديامضل مغ تق -

 السكمفضغ في ىحه الخجمات؛
قمضل مغ حالات الاحتياؿ ليات فعالة لمتحقق مغ ىػية السكمفضغ كالتػثضق الإلكتخكني، لزساف دقة السعمػمات كتتصػيخ آ -

 كالتدكيخ.
 اق الجراسةأف -4

أف رغع الجيج السبحكؿ لانجاز ىحا البحث، فإف ىحا الأخضخ لا يخمػ مغ الشقائز بدبب عجـ التػسع  يسكغ القػؿ
كثضخا ؼيو كذكخ كل تفاصضل الستغضخيغ، إلا أنو يسكغ أف يكػف مػضػع مغ السػاضيع الحجيثة كالستججدة، مسا يفتح 

 مية، يسكغ أف تكػف كإشكالية لسػاضيع أخخػ يحكخ مشيا كسا يمي:السجاؿ كاسع أماـ العجيج مغ الأبحاث السدتقب
 مجػ فعالية الأنطسة الخقسية عمى تحدضغ ندب التحرضل الجبائي، -
  مجػ تقبل السكمفضغ بالزخيبة لمسشرات الخقسية؛ -
 دكر الخقسشة في تحدضغ خجمات العسلاء كتبديط الإجخاءات لمسكمفضغ بالزخيبة؛ -
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 قة بتبشي التكشػلػجيا في الإدارات الزخيبية؛التحجيات الستعم -
 دكر الخقسشة الإدارة الجبائية في مكافحة التيخب الزخيبي. -
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عسميات  مكتب متابعة
وأشغالوالقيج  

 مكتب الإحتجاجات

مكتب عسميات  مكتب لجان الطعؼ
 السيدانية

مكتب 
السدتخجميؼ 

 والتكؽيؼ
مكتب البطاقية 

 والكذؽفات

مكتب البحث عؼ 
 السعمؽمة

مكتب تشعيػ 
 العلاقات العامة

مكتب التشذيط 
 والسداعجة

 مكتب الترفية
مكتب السشازعات 

 القزائية

مكتب التبميغ 
 والآمخ بالرخف

مكتب الإعلام 
 الآلي

مكتب الؽسائل 
وتدييخ 
السطبؽعات

مكتب مخاقبة 
 التقييسات

مكتب السخاجعة 
يةالجبائ  

قباضات10ة و مفتذي 12  

 تحت وصايتيا 

قباضات 10  
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 DIW DRI(: تؽقعات تعافي 02السمحق رقػ )

PREVISIONS  DE  RECOUVEMENT  PAR   DIW/DRI 

Tableau -1- En DA 

RECOUVREMENT DROITS AU COMPTANT  

DIW 

Recouvrement 
réalisé au 

31/12/2018 

(1) 

Recouvrement au 
30/04/2019 

(2) 

Prévision de 
Recouvrement 

pour 2019 
(Proposition du 

DIW) 

(3) 

Prévision de 
Recouvrement 

2019  

fixée par le DRI 

(4) 

TEBESSA 9.823.368.930 3.459.080.079 1.000.000.000  

 

Tableau -2- En DA 

RAR REALTIF A DES IMPOSITIONS CONSIDEREES COMME DEFINITIVES 

DIW 

Montant des RAR 
recouvres  au  

 31/12/2018 

(A) 

Recouvrement 
réalisé 

30/03/2019 

(B) 

Prévision de 
Recouvrement 

2019 (Proposition 
du DIW) 

(C) 

Prévision de 
Recouvrement 

2019  

fixée par le DRI 

(D) 

TEBESSA 1.704.175.721 530.218.065 1.500.000.000  

   TEBESSA LE :14/05/2019   

LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS      
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 2022الشيائي لمتعافي لعام  (: ىجف03لسمحق رقػ )ا

 الجسيؽريــــة الجدائخيـــــة الجيسقخاطيـــــة الذعبــــية
 وزارة الســــــــــــالـــــــــــــيـــــــــــة

 2022أوت  09تبدة في: ــة لمزــــخائبالسجيخيـــة العـــــام
 عشابة                                                                                             السجيخية الجيؽية لمزخائب

 السجيخية الؽلائية لمزخائب تبدـة         
                                                                      السجيخيـــة الفخعيـة لمتحريـــل                         

 مكتب مخاقبة التحريل                                                                                                  
 . 2022 رقػ:  .......... / م.ض.ت/ م.ف.ت./م م ت

RECOUVREMENT ANNEE 2022OBJECTIF DEFINITIF DE  

OBJECTIF CUMULE OBJECTIF ROLES OBJECTIF DROITS AU 
COMPTANT 

RECETTE 

MENSUEL ANNUEL MENSUEL ANNUEL MENSUEL ANNUEL  
250.000.000 3.000.000.000 57.500.000 690.000.000 192.500.000 2.310.000.000 C.D.I 
409.422.586 4.913.071.040 18.333.333 220.000.000 391.089.253 4.693.071.040 EMIR AEK 
71.506.396 858.076.760 20.833.333 250.000.000 50.673.063 608.076.760 B.SEGHIRA 
162.978.599 1.955.743.190 13.666.666 164.000.000 149.311.932 1.791.743.190 08 MAI 

1945 
55.386.085 664.633.030 24.166.666 290.000.000 31.219.419 374.633.030 CHERIA 
24.322.335 291.868.030 5.833.333 70.000.000 18.489.002 221.868.030 EL 

AOUINET 
39.201.243 470.414.920 21.666.666 260.000.000 17.534.576 210.414.920 B.ATER 

ATTIK 
58.675.888 704.110.660 16.666.666 200.000.000 42.009.221 504.110.660 EL KOUIF 
22.984.130 275.809.570 11.166.666 134.000.000 11.817.464 141.809.570 1ER NOV 

1954 
27.879.862 334.558.350 8.833.333 106.000.000 19.046.529 228.558.350 B.ATER H.B 

941.666.666 11.300.000.000 11.666.666 10.399.549.150 71.620.904 900.450.850 OUENZA 
LEDIRECTEURDES IMPOTS 
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2018 :اليجف السؤقت سشة (:04السمحق رقػ )  

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

 

MINISTERE DES FINANCES 

DIRECTION GENERALE DES IMPOTS 

DIRECTION REGIONALE DES IMPOTS - ANNABA 

DIRECTION DES IMPOTS DE LA WILAYA DE TEBESSA 

SOUS DIRECTION DE RECOUVREMENT 

BUREAU DU CONTROLE DU RECOUVREMENT 

N°   ......     /DIWT/SDR/BCR/2018 

                                                                           TEBESSA LE :18 Janvier 2018 

Objectif Provisoire  Année : 2018 
En DA 

Recettes 
Objectif Cumulé Objectif Rôle 

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel 

TEBESSA B.S 840.000.000 70.000.000 292.000.000 24.333.333 

TEBESSA E.A.K 4.560.000.000 380.000.000 306.600.000 25.550.000 

TEBESSA  1er  NOV 54 360.000.000 30.000.000 160.600.000 13.383.333 

TEBESSA  08 MAI 45 2.280.000.000 190.000.000 131.400.000 10.950.000 

CHERIA 780.000.000 65.000.000 219.000.000 18.250.000 

EL AOUINET 480.000.000 40.000.000 306.600.000 25.550.000 

EL KOUIF 900.000.000 75.000.000 150.200.000 12.516.667 

OUENZA 840.000.000 70.000.000 175.200.000 14.600.000 

BIR EL ATER  H.B. 780.000.000 65.000.000 306.600.000 25.550.000 

BIR EL ATER  EL ATTIK 780.000.000 65.000.000 408.800.000 34.066.667 

TOTAL 12.600.000.000 1.050.000.000 2.457.000.000 204.750.000 

 

       LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS                                      
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2019 ة:اليجف السؤقت سشة (:05السمحق رقػ )  
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

MINISTERE DES FINANCES 

DIRECTION GENERALE DES IMPOTS 

DIRECTION REGIONALE DES IMPOTS - ANNABA 

DIRECTION DES IMPOTS DE LA WILAYA DE TEBESSA 

SOUS DIRECTION DE RECOUVREMENT 

BUREAU DU CONTROLE DU RECOUVREMENT 

N°   ......     /DIWT/SDR/BCR/2019 

                                                                                              TEBESSA LE :17/01/2019 

Objectif Provisoire  Année : 2019 
En DA 

Recettes 
Objectif Cumulé Objectif Rôle 

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel 

TEBESSA B.S 900.000.000 75.000.000 300.000.000 25.000.000 

TEBESSA E.A.K 4.440.000.000 370.000.000 300.000.000 25.000.000 

TEBESSA  1er  NOV 54 360.000.000 30.000.000 120.000.000 10.000.000 

TEBESSA  08 MAI 45 2.100.000.000 175.000.000 120.000.000 10.000.000 

CHERIA 720.000.000 60.000.000 192.000.000 16.000.000 

EL AOUINET 620.000.000 41.000.000 144.000.000 12.000.000 

EL KOUIF 600.000.000 50.000.000 90.000.000 7.500.000 

OUENZA 1.080.000.000 90.000.000 150.000.000 12.500.000 

BIR EL ATER  H.B. 600.000.000 50.000.000 144.000.000 12.000.000 

BIR EL ATER  EL ATTIK 780.000.000 65.000.000 240.000.000 20.000.000 

TOTAL 12.200.000.000 1.000.000.000 1.800.000.000 150.000.000 

       LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS   
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2019(: سشة اليجف الشيائي: 06) السمحق رقػ  
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

 

MINISTERE DES FINANCES 

DIRECTION GENERALE DES IMPOTS 

DIRECTION REGIONALE DES IMPOTS - ANNABA 

DIRECTION DES IMPOTS DE LA WILAYA DE TEBESSA 

SOUS DIRECTION DE RECOUVREMENT 

BUREAU DU CONTROLE DU RECOUVREMENT 

N°   ......     /DIWT/SDR/BCR/2019 

                                                                                              TEBESSA LE :23 MAI 2019 

Objectif Définitif  Année : 2019 
En DA 

Recettes 
Objectif Cumulé Objectif Rôle 

Annuelle  Mensuel Annuelle  Mensuel 

TEBESSA B.S 1.104.000.000 92.000.000 300.000.000 25.000.000 

TEBESSA E.A.K 4.500.000.000 375.000.000 300.000.000 25.000.000 

TEBESSA  1er  NOV 54 384.000.000 32.000.000 120.000.000 10.000.000 

TEBESSA  08 MAI 45 2.132.000.000 177.666.666 120.000.000 10.000.000 

CHERIA 720.000.000 60.000.000 192.000.000 16.000.000 

EL AOUINET 420.000.000 35.000.000 144.000.000 12.000.000 

EL KOUIF  360.000.000 30.000.000 90.000.000 7.500.000 

OUENZA 1.080.000.000 100.000.000 150.000.000 12.500.000 

BIR EL ATER  H.B. 600.000.000 50.000.000 144.000.000 12.000.000 

BIR EL ATER  EL ATTIK 780.000.000 65.000.000 240.000.000 20.000.000 

TOTAL 12.280.000.000 1.016.666.666 1.800.000.000 150.000.000 

       LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS                                      
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2020سشة اليجف السؤقت:  (:07) رقػ الملحق  
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

 

MINISTERE DES FINANCES 

DIRECTION GENERALE DES IMPOTS 

DIRECTION REGIONALE DES IMPOTS - ANNABA 

DIRECTION DES IMPOTS DE LA WILAYA DE TEBESSA 

SOUS DIRECTION DE RECOUVREMENT 

BUREAU DU CONTROLE DU RECOUVREMENT 

N°   ......     /DIWT/SDR/BCR/2020 

                                                                                              TEBESSA LE :26/01/2020 

Objectif Provisoire  Année : 2020 
Un Taux de 5 % En DA 

Recettes 
Objectif Cumulé Objectif Rôle 

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel 

TEBESSA B.S 1.220.000.000 102.500.000 360.000.000 30.000.000 

TEBESSA E.A.K 4.200.000.000 400.000.000 330.000.000 27.500.000 

TEBESSA  1er  NOV 54 420.000.000 35.000.000 150.000.000 12.500.000 

TEBESSA  08 MAI 45 2.190.000.000 182.500.000 150.000.000 12.500.000 

CHERIA 780.000.000 65.000.000 204.000.000 17.000.000 

EL AOUINET 420.000.000 35.000.000 144.000.000 12.000.000 

EL KOUIF 360.000.000 30.000.000 90.000.000 7.500.000 

OUENZA 1.260.000.000 105.000.000 150.000.000 12.500.000 

BIR EL ATER  H.B. 600.000.000 50.000.000 144.000.000 12.000.000 

BIR EL ATER  EL ATTIK 810.000.000 67.500.000 240.000.000 20.000.000 

TOTAL 12.200.000.000 1.072.500.000 1.962.000.000 163.500.000 

       LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS 
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2020(: سشة اليجف السؤقت: 08سمحق رقػ)ال  

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

 

MINISTERE DES FINANCES 

DIRECTION GENERALE DES IMPOTS 

DIRECTION REGIONALE DES IMPOTS - ANNABA 

DIRECTION DES IMPOTS DE LA WILAYA DE TEBESSA 

SOUS DIRECTION DE RECOUVREMENT 

BUREAU DU CONTROLE DU RECOUVREMENT 

N°   ......     /DIWT/SDR/BCR/2021 

TEBESSA  LE : 26 JANVIER 2021 

Objectif Provisoire  Année : 2020 

Recettes 
Objectif Cumulé Objectif Rôle 

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel 

TEBESSA B.S 520.000.000 43.000.000 330.000.000 27.500.000 

TEBESSA E.A.K 4.800.000.000 400.000.000 360.000.000 30.000.000 

TEBESSA  1er  NOV 54 250.000.000 21.000.000 150.000.000 12.500.000 

TEBESSA  08 MAI 45 2.100.000.000 175.000.000 150.000.000 12.500.000 

CHERIA 620.000.000 52.000.000 204.000.000 17.000.000 

EL AOUINET 360.000.000 30.000.000 144.000.000 12.000.000 

EL KOUIF 310.000.000 26.000.000 90.000.000 7.500.000 

OUENZA 1.200.000.000 100.000.000 150.000.000 12.500.000 

BIR EL ATER  H.B. 380.000.000 31.666.667 144.000.000 12.000.000 

BIR EL ATER  EL ATTIK 460.000.000 38.000.000 240.000.000 20.000.000 

TOTAL 12.200.000.000 916.666.667 1.962.000.000 163.500.000 

       LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS 
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2020دشة ال (: اليجف الشيائي09) السمحق رقػ  

REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

 

MINISTERE DES FINANCES 

DIRECTION GENERALE DES IMPOTS 

DIRECTION REGIONALE DES IMPOTS - ANNABA 

DIRECTION DES IMPOTS DE LA WILAYA DE TEBESSA 

SOUS DIRECTION DE RECOUVREMENT 

BUREAU DU CONTROLE DU RECOUVREMENT 

N°   ......     /DIWT/SDR/BCR/2020 

                                                                                              TEBESSA LE :06/12/2020 

Objectif définitif  Année : 2020 
En DA 

Recettes 
Objectif Cumulé Objectif Rôle 

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel 

TEBESSA B.S 1.020.000.000 85.000.000 360.000.000 30.000.000 

TEBESSA E.A.K 4.800.000.000 400.000.000 330.000.000 27.500.000 

TEBESSA  1er  NOV 54 500.000.000 25.000.000 150.000.000 12.500.000 

TEBESSA  08 MAI 45 2.100.000.000 175.000.000 150.000.000 12.500.000 

CHERIA 720.000.000 60.000.000 204.000.000 17.000.000 

EL AOUINET 360.000.000 30.000.000 144.000.000 12.000.000 

EL KOUIF 524.000.000 30.000.000 90.000.000 7.500.000 

OUENZA 1.200.000.000 100.000.000 150.000.000 12.500.000 

BIR EL ATER  H.B. 483.000.000 40.250.000 144.000.000 12.000.000 

BIR EL ATER  EL ATTIK 600.000.000 50.000.000 240.000.000 20.000.000 

TOTAL 12.237.000.000 995.250.000 1.962.000.000 163.500.000 

       LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS                                      
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2021 :اليجف الشيائيسشة  (:10) محق رقػالس

 
 

 

 

  

الجمهوريــــة الجزائريـــــة الديمقراطيـــــة الشعبــــتية
وزارة المــــــــــــالـــــــــــــيـــــــــــة

            المديريـــة العـــــامــة للضــــرائب                                                               تبسة‌في:  ‌15مارس‌‌2021

المديرية الجهوية للضرائب عنابة

المديرية الولائية للضرائب تبسـة

المديريـــة الفرعيـة للتحصيـــل

مكتب مراقبة التحصيل

رقم:       / م.ض.ت/ م.ف.ت./م مت 2021 .

En DA

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel

TEBESSA B.S 800 000 000  60 000 000  330 000 000  27 500 000  

TEBESSA E.A.K 4 800 000 000  400 000 000  360 000 000 30 000 000 

TEBESSA  1
er

  NOV 54 381 000 000  25 000 000  150 000 000  12 500 000  

TEBESSA  08 MAI 45 2 200 000 000  173 340 000  150 000 000  12 500 000  

CHERIA 700 000 000  52 000 000  204 000 000  17 000 000  

EL AOUINET 360 000 000  30 000 000  144 000 000  12 000 000  

EL KOUIF 360 000 000  30 000 000  90 000 000  7 500 000  

OUENZA 1 200 000 000  100 000 000  150 000 000  12 500 000  

BIR EL ATER  H.B. 800 000 000  32 000 000  144 000 000  12 000 000  

BIR EL ATER  EL ATTIK 480 000 000  40 000 000  240 000 000  20 000 000  

TOTAL 12 081 000 000  942 340 000  1 962 000 000  163 500 000 

Objectif  Définitif    Année : 2021

Recettes
Objectif Cumulé Objectif Rôle

LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS                                     
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 2021سشة اليجف السؤقتة: (:11) السمحق رقػ

 

 

 

 

 

 

الجمهوريــــة الجزائريـــــة الديمقراطيـــــة الشعبــــتية
وزارة المــــــــــــالـــــــــــــيـــــــــــة

   المديريـــة العـــــامــة للضــــرائب                                                                                        تبسة‌في:  ‌26جانفي‌‌2021

المديرية الجهوية للضرائب عنابة

المديرية الولائية للضرائب تبسـة

المديريـــة الفرعيـة للتحصيـــل

مكتب مراقبة التحصيل

رقم:       / م.ض.ت/ م.ف.ت./م مت 2021 .

En DA

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel

TEBESSA B.S 1 520 000 000  43 000 000  330 000 000  27 500 000  

TEBESSA E.A.K 4 800 000 000  400 000 000  360 000 000 30 000 000 

TEBESSA  1
er

  NOV 54 250 000 000  21 000 000  150 000 000  12 500 000  

TEBESSA  08 MAI 45 2 100 000 000  175 000 000  150 000 000  12 500 000  

CHERIA 620 000 000  52 000 000  204 000 000  17 000 000  

EL AOUINET 360 000 000  30 000 000  144 000 000  12 000 000  

EL KOUIF 510 000 000  26 000 000  90 000 000  7 500 000  

OUENZA 1 200 000 000  100 000 000  150 000 000  12 500 000  

BIR EL ATER  H.B. 380 000 000  31 666 667  144 000 000  12 000 000  

BIR EL ATER  EL ATTIK 460 000 000  38 000 000  240 000 000  20 000 000  

TOTAL 12 200 000 000  916 666 667  1 962 000 000  163 500 000 

Recettes
Objectif Cumulé Objectif Rôle

Objectif  Provisoire  Année : 2021

LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS                                     
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2023 السؤقتة اليجف سشة (:12رقػ) السمحق

 

  

الجمهوريــــة الجزائريـــــة الديمقراطيـــــة الشعبــــتية
وزارة المــــــــــــالـــــــــــــيـــــــــــة

   المديريـــة العـــــامــة للضــــرائب                                                                                        تبسة‌في:  ‌14جانفي‌‌2023

المديرية الجهوية للضرائب عنابة

المديرية الولائية للضرائب تبسـة

المديريـــة الفرعيـة للتحصيـــل

مكتب مراقبة التحصيل

رقم:       / م.ض.ت/ م.ف.ت./م مت 2023 .

En DA

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel

C.D.I TEBESSA 
4 800 000 000  43 000 000  330 000 000  27 500 000  

TEBESSA E.A.K
1 720 000 000  400 000 000  360 000 000 30 000 000 

TEBESSA  B.S  
250 000 000  21 000 000  150 000 000  12 500 000  

TEBESSA  08 MAI 45
2 100 000 000  175 000 000  150 000 000  12 500 000  

C.P.I  CHERIA
620 000 000  52 000 000  204 000 000  17 000 000  

EL AOUINET
360 000 000  30 000 000  144 000 000  12 000 000  

EL KOUIF 
310 000 000  26 000 000  90 000 000  7 500 000  

TEBESSA  1
er

  NOV 54 1 200 000 000  100 000 000  150 000 000  12 500 000  

C.P.I  BIR EL ATER 
380 000 000  31 666 667  144 000 000  12 000 000  

OUENZA
460 000 000  38 000 000  240 000 000  20 000 000  

TOTAL 12 200 000 000  916 666 667  1 962 000 000  163 500 000 

Recettes
Objectif Cumulé Objectif Rôle

Objectif  Provisoire  Année : 2023

LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS                                     
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 2023(: اليجف الشيائي سشة 13السمحق رقػ)

 

 

Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel Annuelle Mensuel

C.D.I TEBESSA 3 000 000 000  250 000 000  720 000 000  60 000 000  2 280 000 000 190 000 000

TEBESSA E.A.K 3 500 000 000  291 666 667  120 000 000 10 000 000  3 380 000 000 281 666 667

TEBESSA  B.S  1 175 000 000  97 916 667  120 000 000  10 000 000  1 055 000 000 87 916 667

TEBESSA  08 MAI 45 2 160 000 000  180 000 000  60 000 000  5 000 000  2 100 000 000 175 000 000

C.P.I  CHERIA 400 000 000  33 333 333  126 000 000  10 500 000  274 000 000 22 833 333

EL AOUINET 500 000 000  41 666 667  60 000 000  5 000 000  440 000 000 36 666 667

EL KOUIF 955 000 000  79 583 333  30 000 000  2 500 000  925 000 000 77 083 333

TEBESSA  1
er

  NOV 54 396 000 000  33 000 000  60 000 000  5 000 000  336 000 000 28 000 000

C.P.I  BIR EL ATER 520 000 000  43 333 333  144 000 000  12 000 000  376 000 000 31 333 333

OUENZA 360 000 000  30 000 000  60 000 000  5 000 000  300 000 000 25 000 000

TOTAL 12 966 000 000  1 080 500 000  1 500 000 000  125 000 000 ############# 955 500 000 

الجمهوريــــة الجزائريـــــة الديمقراطيـــــة الشعبــــتية

المديرية الجهوية للضرائب عنابة

المديرية الولائية للضرائب تبسـة

المديريـــة الفرعيـة للتحصيـــل

مكتب مراقبة التحصيل

وزارة المــــــــــــالـــــــــــــيـــــــــــة

LE  DIRECTEUR  DES  IMPOTS     

 المديريـــة العـــــامــة للضــــرائب                                                                                                                                                                      تبسة‌في:  ‌10فيفري‌2024

رقم:       / م.ض.ت/ م.ف.ت./م مت 2025 .

Objectif  Définitif    Année : 2023
En DA

Recettes

Objectif Cumulé Objectif Rôle
Objectif DROITS AU 

COMPTANT


