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ٌ  كاٌ  "الله ٌؼىس لا الىاض ٌؼىس لا مً "طلم و علُه الله صلى الله زطى

 وظأله و المخىاطع، العمل هرا هجاشئ مً مىىىا الري اأزير  و أولا حعالى و طبداهه الله وؼىس

مالى لىحهه زالصا ًجعله أن حعالى و طبداهه  .سٍ

ل بالؼىس هخلدم هما  و الىحىد خيز ئلى المخىاطع العمل هرا هجاشئ في طاهم مً ول ئلى الجصٍ

 المىطىعُت و الدكُلت اجهجىحيه دامذ التي ، طخاذ المؼسفطعادة ال  بالرهس هسص

 .زاطتالد ئعدادساخل م حمُع في التي واهذ والمؼعل

ل هخلدم هما  العمل هرا ئحاشة بلبىلهم الخلُُم لجىت أعظاء الفاطل الطاجرة ئلى الؼىس بجصٍ

ت مىعفي حمُع ئلى بالؼىس هخلدم هما  جبظت لىلاًت الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت مدًسٍ

 طاهم مً ول ئلى و  "طعدًت بىعلاق د."الظُدة الفاطلت  و "أمُىــــــــت بلغُث"  المدًسة الظُدة بالخصىص

 .البدث هرا زساجئ في بيلمت لى و معي

 

 اللصد وزاءمً  الله و                                                                       

 



 

  

 
ص... -طبداهه وحعالى  -ئلى مً وطع المىلى  سها في هخابه العصٍ

َّ
 الجىت جدذ كدميها، ووك

ظُطس  ٌُ  صاخب الىحه الطُب،  ذهاهىا في ول مظلً وظلًعلى أ مً 

 زىحي وأزىاحي وأبىاءهمئئلى 

صئو  ئلى شوحتي وزفُلت الىفاح في مظيرة الحُاة  بني العصٍ

هم وأخترمهم.. ي وشملائي في العملئلى أصدكائ
ُّ
حل

ُ
 الرًً أ

ت والإ ئلى أطاجرحي في ولُت  كخصادًت وعلىم الدظُيرالعلىم الخجازٍ

 
ُ
 هره الثمسة العلمُت البظُطت.هدي لىم أ
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 : ملدمت     

ذ       ً، ولٗل الؿبب الأ٦بر ٌٗوص بلى الخٛحراثالٗاالإُت ت ُالؿُاخ الخضماثٖغٞ  جُوعا ٦بحرا وزانت في ال٣ٗضًً الأزحرً

زلا٫ وؾاثل الى٣ل حؿهُل الخى٣ل و الخوانل بحن الكٗوب مً لى بث التي قهضها الٗالم و التي ؤصث و الخُوعا

ت نٛحرةلى ب، بياٞت  جهالاثالؤ واالإوانلاث و  ٦بحرا اهخمامبجولي   بضؤث الضو٫  الأؾاؽمً هظا ، و  جدو٫ الٗالم بلى ٢غٍ

، والتر٦حز ٖلى غى الا٢خهاصًت الأز ال٣ُاٖاث  ٧ل صٖم يكُِ وج االإاصًت بلى  ىاٞٗ  ال٨بحرةالإ الل٣ُإ الؿُاحي وبصعا٧

حر االإباقغ في قتى ال٣ُاٖاث التي حؿعى لضٖم  هجإزحر   الخىمُت.االإباقغ وٚ

ا       ًقهض ٢ُإ الؿُاخت في الجؼاثغ هموا ملخوْ مما  الأمجي والؿُاس ي ؾخ٣غاع الؤ  بؿبب بضاًت ال٣غن الخاصي والٗكغٍ

وحٗل  مً  التي جؼزغ بها الجؼاثغ  تُالؿُاخ االإ٣وماثاؾخٛلا٫  يغوعة ٖلى ا واضخاصًىام٨ُُت حضًضة و بنغاع  ؤْهغ 

ىُت و  خالُا حؿعى الجؼاثغ و  الأؾاؾُت للضزل في البلاص االإهاصع  ت وَ للجهوى ب٣ُإ الؿُاخت مً زلا٫ بغامج جىموٍ

اع االإغحعي  2030مدلُت  و ٢ُاُٖت ٖلى ٚغاع االإسُِ الخوحُهي للتهُئت الؿُاخُت مُل٘ الٗام  م ، الظي ٌٗخبر اَلؤ

٣ُت ُجُتؾتراجلل  ل مً البدث و الخد٣ُ٣اث و  الدؿوٍ جا الإؿاع َوٍ الؿُاخُت والتروٍج لها ، وحاء هظا االإسُِ جخوٍ

ىُحن و االإدلُحن الٗمومُحن والخوام.  الضعاؾاث  والخبراث والاؾدكاعاث الواؾٗت بمكاع٦ت االإخٗاملحن الوَ

ي، خُث ؾاهم الخُوع الخ٨ىولوجي ؼ ال٣ُإ الؿُاحٌٗض التروٍج الغ٢مي ؤخض الأصواث الغثِؿُت التي حؿهم في حٗؼٍ      

٤ االإ٣وماث الؿُاخُتبو    مً زلال ، بط بالإم٩ان هدكاع الؤهترهذ ووؾاثل الخوانل الاحخماعي في ٞخذ آٞا١ حضًضة لدؿوٍ

سُت للمىا٤َ االإسخلٟت ٖلى هُا١ ٖالمي ع في حظب الؼوا واالإؿاهمت ؤًًا ببغاػ االإٗالم الؿُاخُت والش٣اُٞت والخاعٍ

 .ؾخ٨كاٝ هظه الوحهاثبوجدٟحزهم ٖلى 

ضة التي حكمل        ٤ واالإ٣وماث الؿُاخُت الٟغٍ ش الٗغٍ ت طاث الخاعٍ حٗخبر ولاًت جبؿت  مً بحن ؤهم  الولاًاث الجؼاثغٍ

ت حٗوص بلى الخًاعاث الغوماهُت و  الؤؾدشماع بُٗضة ًٖ  مىاْغ َبُُٗت زلابت ٚحر مٗغوٞت و الؤؾلامُت و مٗالم ؤزغٍ
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 الملدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت العامــــــــــــــــــــــــــت

حن  يالؿُاحي الخ٣ُ٣ ا٫ مً ؤحل الخٗغ٠ٍ وببغاػ م٩اهتها الؿُاخُت ٖلى االإؿخوٍ ّٗ وجدخاج بلى يغوعة التروٍج  الغ٢مي الٟ

جي والضولي ي بىاء صولت موا٦بت للخُوعاث الخانلت في قتى التي حؿاهم ف مما ًاصي بلى  صٖم الخىمُت االإدلُت الوَ

ت  .االإجالاث وزانت في ْل ٖهغ الؿغٖ

 جخطر بق٩الُت البدث التي ًم٨ً نُاٚتها في الدؿائ٫ الخالي: ما ؾب٤ ط٦غه،بىاءا ٖلى 

ص ظُاخُت التروٍج السكمي للملىماث ال هُف ٌظاهم'' بىلاًت جبظت زصىصا  المدلُت  الخىمُت في حعصٍ

 ''؟مىما ع و الجصائس 

ُت  بٌٗ  َغحفي هظا البدث ج٣خط ي  االإُغوخت  الؤق٩الُت لىٖ الؤحابت بن       لخبؿُِ الؤق٩ا٫ الدؿائلاث الٟغٖ

م٨ً بًجاػها في ما ًلي:  والؤخاَت بمخٛحراج  وٍ

ىانغه ؤصواج  وما هي مسخل٠ ما االإ٣هوص بالتروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت؟ -  ؟ وٖ

 ىمُت االإدلُت؟الخم٣وماث ومغج٨ؼاث  يما ه -

 ماطا ٣ًهض بالؿُاخت وماهي ؤؾؿها؟ -

 ؟زهونا لولاًت جبؿت للجؼاثغ ٖموما و االإ٣وماث الؿُاخُت ُٞما جخمشل -

 بغػ آلُاث وؾبل التروٍج الغ٢مي الؿُاحي في الجؼاثغ؟ماهي ؤ -

 ؟ٖلى الخىمُت االإدلُتالتروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت  م٨ً ؤن ًازغ ٠ُ٦ ً -

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت بولا بلى ؤي مضى حٗخمض مض - الإ٣وماث الؿُاخت ًت جبؿت ٖلى التروٍج الغ٢مي ًغٍ

 ؟بهااالإدلُت  الخىمُت لضٖمبولاًت جبؿت 

 

 

 

 



 

 
 ج‌

 

 الملدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت العامــــــــــــــــــــــــــت

 : فسطُاث الدزاطت : أولا 

زخهاعها بالتي ًم٨ً ، لبدث ًخُلب نُاٚت بٌٗ الٟغيُاثث الؿاب٣ت وبق٩الُت هظا ابن الؤحابت ٖلى الدؿائلا    

 ُٞما ًلي :

اصة الؤ  مً زلا٫ الخىمُت االإدلُت ٖلى التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ًازغ   : الفسطُت الولى الا٢خهاص ؾهام في ػٍ

 .االإدلي

ؼ االإكاع٦ت الخىمُت االإدلُت مً زلا٫ اخُت ٖلى ج الغ٢مي للم٣وماث الؿًُازغ التروٍ : الفسطُت الثاهُت جم٨حن وحٗؼٍ

 االإجخمُٗت.

تًازغ التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ٖلى  الخىمُت االإدلُت مً زلا٫ :  الفسطُت الثالثت ت  جغؾُش وج٣وٍ الهوٍ

 .الش٣اُٞت

  .وخماًت مواعصهاصٖم البِئتمً زلا٫  الخىمُت االإدلُت ٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ٖلىًازغ الترو : الفسطُت السابعت

 : زاطت الد أهداف:  ازاهُ

 :ًلي ُٞما زخهاعها ًم٨ً ب  الأهضاٝ مً جد٤ُ٣ حملت  بلى في هظا االإويوٕ  االإُغوخت ق٩الُتالؤ   جاصي مٗالجت    

 .دلُتاح وػٍاصة الوعي باالإ٣وماث الؿُاخُت االإُالؿ وحظب  ؾخ٣ُاببٖلى  جدلُل جأزير التروٍج السكمي - 1

التروٍجُت ،البرامج  ،الُٟضًوهاثاالإوا٢٘ الؤل٨تروهُت ،حخماعي مشل وؾاثل الخوانل الؤ  جلُُم دوز المىصاث السكمُت - 2

 لخالهواج٠ الظ٦ُت.....بجُب٣ُاث و 

 البُئُت. الش٣اُٞت، الؤحخماُٖت، الؤ٢خهاصًت، حمُ٘ الأبٗاص:ٖلى  الظُاحي دزاطت أزس التروٍج السكمي - 3

ؼ التروٍج الغ٢مي اطتراجُجُاث فعالتجددًد  -4   .خىمُت االإدلُتالؾخٟاصة مى  في بوجد٤ُ٣ ؤ٢ص ى  الؿُاحي لخٗؼٍ

ا٫ للم كتراح خلىٌ مبخىسةئ -5 ّٗ  .الؿُاخُت وا٢٘الإواحهت الخدضًاث التي ح٤ُٗ التروٍج الغ٢مي الٟ
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 ـــــــــــتالملدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت العامـــــــــــــــ

 : تطزاالد أهمُت : ازالث

 : الآحي بغاػها مً زلا٫ ؤهمُت بالٛت ًم٨ً ب ه الضعاؾت لهظ   

 الغ٢مي الترویج ٖىانغ ؾخسضامبمً زلا٫  اؾتضع ال بمويوٕ الٗمومُت والخانت ل٣ُإ الؿُاخت االإاؾؿاث هخمامب  -

ض مً الؤ وحمُ٘ بسضماتها للخٗغی٠ الخضماث ؾخٟاصة مً الؤ وبالخالي اعة ولاًت جبؿت ػ٢ٍبا٫ ٖلى الأوكُت التي جؼٍ

ؼ الخىمُت االإدلُت وجد٤ُ٣ الؤ خلالتروٍج الغ٢مي بؾخسضام   مً ؾخٟاصةالؤ  و  الؿُاخُت  . ؾخضامتٗؼٍ

ؼ الخىمُت االإدلُت في  الؿُاحي الغ٢مي الترویج صوع  ٖلى الباخشحن حٗغٝ في ؾتاع  الض هظه حؿهم  -   ج٩ون  ٢ض وبالخالي ،حٗؼٍ

 .مؿخ٣بلُت ؾاثعالض ؤؾاؽ ٦ذجغ ىخاثجال هظه

 : المىطىع زخبازئ ثامبرز : زابعا

ؼ الخىمُت االإدلُت في ٖضة حواهب ؤؾاؾُت، مً بُجهاها الإزخُاع بجبرػ مبرعاث       :ويوٕ صوع التروٍج الغ٢مي في حٗؼٍ

٤ الخضماث بالإياٞت بة - ُٟي الظي مجلى بٖخباع الؿُاخت ٢ُإ زضماث ٣ًترن بالخسهو االإخمشل في حؿوٍ الي الوْ

 ٢خهاصًاث الضو٫ ال٨برى .ؤعقى ال٣ُاٖاث االإؿاهمت في بىاء بمُل الُ  ٦شحر باٖخباعه مً ؤ

٘ للخ٨ىولوحُا الغ٢مُت - وحهاث بال َلا١ خملاث للخٗغ٠ٍبالغ٢مي مً الأصواث الأؾاؾُت في  التروٍج ن ول  الخُوع الؿغَ

ت لٟهم ٦ُُٟت الؤ ما ًمالؿُاخُت،  ت وب٨ٟاءة ٖالُت ؾخٟاصة مى  بٟٗالُتجٗل صعاؾخ  يغوعٍ  .بؿغٖ

ي زل٤ ٞغم ٢خهاص االإدلي، خُث حؿاهم فمً ال٣ُاٖاث الضاٖمت لل ٖخباعهابة ؤهمُت الؿُاخت في الخىمُت االإدلُت -

 .٢خهاصًت، ما ٌؿخضعي البدث في وؾاثل جغوٍجها الخضًشتٖمل وجيكُِ الأوكُت الؤ

٤ ٖبر الوؾاثل الخ٣لُضًت، مما ًجٗل جواح  الٗضًض مً ا ي٠ٗ التروٍج الخ٣لُضي - الإىا٤َ الؿُاخُت جدضًاث في الدؿوٍ

 ؤ٦ثر ٞاٖلُت للونو٫ بلى حمهوع ؤوؾ٘
ً
 . التروٍج الغ٢مي بضًلا

، لا جؼا٫ هىا٥ خاحت بلى صعاؾاث مخٗم٣ت خو٫ جإزحر التروٍج   هضعة الضعاؾاث في هظا االإجا٫ - م ؤهمُت االإويوٕ عٚ

ملُتالغ٢مي ٖلى الخىمُت االإدلُت،   .ما ًجٗل البدث في هظا االإجا٫ طا ٢ُمت ٖلمُت وٖ
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 الملدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت العامــــــــــــــــــــــــــت

 : : خدود الدزاطت زامظا

 : جخمشل خضوص الضعاؾت ُٞما ًلي    

ت الؿُاخت واباالإُضاهُت  جمذ الضعاؾت :  الصماهُتالحدود  - 1 زلا٫ الٟترة االإمخضة  لولاًت جبؿت لهىاٖت الخ٣لُضًتمضًغٍ

 . 2025ماي  01 و 2024صٌؿمبر  01 بحن :

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت. حغاءجم بالمياهُت : الحدود  - 2  التربو االإُضاوي في مضًغٍ

 : مىهج البدث : طادطا

حل الؤخاَت ؤؾخيباٍ في الجؼء الىٓغي مً ؾخ٣غاء والؤ ىهج الؤ زخُاع ماالإويوٕ وؾاا٫ الؤق٩الُت صٞٗىا لإ بن َبُٗت     

غ االإاؾؿاث الؤالبدثي واالإ٣الاث الٗلمُت ٖلى الؤ بمٟاهُم االإخٛحراث وؤبٗاصها في االإُضان الأ٧اصًمي و  ٢خهاصًت هترهذ وج٣اعٍ

ى ؤصاة االإ٣ابلت االإباقغة ٖخماص في الجاهب االإُضاوي ٖلوجم الؤ  لؿُاخت والخىمُت االإدلُتوالجهاث الخ٩ومُت خو٫ ٢ُإ ا

ت في مداولت لإ للخهو٫ ٖلى بحاباث للأؾئلت التي جمذ نُاٚتها بىاء  زخباع ٞغيُاث البدث في ٖلى الضعاؾت الىٓغٍ

   .  االإُضان وبالخالي الؤحابت ٖلى بق٩الُت االإويوٕ

 : الظابلت زاطاث دال  :طابعا

التروٍج الغ٢مي في االإجا٫ االإظ٧وع خُث لى بلم جخُغ١  و   اصعةه ل٨جهاالتروٍج الؿُاحي ويوٕ ؾاب٣ت الإصعاؾاث هىا٥     

 : ٢ل مخٛحر مً مخٛحراث الضعاؾت الخالُت مجها ماًليٖلى الأهظه الضعاؾاث ٖالجذ 

ت الظُاختء الضًً خولبي يُا، حابغ قولي -  "دوز التروٍج الظُاحي في جىمُت اللطاع الظُاحي دزاطت خالت مدًسٍ

٤ الخضماث، حامٗت جبؿت مغباح وع٢لت، لاًت جبظت"والصىاعت الخللُدًت لى  و٢ض 2018مظ٦غة ماؾتر، جسهو حؿوٍ

ت بٗض و ٦ثر ٖلى خُث جم التر٦حز ؤ في جىمُت ٢ُإ الؿُاخت بها ٌؿاهمالتي  صوع التروٍج الؿُاحي لى بن جُغ١ الباخشو  ػاوٍ

 .بولاًت جبؿتللبٗض الا٢خهاصي ٣ِٞ واخضة ومُٗىت وهي جىمُت ال٣ُإ الؿُاحي 
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 الملدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت العامــــــــــــــــــــــــــت

م ٌؿٗض - ص الخىمُت المدلُت المظخدامت دزاطت خالت ولاًت جبظت"،ؤما٫ ػهواوي، مغٍ م الظُاحي في حعصٍ ، "دوز الدظىٍ

٤ الخضماث، حامٗت جبؿت، الؿُاحي ٦ٗىهغ في  التروٍجلى بخشحن و٢ض جُغ١ البا 2017مظ٦غة ماؾتر، جسهو حؿوٍ

٤ الؿُاحي ل٨ً لم ًخم الخُغ١ ا  ؤنلى ببٗاص الخىمُت االإدلُت ، ٦ما جم الونو٫ جإزحره بالخٟهُل ٖلى حمُ٘ ؤلى بلدؿوٍ

٤ الؿُاحي و ٖلا٢ت هىا٥ جإزحر واضر   .الخىمُت االإدلُت بما ٞحها التروٍج الؿُاحيبللدؿوٍ

 :  طتزاالد همىذج  :زامىا

غيُاتها ؾتاع  الض لإق٩الُت ٣اَب      : ؤن خیث االإوالي الك٩ل في یخمشل  ؾتاع للض م٣ترح هموطج بىاء جم  وٞ

 . الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت الترویج  في یخمشل االإؿخ٣ل االإخٛحر -01

 . الخىمُت االإدلُت  في  یخمشل الخاب٘ خٛحراالإ -02

 هُف ٌظاهم

  

 

 

  

 

 

 

 الباخثعداد ئمً 

 الخىمُت المدلُت  الظُاخُت الملىماث التروٍج السكمي

المظالً الظُاخُت 

 الظُاحي واهىاعها

 المىاكع الظُاخُت وأهىاعها

 الإعلان الظُاحي

 الدعاًت واليؼس

 العلاكاث العامت

 جيؼُط المبُعاث

 البُع الصخص ي

 كخصاديالبعد الإ

 البعد الإحخماعي

 البعد الثلافي

 البعد البُئي

 

 المخغير الخابع ظخللالمخغير الم
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 الملدمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــت العامــــــــــــــــــــــــــت

 :  هُيل الدزاطت:  جاطعا

 ث االإويوٕ وببغاػ الٗلا٢ت بُجهمابن الؤحابت ٖلى الٟغيُاث الؿاب٣ت ومٗالجت بق٩الُت البدث والخٗغ٠ٍ بمخٛحرا    

غ١ في الٟهل الأو٫ بلى التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت مً زلا٫ ج٣ؿُم  بلى زلازت ٞهو٫ ، خُث جم الخُ ذا٢خً

ج التروٍجي الغ٢مي وجم جويُذ مٟاهُم الؿُاخت  و الؿُاحي الخٗغٝ ٖلى مٟاهُم التروٍج ىانغ االإؼٍ الغ٢مىت وٖ

 واالإ٣وماث الؿُاخُت.

وجسهُو مبدث ٧امل ها وم٣وماتها غاػ مسخل٠ مغج٨ؼاتلضعاؾت الخىمُت االإدلُت وبب جم جسهُه ؤما الٟهل الشاوي     

هاع الٗلا٢ت بحن التروٍج الغ٢مي الظي جم الخٟهُل ُٞ  في الٟهل الأو٫ ومخٛحر الخىمُت االإدلُت الظي  جم الخٟهُل لْإ

 االإخٛحر الخاب٘)الخىمُت االإدلُت(.    االإؿخ٣ل)التروٍج الغ٢مي(ٖلى االإخٛحروبُان ٦ُُٟت جإزحر بىٟـ الٟهل ُٞ  

ت ،ل الشالث الظي جم جسهُه  للضعاؾت االإُضاهُتالٟه ًإحي      ؤًً جم الخ٣ضًم للماؾؿت مدل الضعاؾت وهي مضًغٍ

زخباع ٞغيُاث ب مضة لضيها واالإٗخ التروٍجُت الغ٢مُتؾتراجُجُاث الخ٣لُضًت والخٗغٝ ٖلى مسخل٠ الؤ  الؿُاخت والهىاٖت

اخُت بالولاًت ٖلى الخىمُت االإدلُت، لُإحي ٖغى البدث مً زلا٫ ببغاػ ٦ُُٟت جإزحر التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُ

 وجدلُل هخاثج البدث زم ج٣ضًم بٌٗ الخونُاث االإهمت للباخشحن وال٣اثمحن ٖلى االإاؾؿت وال٣ُإ ٖلى خض ؾواء.

 :  الدزاطتصعىباث :  عاػسا

ت التي ً الخدضًاث االإٗغوٞاهجاػ هظا الٗمل لم ٨ًً بالمغ الؿهل وهظا عاح٘ لوحوص الٗضًض م ؤنلى ب قاعة ججضع الؤ     

 :  لخُهها في ماًليجواح  حل الباخشحن، ًم٨ً ج

ل لترحمت لى ببالإياٞت  ،هضعة ال٨خب االإخٗل٣ت بالتروٍج الغ٢مي الؿُاحي - ٢لت االإغاح٘ باللٛت الٗغبُت و ؤزظ و٢ذ َوٍ

.  االإغاح٘ الأحىبُت للخهو٫ ٖلى ؤ٩ٞاع جضٖم االإويوٕ

غة البدث ٖلى ز بحن مهُلر ع٢مي وال٨ترووي ،مما ؤصى الى الخٗم٤ ؤ٦ثر لوي٘ ٢اَجباًً الآعاء بحن الباخشحن للخمُح -

 . الؿ٨ت الصخُدت

ا مً الهٗوبت والخ٣ُٗض٢لت وحوص الضعاؾاث الؿاب٣ت االإلت باالإويوٕ مً حمُ٘ الىواحي مم - .ا ؤيٟى هوٖ
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

ٌؿهم في حظب  مما، إ الؿُاختالغ٧اثؼ الأؾاؾُت في جىمُت ٢ُؤخض  ٖبر ال٣ىواث الغ٢مُت التروٍج الؿُاحي ٌٗض      

ؾتراجُجُاث مخٗضصة تهضٝ بلى بالؿُاحي ٖلى الغ٢مي ٌٗخمض التروٍج ، ٫ ٖلى الوحهاث الؿُاخُت اح وػٍاصة الؤ٢باُالؿ

سُت والش٣اُٞت  ُت الؿُاخُت الٗاالإُتٞ ؿتهضٞت،الإلمى٣ُت الببغاػ االإٗالم الُبُُٗت والخاعٍ  .ُٗؼػ مً م٩اهتها ٖلى الخغٍ

لاهُت، االإكاع٦ت في االإٗاعى الضولُتالغ٢مي حكمل ؤؾالُب التروٍج        ، ؾخٛلالها ع٢مُاوب الؿُاحي الخملاث اٖلؤ

حرها  ؾخسضام وؾاثل الخوانل الاحخماعيب ل٨ترووي. ، بالإياٞت بلى الخٗاون م٘ قغ٧اث الؿٟغ ومىهاث الدجؼ الؤوٚ

اع ٣ِٞ، بل ٌكمل الؿُاحي لا ٣ًخهغ ٖلى حظب الؼو الغ٢مي ىجاح التروٍج ،ٞالونو٫ بلى حمهوع واؾ٘ مً م٨ً للخ

ؼ البيُت الخدخُت والخضماث احُجدؿحن ججغبت الؿ  : بالخٟهُل مً زلا٫لُ   في هظا الٟهل بؾِخم الخُغ١ و  وحٗؼٍ

ٌ ال  المبدث  تالظُاحي والسكمى التروٍج مفاهُم:  و

ج مً ٖىانغ مً الشالث الٗىهغ الؿُاحي التروٍج ًمشل    ٣ي االإؼٍ ُٟت هوٞ هاما صوعا ول  الدؿوٍ اث٠ مً وْ  وْ

٤ اعة ن الؿاثدو  وصواٞ٘ ؾلو٥ في والخإزحر الؿُاخُت الخغ٦ت جيكُِ في الؿُاحي الدؿوٍ  و مُٗىت صولت ؤو مى٣ُت لؼٍ

ج مً الازغى  الٗوامل م٘ جوا٤ٞوص بالإؾخٛلا٫ الأمشل للغ٢مىت و وح  لتروٍجا جؼصاص ٞٗالُت ٣ي االإؼٍ لُ  الدؿوٍ  هدىاو٫  وٖ

ىانغه . و  الؿُاحي التروٍج ماهُت االإبدث هظا في  الغ٢مىت و ؤهم ؤصواث التروٍج الغ٢مي الؿُاحي وٖ

ٌ المطلب ال    الظُاحي التروٍجماهُت :  و

 : مفهىم التروٍج الظُاحي -1

تهو الؿُاحي  التروٍج        وب٢ىإ الؿُاحي باالإىخج الخٗغ٠ٍ ؤحل مً جبظ٫ التي وكُتالأ مً مخ٩املت مجموٖ

ُبهم نحاالإدخمل ن و الؿاثد لان وطلـ٪ الؿـُاحي االإىخج في وجغٚ ــون ، االإجــلاث، الهــد٠ في الضٖاًــت، بــالٖإ  الــيكغاث، الخلٟؼٍ

ـُت امـتالٗ الٗلا٢اث حهوص بلى بالإياٞت ، االإخاخت الوؾاثل مً رهاحوٚ وال٨خِباث واالإلهــ٣اث  طهىُت نـوعة بىـاء بلى الغام

 ٌؿاٖض امم الؿُاخُتالضو٫  ًٖ والخ٣ُ٣ُت الواضخت  الهاص٢ت االإٗلوماثو  البُاهاثزلا٫  مً َُب هُبإوب حُضة

 .1الؿُاحي مىخجها ٖلى ٞٗا٫ َلب زل٤ ٖلى

                                                           
 .73 م،2016عصن ٖمان،، الوعا١ لليكغ والخوػَ٘، الأ "ُاحيجها٫ والتروٍج الؿوؾاثل الؤ"محن، ص مغجط ى البكحر الأ  1
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بلى الؿُاحي مً زلالها و صولت االإ٣هض لُت التي حؿعى االإاؾؿت الؿُاخُت ؤجهات الؤٗخبر التروٍج الؿُاحي الٗملٌُ    

٥ ٖضة حٗاع٠ٍ جىاولذ التروٍج هضاٝ جخٗل٤ بالخٗغ٠ٍ بسهاثو مىاٞ٘ االإى٣ُت الؿُاخُت  هىاجد٤ُ٣ حملت مً الأ 

 : 1بغػها ماًليمً ؤ

٣ُت وٍ " وكاٍ ًخم يمً ببإهٌٗغٝ ٧وجلغ التروٍج   .٢2ىاعي"بجها٫ بىُوي ٖلى ٖملُت َاع الجهوص الدؿوٍ

 ٢بو٫  في ؤو الخضمت ؤو الؿلٗت بُـ٘ حؿـهُل وفي للمٗلومـاث مىاٞظ ب٢امت في الباج٘ حهوص بً الخيؿ٤ُ: )بإه  التروٍج ٌٗغٝ

 .3(االإسخلٟت جها٫الؤ وؾاثل ؾخسضامبة وطل٪. مُٗىت ٨ٞغة

ؾخٟاصة ومؼاًاه و٦ُُٟت الؤ  ىخج وزهاثه  ووْاثٟ ه " ٖملُت حٗغ٠ٍ االإؿتهل٪ الؿُاحي باالإحي بإٌٗغٝ التروٍج الؿُا

 .٢4ىاٖ  بكغاء االإىخجزحر ٖلى االإؿتهل٪ الؿُاحي وخش  وبما٦ً جواحضه، بالإياٞت الى مداولت الخإمى  وؤ

ـغصٝ جهـا٫والؤ والؤ٢ىـإ الؤزبـاع اعؾـتمم: )بإهـ  التروٍجStantonٌٗغٝ ؤًًا ٣هض جها٫بالإ الـتروٍج وٍ  ٖملُـت ب  وٍ

ً ؾـلو٥ في زغالخـإ  . 5(بالجمهوع  الخانت واالإكاٖغ واالإٗلوماث والأ٨ٞـاع االإاؾؿـاث) مكـاع٦ت زـلا٫ مـً الآزـغٍ

 للخإزحر للضولت الؿُاخُت الهوعة جويُذ بلى تهضٝ والتي االإبظولت الجهوص" بإه  الؿُاحي التروٍج ٌٗغٝ االإىُل٤ هظا مً   

باتهم لإقبإ الضولت بلى اخُتؾُ بغخلت لل٣ُام صواٞٗهم وبزاعة ن الؿاثدو  ٖلى  . 6"الؿُاخُت ؤهضاٞهم وجد٤ُ٣ عٚ

 جُجُتراؾتالؤ  في لها االإدضصة الأهضاٝ جد٤ُ٣ بلى تهضٝ التي مباقغة والٛحر االإباقغة الجهوص ٧اٞت " ؤه  ٖلى ؤًًا ٌٗغٝ

٣ُت جاالإ باؾخسضام وطل٪  الٟىض١ هظا ختى ؤو االإو٢٘ هظا ؤو البلض لهظا الٗامت الؿُاخُت الدؿوٍ  ملاثمت الأ٦ثر التروٍجي ؼٍ

٣ا جىُٟظه ًخم الظي اث وٞ  بلى ونولا الؿُاخُت الخوػَ٘ مىاٞظ لضى التروٍجُت الوؾُلت بٗاصاث جخهل وجًُٟلاث لولوٍ

 .1اح( "الؿُ) الؿُاخُت للمىخجاث االإؿخسضمحن ؤو االإؿتهل٨حن

                                                           
 .152م ، 1999، مهغ  ، االإ٨خب الٗغبي الخضًث،1،الُبٗت "لٟىض٢ُت جىُٓم واصاعة االإيكأث الؿُاخُت وا"بو ال٣د٠ ،ؤخمض ماهغ،ٖبض الؿلام ؤ 1
بي ، 2 ٣ُت مضزل جُب٣ُي صاعة التروٍج والؤ"بٖلي ٞلاح الؼٖ  . 33م ، 2009،ٖمان،1، صاع نٟاء لليكغ والخوػَ٘،ٍ"ؾتراجُجيبجهالاث الدؿوٍ
 .74م،محن، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه ص مغجط ى البكحر الأ  3
٤، صاع الجهًت الٗغبُتصاعة "بؾماُٖل ،اٞااص ؤبو  4  .190،م 2001،ال٣اهغة،مهغ،"الدؿوٍ
 .74م،محن، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه ى البكحر الأ ص مغجط  5
٤ "الؿمُ٘، ٖبض نبري  6 ت، للخىمُت الٗغبُت االإىٓمت ٖغبُت، وججاعب ٖلمُت ؤؾـ ،"والٟىضقي الؿُاحي الدؿوٍ  .243 م، 2005 مهغ، الؤصاعٍ
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٠  :  التروٍج الؿُاحين الؿاب٣ت ًخطر ؤ مً زلا٫ الخٗاعٍ

 الخٗغ٠ٍ باالإىخج الؿُاحي وزهاثه  ووْاثٟ  ومؼاًاه و٦ُُٟت الاؾخٟاصة يهضٝ بلى ٢ىاعيب جها٫ب ٖملُت ًمشل . 

 اح.الجمهوع االإخمشلحن ؤؾاؾا في الؿُ ٖلى  ٧يعاوالاص الظهجي الخإزحر ؤؾالُب ٖلى ٌٗخمض 

 للم٣وماث الؿُاخُت حتاالإغو  للماؾؿت مدضصة ٚاًاث جد٤ُ٣ هضٞها ٖملُت ًٖ ٖباعة . 

 : 2التروٍج الظُاحي هدافأ -2

ت ؤيهضٝ التروٍج الؿُاحي في االإىٓماث   : هضاٝ جخمشل ُٞما ًليالؿُاخُت بلى جد٤ُ٣ هضٝ ؤو مجموٖ

 : جصوٍد الظائذ بالمعلىماث 2-1

التي حٗمل في االإجا٫  بل االإىٓمتاالإٗلوماث ًٖ الخضماث الؿُاخُت االإ٣ضمت لهم مً ٢بالؿاثذ   جؼوٍض بلى التروٍج يهضٝ 

 جساط ال٣غاع الكغاجي.ب جم٨ً الؿاثذ و االإٗلوماث التي  و٫ بلحها ومؼاًاها٦ُُٟت الخٗامل مٗها والون ؾٗاعها ووؤ الؿُاحي

 : كىاعالإ  2-2

اعة مُٗىت لخض االإوا٢٘ الؿُاخُت ؤو الخٗامل م٘ ب ا٢ىإ الؿاثذ  بخجغبتبلى التروٍج يهضٝ    الؿُاخُت  خضى االإىٓماثػٍ

خطر مً زلا٫ ج٣ضًم الؤ  للؿاثذ ٢ىإا ًىُوي ٖلى ٖملُت الؤو ٚحرها ممالٗاملت في هٟـ االإجا٫ ؤ ٚغاءاث للؿاثذ وٍ

 وجدٟحزه بالخجغبت ؤو ج٨غاعها والخإ٦ُض ٖلى مؼاًا الخٗامل م٘ االإىٓمت صون ازغى.

 : الخرهير 2-3

ٖلان الظي ج٣ضم  الخُوٍ الٗغبُت الؿٗوصًت مشل: الؤ يهضٝ بلى جظ٦حر الؿاثذ بخجغبت مُٗىت ؤو زضمت مُٗىت التروٍج 

لان ؤؾم الخُوٍ اغى ُٞ  نوعة لُاثغة م٨خوب ٖلحها بوحٗ  .ي حٗل٤ُلٗغبُت الؿٗوصًت ولا ج٨خب ٖلى اٖلؤ

ادة المبُعاث 2-4  :  شٍ

٣ُت الأز  بل،  غى الهضٝ الجهاجي الظي حؿعى االإىٓمت بلى جد٣ُ٣  ؾواء مً وعاء التروٍج ؤو مً وعاء الأوكُت الدؿوٍ

                                                                                                                                                                                        
٤"ٖبُضاث، مدمض 1  .130 م ، 2008 ،ٖمان ،الشالشت الُبٗت لليكغ، واثل صاع ؾلو٧ي، زلمض ،"الؿُاحي الدؿوٍ
ب الخ٣جي واالإهني،الؤ االإاؾؿت ا 2 غ االإىاهج،لٗامت للخضعٍ ٤ ؾُاحي " صاعة الٗامت لخهمُم وجُوٍ  .81م ،هجغي 1429جسهو ؾٟغ وؾُاخت، َبٗت "،حؿوٍ
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 ًجابُا ٖلى االإبُٗاث.ًى٨ٗـ ب وكُت َاالإا لامً وعاء ؤوكُت االإىٓمت ٩٦ل ،ٞلا ؤهمُت للتروٍج ؤو ٚحره مً الأ

 : الحفاظ على الحصت الظىكُت 2-5

اتها.بلى ؤا ونلذ طا ٧اهذ مبُٗاتهخٟاّ ٖلى خهتها الؿو٢ُت لا ؾُما بالبلى حؿعى االإىٓمت   ٖلى مؿخوٍ

 : العمُلجدعُم كسازاث ػساء  2-6

 جساط ٢غاعه بالخٗامل م٘ االإىٓمت وزضماتها.وطل٪ مً زلا٫ الخإ٦ُض ٖلى بزخُاعاث الٗمُل وصخت ب

 : زلم جأزير اًجابي على المىعفين 7 -2

ٟحن بها ز٣ت ٌُٗي ا وهو ما لخضماتها ج٩ون ؤ٦ثر قهغة مً ٚحرهااالإىٓمت التي ج٣وم بالتروٍج  وع بًجابي بالىٟـ وقٗالإوْ

 . صائهمعبما ًى٨ٗـ ٖلى ؤ

 : ججاهاث الظلبُتًجابُت وحغُير الإى الإججاهاث الإ الحفاظ عل 2-8

خُث حؿخسضم الخٟاّ ٖلى الٗلا٢اث الجُضة م٘ الٗملاء  بلىهو صوع الٗلا٢اث الٗامت باالإىٓمت التي حؿعى صاثما 

 .٤ُ٣1 طل٪ق٩ا٫ التروٍج لخدالٗلا٢اث الٗامت بٌٗ ؤ

 أهداف التروٍج الظُاحي : 01 الؼيل زكم           

 

 

 

                                                     

  الباخثعداد ئمً             

                                                           
ب الخ٣جي واالإهني، 1 ٤ ؾُاحي "االإاؾؿت الٗامت للخضعٍ  .82م،  ط٦غه " مغح٘ ؾب٤حؿوٍ

ص  الخعصٍ

 علامالإ 

 الخرهير

 كىاعالإ

 هخمامالإ 

هداف التروٍج أ

 الظُاحي
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 : السكمىت في الظُاخت المطلب الثاوي

 : مىتمفهىم السك -1

ٌُٗض الؼمً واالإٗلوماث الوع٢ُت بلى خُاة ع٢مُت ، خُث جخدو٫ الهوع واالإؿدىضاث والأ٩ٞاع بلى بحغاء غ٢مىت هي ال    

الٗمل، وهي ؾغ  ؤعحاء الأحهؼة، حٗمل الغ٢مىت ٖلى حؿهُل الونو٫ للمٗلوماث وجدؿحن ٦ٟاءة بجمُ٘بخاث وباًخاث 

 .الٗالم٢خهاص والخُاة الُومُت في جُوع الخٗلُم والؤ

 حن ٣ًُ ؾُٗض ٌٗغٝ 
ً
 وبظ٫ الغ٢مي، الىمِ بلى (ؤي)مً الوزاث٤ مً نى٠ ؤي ه٣ل ٖملُت" بإه  الىمِ الخىاْغي  ٢ُمر الت

ل ظاه لن ؤع٢ام لىب مكٟغا ل٠االإ ؤو والهوث دغ٦تاالإخ ؤو الشابخت الهوعة جهبذي ٧حهض   ٌؿمذ الظي وه الخدوٍ

ها ٧ان ؤًا للوز٣ُت  الىو جغ٢ُم ؤن ًخطر ىا،وه" ٗلوماجُتاالإ الأحهؼة بواؾُت ؾخٗما٫والا  للاؾخ٣با٫ ٢ابلتجهحر  بإن هوٖ

لجد ٖملُت وه  للمٗاًىت ٢ابلا لُهبذ الغ٢مُتبلى نُٛخ   الوع٢ُت نُٛخ  مً سُوٍاالإ ؤو  ُبوٕاالإ ٨خوباالإ الىو وٍ

 .1الخاؾوب قاقت ٖلى

٣ا طل٪" الغ٢مىت" هُلربم جخٗل٤ ؤزغى  ُممٟاه ىا٥ه  الغ٢مىت لىب "٧اوي جحري " ُٞىٓغ ُٞو، ٌؿخسضم الظي للؿُا١ وٞ

 الهوع  الهوجُت، الدسجُلاث الضوعٍاث، ال٨خب،) مً ؤق٩الها زخلاٝب ٖلى ٗلوماثاالإ مهاصع ٍلجدو  ٖملُت" ؤنها

 ٗلوماثاالإٌٗخبروخضة والظي (البِخاث)الشىاجي الىٓامٖلى  الآلُت الخاؾباث ج٣ىُاث بواؾُت م٣غوء ق٩ل لىب، (..خدغ٦تاالإ

ل لُت،الآ الخاؾباثلى ب ٌؿدىض ٗلوماثم لىٓام الأؾاؾُت ت لىب ٗلوماثاالإ وجدوٍ ن "ًم٨ً ؤ الشىاثُت الأع٢ام مً مجموٖ

خم ،"الغ٢مىت" ٖلحها ًُل٤ ت بلى ؾدىاصالؤ  بًٟل الٗملُت بهظه ال٣ُام وٍ  .االإخسههت والأحهؼة الخ٣ىُاث مً مجموٖ

ل ٌؿمذ مىهج" ؤن الغ٢مىت هي" س يحر ب   قاعلوث" حرحك  الغ٢مي الىٓام بلى الخىاْغي  الىٓام مً ٗلوماثواالإ البُاهاث بخدوٍ

٣ضم ل بحغاء ؤو ٖملُت الغ٢مىت" ؤن ُٞ ٌٗخبر  ؤزغا مٟهوما" وصحؼه صوج" وٍ  وؾُِ ٖلى خاحاالإ ال٨ٟغي  االإدخوى  لخدوٍ

ًجس اجي ؼٍ اث،االإ ال٨خب، الضوعٍاث، م٣الاث( مشل ج٣لُضي، ٞحزً  نؤ ؤزغ وبمٗجى ع٢مي ق٩ل بلى و ٚحره( الخغاثِ سُوَ

لجد ٖملُت هي الغ٢مىت  2الؤل٨ترووي الخاؾب بواؾُت مٗالجتها لحل وطل٪ ع٢مي ق٩ل بلى البُاهاث وٍ

                                                           
 .21 م ، 2005 ،بحروث ،الٗغبي الش٣افي االإغ٦ؼ ،"الخٟاٖلي بضإالؤ  حمالُاث لىب مضزل الىو لىب الىو مً "٣ًُحن، ؾُٗض 1
  11 م، 2009  االإخدضة، االإمل٨ت ، 4 الٗضص ؾلامُتالؤ  ؾٗوص بً مدمض مامالؤ  حامٗت ،"زاعحها مؤ االإٗلوماث ماؾؿاث صازل الغ٢مىت "خمض ،ؤ ٞغاجخمض ؤ 2
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 : حٗجي الغ٢مىت ؤن ًلاخٔ خُث ُٞ  ٌؿخسضم الظي االإجا٫ خؿب مٗاوي ٖضة ًإزظ ؤن االإهُلر ًم٨ً هظا ؤن ٚحر

لج : الحظاباث في*   .الخاؾب بواؾُت مٗالجتها ًم٨ً بدُث  ،ع٢مي ق٩ل بلى البُاهاث دوٍ

ل : المعلىماث هغم طُاق في*  ت الىهوم جدوٍ غاُٞت نوعا ٧اهذ ؾواء والهوع  ال٨خب مشل االإُبوٖ  ؤو ٞوجوٚ

حرها ؤوزغاثِ بًًاخاث ت ؤي) الؤوؿان بواؾُت ج٣غؤ ًم٨ً ؤن التي ؤق٩الها مً الخ٣لُضًت االإواص مً وٚ  بلى ( جىاْغٍ

٤ ًٖ وطل٪ زىاثُت بقاعاث الآلي،ؤي بواؾُت الخاؾب ٣ًغؤ ٞحها التي الأق٩ا٫  االإسر ؤحهؼة مً هوٕ اؾخسضام َغٍ

٤ ً َغٍ  .1الخاؾب قاقت ٖلى ٖغيها ؤق٩ا٫ ًيخج ٖجها والتي ، الغ٢مُت ال٩امحراث الًوجي وٖ

لخُب٤ُ الخ٣ىُاث الغ٢مُت في مسخل٠ ملُت قاملت ٖ هي" ن الغ٢مىت في مجا٫ الؿُاخت مً زلا٫ ما ؾب٤ ًخطر ؤ    

اصة ال٨ٟاءة، ج٣ضًم زضماث ومىخجاث،، بهضٝ جدؿحن الٗملُاث ٢ُإ الؿُاختحواهب  حضًضة، زل٤ ٢ُمت  ؾُاخُت ػٍ

٣ُت وجغوٍجُت هاثلت ٖبر الخدو٫ الغ٢مي.وبمًاٞت   خضار زوعة حؿوٍ

 : ص السكمىت في الظُاختئزصا-2

ت الغ٢مىت جخمحز       لها الواؾ٘ هدكاعالؤ  في وؾاهمذ االإجخم٘ في ال٣بو٫  مىدتها التي والخهاثو ًااالإؼا مً بمجموٖ

 :  ًلي ما مجها هظ٦غ  واالإاؾؿاث الأٞغاص ٢بل مً ب٨ثرة ؾخسضامهاوب

 : الىكذ جللُص 2-1

 ل٩ل حؿمذ مشلا ذهترهالؤ  ٞكب٨ت ولا باالإ٩ان، بالو٢ذ مدضص ٚحر ٞهي مخجاوعة، الؤل٨تروهُت الأما٦ً ٧ل ججٗل الخ٨ىولوحُا

 ٢ض الخ٨ىولوحُا نٞة طل٪ بلى بالإياٞت الجٛغافي مو٢ٗ  ٧ان مهما ٢هحر و٢ذ في االإٗلوماث مً ًلؼم  ما ٖلى الخهو٫  واخض

٘ في ؾاهمذ  ؛ مخىاهُت وبض٢ت الواخضة الشاهُت في وه٣لها االإٗلوماث مٗالجت زلا٫ مً للٗامل االإخٗبت ًٖ االإهام الش٣ل عٞ

   :الإهخاحُت زفع 2-2

٘ لىٖ الغ٢مىت حٗمل ٗا٫ حُض بك٩ل ؾخٗمالهاب ًخم خحن الؤهخاحُت عٞ اصة الاًغاصاث وبالخالي االإؿاهمت في  وٞ ٞخم٨ً مً ػٍ

ت وصًمومت وكاٍ االإاؾؿؿت ؛  بؾخمغاعٍ

                                                           
 .  20 م ،2013 ال٣اهغة، والخوػَ٘، لليكغ الٗغبي ،"الٗغبُت االإ٨خباث في وج٣ىُاتها الغ٢مىت"ٌـ،  خمضؤ هجلاء 1
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ت 2-3   :  اللامسهصٍ

ت جمل٪ ذهترهالؤ  لتخا مشل NTIC حضًضة الخ٨ىولوحُا ؾخ٣لالُتبة حؿمذ التي الخانُت هي  ٧ل في الٗمل ًٖ بؾخمغاعٍ

 َغ٤ٍ ًٖ جها٫ٞالإ واالإاؾؿاث، الأشخام بحن جها٫ب قب٨ت لنها هترهذالؤ  جو٠٢ ؤن ما حهت ؤي ٖلى ٌؿخدُل الخالاث

  ؛ 1الهى٘ مسخلٟت ٧اهذ لو الأحهؼة ختى عبِ مً ًم٨ً هترهذالؤ 

  : العالمُت 2-4

 ٖبر جىدكغ مسخلٟت  وم٣ٗضة مؿاعاث االإٗلوماث جإزظ ،خُث ولوحُاالخ٨ى هظه ُٞ  حِٗل الظي االإدُِ ب  االإ٣هوص

ت االإٗاملاث لؿهولت زانت بالىٓغ بل٨تروهُا، ًخض٤ٞ ؤن االإا٫ لغؤؽ مشلا ٞدؿمذ ٖملها مدُِ  ؽعؤ ًدغ٦ها التي الخجاعٍ

 الضولي؛ االإؿخوى  ٖلى واالإ٩ان االإؿاٞت زتزا٫ ٖاث٤بة لها لِؿمذ االإٗلوماحي االإا٫

  : الفعالُت 2-5

غ  ؤن ٦ما واخض، آن في ومغؾل مؿخ٣بل الخ٨ىولوحُا هظه ٌؿخٗمل الظي ؤن جيٌٗ  جباص٫ ًم٨جهم جها٫الؤ ٖملُت ٝ في ااَلأ

اث واالإاؾؿاث الأشخام بحن الٟٗالُت مً هوٕ بؿبب وهظا الأصواع  .الأوكُت بحن الخٟاٖل سل٤مما ً ؤزغى  ومجموٖ

   :الخىصُل كابلُت 2-6

ت جهالُتالا لحهؼة ا بحن الغبِ بم٩اهُت حٗجي  ؛ الهى٘ ُٞ  جم الظي البلض ؤو الكغ٦ت الىٓغ ًٖ بٌٛ ؤي الهى٘، االإخىوٖ

 : اللاجصامىُت 2-7

 ؾخسضام الىٓام في هٟـ الو٢ذ ؛ةب ، ٞاالإكاع٦حن ٚحر مُالبحنمىاؾبؾخ٣با٫ الغؾالت في ؤي و٢ذ بحٗجي بم٩اهُت 

  : كابلُت الخدسن والحسهت 2-8

٤ وؾاثل الؤ ا ؤزىاء جى٣لاج ، ؤي مً ؤيه  ًم٨ً للمؿخسضم ؤن ٌؿخُٟض مً زضماتهؤؤي  الخاؾب بجها٫ م٩ان ًٖ َغٍ

 ؛  1الآلي الى٣ا٫، الهاج٠ الى٣ا٫ ... الخ

                                                           
ت خالت ؾتعا ص – باالإاؾؿت البكغي  االإا٫ عؤؽ بصاعة آلُاث ٖلى جها٫والؤ االإٗلوماث ج٨ىولوحُا ؤزغ" ؾٗوصي، ؤؾماء 1  ـ"،الإوبُلِ الٗامت للمضًغٍ

لام الٗلوم في هاع  ص٦خو ؤَغوخت لام ٖلوم ٧لُت والاجها٫، اٖلؤ  .93 م ، 2021 ،3 الجؼاثغ حامٗت جها٫،والؤ اٖلؤ
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ل السكمي لمصادز المعلىماث 2-9   : الخدىٍ

غ حجما مهما ل٨م هاثل مً االإٗلوماث االإخاخت ٖلىهظا  بضلا مً  Accessا ْهغ مٟهوم الؤجاخت وؾاثِ ع٢مُتومً هى ًوٞ

ُت االإٗلوماث في  االإاؾؿاث االإٗلوماجُت الخ٣لُضًت ؛ جمل٪ ؤوٖ

  : جىفير زدماث معلىماجُت بخلىُاث حدًدة 2-10

حرها مً الخضماث الآلُت التي ًم٨ً ؤن جٓهغ  ٧البث الاهخ٣اجي للمٗلوماث. والخضمت االإغحُٗت الغ٢مُت،والترحمت الآلُت وٚ

 مجا٫ الغ٢مىت ؛ االإخلاخ٣ت فيعاث ُو هدُجت الخ

 : المدافغت على مىاد المعلىماجُت الىادزة 2-11

 .2ع٢مىتها خُث ًخم الونو٫ بلحها مً بٗض  ٦بر مً االإؿخُٟضًً مً زلا٫ؤاختها لٗضص لدؿهُل بج 

 : أهمُت السكمىت في الظُاخت-3

 :3حضًضة مً زلا٫ ؤقُاء  ٖلىخهو٫ في الا صاثماح الغ٢مىت في الؿُاخت في جم٨حن الؿُج٨مً ؤهمُت     

  :للمظافس  الُىمُت الحُاة جدظين 3-1

غوى ؤلٗاب لغ٧ابها لخ٣ضمInflight VR م٘ قغا٦ت Iberia ٣ٖضث االإشا٫ ؾبُل ٖلى غى ؾُاخُت لجولاث وٖ  وزاث٣ُت ؤٞلام وٖ

ض بحن الُحران عخلت في الأبٗاص زلاسي خ٣ىُتب وع٥، و مضعٍ ُ  بلى هظا يهضٝ هُوٍ ل االإخوؾِ االإضى ٖلى االإؿخسضم جغٞ  .والُوٍ

 : جفاعلُت أهثر وحعلها الظُاخُت الخجسبت جدظين 3-2

ت ٢ام الؿُاخت الخضماث ٖلى الُلب دؿًلخ  ربصٌؿم في جم ٞمشلا حضًضة، ماثزض بخ٩اعبة زضماث م٣ضمي مجموٖ

                                                                                                                                                                                        
ت للهاج٠ الكغ٦ت خالت عاؾتص – جىاٞؿُت محزة االإاؾؿت ٦دؿابب في جهالاثوالؤ االإٗلوماث ج٨ىولوحُا صوع  جدضًض في مؿاهمت" ، ٖبضاوي  هىاء 1  الجؼاثغٍ

ت ٢خهاصًتالؤ الٗلوم ٧لُت زًُغ، مدمض حامٗت الدؿُحر، ٖلوم في هاع  ص٦خو ؤَغوخت "، موبُلِـ الى٣ا٫ لوم والخجاعٍ  ، 2016 ثغ،االجؼ  بؿ٨غة، الدؿُحر، وٖ

 44 - 43 .م
٘" الخشٗمي، الله صزُل بيذ مؿٟغة 2 ل وججاعب مكاعَ مجلض  ،ISTR مجلت ،"االإخبٗت ؾتراجُجُاثلل  ؾتا صع االإٗلوماث ماؾؿاث في الغ٢مي الخدوٍ

 24 م ، 2010 ، بالغٍاى الؤؾلامُت ؾٗوص بً مدمض الؤمام  حامٗت،1،الٗضص19
3   Rhône-alpestourisme d’auvergne, (2020), TENDANCES & INNOVATIONSTOURISTIQUES P11                                                                                                                                                                                           
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ُهي مجم٘ ؤو٫  بَلا١ 2019   مً ؤ٦ثر الٛوام ججغبت مً الؼاثغ ًمIllucityً٨ ٌؿمى باعَـ في ٪ 100 ٞتراض يب جغٞ

  ـ ، مما ؤصى بلى زل٤ جٟاٖل ٦ببحر وبعجاب بالإبخ٩اع الغاج٘.للُٛ ججغبت ٖكغًٍ خوالي زخباعب و مغب٘ متر 1000 

  : الحجص على لخدفيز المؼاعس التروٍج لإزازة 3-3

ُ الت مً ؤبٗض هو ما بلى ٞتراض يالؤ  الوا٢٘ ًظهب خُث ؿدشمغ رٞ  مً ُم٨ًٞ احالؿُ طهىُت حٛحرث خُث الؿُاخت في وَ

 Club Med ٢امذ ،مشلاالدجؼ ٢بل ُٞ  ؾ٣ُُم الظي والٟىض١ ؾحزوعها التي االإضًىت في الخجو٫  هاج٠ ؾخٗما٫ب زلا٫

 م٘ Isère ٢ؿم ٖمل خُث ب٢امتهم، ؤما٦ً مكاهضة لؼباثجها ًم٨ً بدُث ٞتراض يالؤ  الوا٢٘ بسوطاث و٧الاتها حمُ٘ ججهحز

 .والدؿل٤ ال٨هوٝ مشل الُبُٗت في الخاعحُت الأوكُت تروٍجل صعحت 360 ؤٞلام نىاٖت ٖلى Grenoble ODOXO قغ٦ت

 : جصاٌالإ فائلت طُاخت هدى الخىحه 3-4

 , Facebook بلى ًوجُوب مو٢٘ مً الؿُاخت، لهىاٖت للٗمل خ٣ُ٣ُت ؤصواث االإسخلٟت الاحخماُٖت الكب٩اث ؤنبدذ

Instagram , Snapchat و TikTok ،خباع في ًإزظ ؤن ًجب ،التي خماُٖتحالؤ  الكب٩اث ٢وة هغى  ؤن ًم٨ىىا خُث  اٖلا

 .٦لي بك٩ل االإخهلحن الٗملاء لجظب الآن الجضًضة االإحزاث هظه ؾخسضامب

  : الحىىمي الداء جدظين  3-5

اصة مشل هامت ٞاثضة ل  الغ٢مي الخدو٫  جُب٤ُ بن ٗالُت ٦ٟاءة ػٍ  الٟؿاص ٖلى ٣ًاءالخضماث الخ٩ومُت وال وٞ

حر وم٩اٞدخ   االإواَىحن وعياء الخضماث حوصة مً مؿخوى مغجٟ٘ يمان ًٞلا ًٖ ؾاٖت، 24مضاع ٖلى الخضماث وجوٞ

ت ٖلى والخٟاّ  .1مً االإٗلوماثوؤ ؾغٍ

ًالمظ حرب 3-6  :  دثمسٍ

حر،الكٟاُٞت  جد٤ُ٣،  الؤحغاءاث جبؿُِ،  الخاعجي ؾدشماعالؤ  وحظب حصجُ٘ في جخمشل  ٗلوماجُتاالإ البيُت جوٞ

ب. الؤصاعة في واؾ٘ ١هُا ىٖل الخضًشت الخ٨ىولوحُت الخُب٣ُاث ؾخسضاموب  والخضعٍ

                                                           
٘ ٦ٟاءة الٗا"االإوجي،  ؾاعة ٖا٠َ 1 جداص الٗغبُت للؿُاخت والًُاٞت ، مجلت الؤ"ملحن في االإجا٫ الؿُاحيصوع الخدو٫ الغ٢مي في عٞ

(JAAUTH)110مالؿٗوصًت، 2022،صٌؿمبر 01الٗضص ،23،االإجلض. 
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 : مخطلباث السكمىت في كطاع الظُاخت -4

ت مً االإؿخلؼماث لخجؿُضها        : الآحي في هلخههاجخُلب الغ٢مىت في الؿُاخت مجموٖ

  : مالُت مخطلباث  4-1

 الخضماث وؤحهؼةالًوثُت الٗمل،االإاسخاث مدُاث مشل االإاصًت زاثحالخجه ؤؾٗاع زلا٫ مً االإالُت االإسههاث دضصج

servers ًللخٟٔ  االإسههت حرهDVD اثؤؾُواه هاسخ ؤو cd/ Rom االإلحزعة م٢غاالأ تخوهاس والخسؼٍ  الؤقاعة ججض ،وٚ

 ت.الغ٢مى بمكغوٖاث لل٣ُام ومؿاٖضاث مىذ ٖلىللخهو٫  اللجوء بلى مما ًاصي وؿبُا، ضخمت الخجهحزاثمبالٜ  ؤن بلى

ت مخطلباث 4-2   : بؼسٍ

حر  ٢ضعتها مً والخإ٦ض االإٗلوماث مهاصع  ع٢مىت مؿاولُت ٖاج٣ها ٖلى جإزظ التي الٗاملت الهُئت و٦ٟاءاث عاث ال٣ض جخم بخوٞ

ما٫ بؾخمغاع يمان ؤحل مً الٗمل ٤ٍٞغ  حجم ٢ُاؽ ًجب ٦ما االإخُوعة، والأحهؼة الخ٣ىُاث مسخل٠ بؾخسضام ٖلى   اٖلأ

خباع في الأزظ و الٗاملحن جدضًض زلا٫ مً وطل٪  . 1الٗمل ًٖ واالإدخمل الُاعت  الُٛاب،الؤحاػاث  ،الُٗلاث ثاٞتر  اٖلا

   :والخطبُلاث البرمجُاث مخطلباث 4-3

حن ٚحر االإؿخُٟضًً ٢بل مً وؾهولت بٟٗالُت ؾخسضام ب ًخم ؤن ٩ون  االإدترٞ  ٖضة ٢بل مً مؿب٣ا ُاعهزخب جم ٢ض وٍ

خوا٤ٞ ؤزغى  ماؾؿاث غ ٖلى ال٣ضعةو  الٗاالإُت الدكُٛل هٓم م٘ وٍ  .الأ٢ل ٖلى % 99.5 بيؿبت صاثم بك٩ل الخوٞ

   : والإجاخت الإطلاع مخطلباث 4-4

ؿمذ صاثم حٗغ٠ٍ بغوجو٧و٫  اؾخسضام صٖم ت الأنلُت اليسخت بخدمُل للمؿخُٟض ،وَ غ بم٩اهُت م٘ االإدٟوْ  واحهت جوٞ

ٗا٫ ُتبؿُ ٖغى ت اللٛاث مً بٗضص وٞ  . م٣بولت بؿغٖ

 : المان مخطلباث 4-5

 ولا حؿمذ لهم  للملٟاث الدسجُلاث بخدضًث ٣ِٞ لهم االإسو٫  للأشخام ؾوى  حؿمذؤي  ٗغىال واحهتجإمحن  حكمل

                                                           
اث ،"الغ٢مُت االإٗلوماث مهاصع وجهمُم جدلُل في ؾاثاع  ص" ؤخمض، ٞغج ؤخمض  1 ىُت ٞهض االإل٪ م٨خبت مُبوٖ  31-30م ، 2009 ،الؿٗوصًت، الوَ
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 .1ُت االإؿخسضم وحمُ٘ بُاهاث الٟئاث وطل٪ للخٟاّ ٖلى زهون مل٠ يل  والؤياٞت خٗضًلبةحغاء  ال

 : ػياٌ السكمىت في الظُاختأ -5

ت السكمىت 5-1   : الإدازٍ

ت، االإلٟاث وصعاؾت الاصاعي  الدؿُحر لخبؿُِ ال٣ُاٖاث مسخل٠ بحن مكتر٦ت ع٢مُت مىهت بةوكاءجخم   صون  الاؾدشماعٍ

 .الخاحت ٖىض ُٞ  البدث لِؿهُل صاعي الؤ  عق٠ُالأ   ع٢مىت بٟٚا٫

 : ارالتر  زكمىت 5-2

 للخٗغ٠ٍ بل٨تروهُت مىهت اوكاء بلى بالإياٞت اللاماصي، للترار الغ٢مي والخوز٤ُ االإاصي للترار ع٢مُت وسخ زل٤ ًخم 

 2.الاحخماعي الخوانل مىهاث ٖلى ٖخماصالؤ  م٘ االإدلُت بالش٣اٞاث

 :  الظُاخُت الملىماث زكمىت 5-3

 خُت مً م٣وماث مُ٘ االإ٣وماث الؿُالج االإسخلٟت الغ٢مُت الخغاثِ بةٖضاصجخم 
ُ
حرها وزَبُُٗت وؤ سُت وٚ ت وجاعٍ  ج٩ون  غٍ

اعتها احالؿُ جدٟؼ مما مى٣ُت ل٩ل ع٢مُت ؾُاخُت مؿاعاث ٖضاصب زمت ومً بها االإخٗل٣ت االإٗلوماث ل٩ل قاملت  ٖلى ػٍ

اعاث الؤ  الخجغبت بِٗلهم م٨ُجوج ٤ الؼٍ  3 .التي حٗخمض ٖلى ج٣ىُتٞترايُت ًٖ َغٍ

 ي الظُاختػياٌ السكمىت فأ : 02الؼيل

ت    السكمىت الادازٍ

          

 زكمىت الملىماث الظُاخُت                                                                                  الترار زكمىت   

  الباخثعداد مً ئ

                                                           
1
 . 57م ، ط٦غه ؾب٤ مغح٘ ٌـ، ؤخمض هجلاء 

لا٢تها االإضًىت، لي الضو االإلخ٣ى ،"هموطحا حامٗت لضاثغة الغ٢مي الؿُاحي االإؿاع -مضًىتلل االإدلُت الخىمُت في الؿُاخت ع٢مىت صوع "، ٖلي بوػهاصة 2  ،بالؿُاخت وٖ

ؼ ٞغنت  .2022ؾبخمبر  28-27 ، ولاًت االإٛحر،االإدلُت  الخىمُت لخٗؼٍ
 .770مغح٘ ؾب٤ ط٦غه بخهغٝ م  ،ٖلي بوػهاصة 3
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 الظُاحيس التروٍج السكمي دواث وعىاصأ:  المطلب الثالث

 : أدواث التروٍج السكمي الظُاحيهم أ - 1

 : المىاكع الالىتروهُت 1-1

ف 1-1-1 ت مً الهٟداث االإخهلت ببٗ هي : حعسٍ والتي ًخم الونو٫  هترهذًها البٌٗ واالإوحوصة ٖلى قب٨ت الؤ مجموٖ

دخوي ٖلى مٗلو ) URL  بلحها ٖبر ٖىوان ؾخٟاصة مجها واالإوا٢٘ ؿخسضمحن الؤ ماث ؤو زضماث ًم٨ً للمعابِ( مٗحن وٍ

غاى مخٗضصة مشل ٖغى االإٗلوماث، ج٣ضًم زضماث، بُ٘ مىخجاث، ؤو ختى للخوانل  الؤل٨تروهُت ًم٨ً ؤن ج٩ون لٚ

خم ث وعوابِ بلى نٟداث ؤزغى ٖلى الؤ الاحخماعي وجخ٩ون ٖاصة مً ههوم، نوع، ُٞضًوها  ؾخًاٞتها ٖلىبهترهذ، وٍ

بةهترهذ بر الؤ زواصم ًم٨ً الونو٫ بلحها ٖب  .1ؾخسضام مخهٟذ الوٍ

 : عىاصس المىاكع الالىتروهُت1-1-2

 :2الغثِؿُت الٗىانغ ؤبغػ  هظه  

  وجخ٩ون مً : (Front-End) المامُت الىاحهت 

 اعة ٖىض االإؿخسضم ًغاها التي الأولى الهٟدت هي:  السئِظُت الصفدت  مٗلوماث ٖلى وجدخوي  ل٨تروويالؤ االإو٢٘ ػٍ

 .ؤزغى  نٟداث لىب وعوابِ ؤؾاؾُت

 الألوان، ًخًمً : والخسطُط الخصمُم ، جب للمو٢٘ الٗام اله٩ُل الأ٣ًوهاث، الخُوٍ  .وؾهل حظابًا ٩ًون  ؤن وٍ

 ال٣واثم مشل االإسخلٟت االإو٢٘ نٟداث بحن بؿهولت الاهخ٣ا٫ ٖلى االإؿخسضم حؿاٖض ٖىانغ:  والخىلل اللىائم 

ت،  .الٟوجغ عوابِ الجاهبي، الكغٍِ الٗلوٍ

  ٣ًضم له  عثِس ي حؼء هو ٞاالإدخوى  البُاهُت، الغؾوم الُٟضًوهاث، الىهوم،الهوع، ٌكمل:  ي المدخى 

 .االإؿخسضم ًدخاحها التي والخضماث االإٗلوماث

 اللوخُت والأحهؼة الظ٦ُت الهواج٧٠ والكاقاث الأحهؼة مسخل٠ م٘ الخ٠ُ٨ ٖلى االإو٢٘ ٢ضعة ؤي:  المىكع ئطخجابت. 

                                                           
1 https://albadrsystems.com 
2 https://albadrsystems.com 

https://albadrsystems.com/
https://albadrsystems.com/


 

 
 

13 

ٌ الفصل ال     خُتمي للملىماث الظُا: التروٍج السك و

 1وجخ٩ون مً :  (Back-End) الخلفُت الىاحهت 

 ًخم خُث:  البُاهاث كاعدة ً  .االإٗاملاث االإدخوى، االإؿخسضمحن، مٗلوماث مشل االإو٢٘ بُاهاث حمُ٘ جسؼٍ

  الخادم (Server) : سضم  االإو٢٘ ٌؿخ٠ًُ الظي الجهاػ هو ٗخمض للمؿخسضمحن وٍ  االإو٢٘ لجٗل الخاصم ٖلى وَ

 .هترهذالؤ  ٖلى اخًامخ

 المدخىي  ئدازة هغام (CMS)  :ُتالإ الخاحت صون  بؿهولت االإو٢٘ ٖلى االإدخوى  وجدضًث بصاعة ذًد  .ٖم٣ُت ج٣ىُت ٗغٞ

  بُاهاث وخماًت الؤل٨تروهُت الهجماث مً الال٨ترووي االإو٢٘ لخماًت وبحغاءاث بغوجو٧ولاث ًخًمً: المان 

 .االإؿخسضمحن

  مً وجخ٩ون  : خفاعلُتال عىاصس ال 

 الىماذج (Forms)  :الدسجُل هموطج ؤو جها٫الؤ هموطج مشل االإؿخسضمحن، مً البُاهاث لجم٘ حؿخسضم 

 .االإدخوى  ؤو االإىخجاث خو٫  وآعائهم ملاخٓاتهم بتر٥ للمؿخسضمحن ٌؿمذ: والخ٣ُُماث الخٗل٣ُاث.

  العمل ئلى الدعىة شزاز (CTA)  :٘هىا سجل“ ؤو ”الآن تر  اق“ مشل مٗحن بحغاء جساطب ٖلى االإؿخسضمحن حصج”. 

ٗمل مً زلا٫ : (SEO) البدث مدسواث جدظين 1-2  وَ

 .البدث مدغ٧اث هخاثج في االإو٢٘ ْهوع  جدؿحن في حؿاٖض:  المفخاخُت اليلماث 

ؼ ؤزغى  موا٢٘ وبحن االإو٢٘ صازل الهٟداث بحن جغبِ:  والخازحُت الدازلُت السوابط    .والؿلُت الخهٟذ لخٗؼٍ

 ٢غاع ٖلى وجازغ البدث مدغ٧اث هخاثج في جٓهغ التي والون٠ الٗىوان حكمل:  (Meta Data) الىصفُت البُاهاث  

 .الغابِ ٖلى بالًِٛ االإؿخسضم

 : مىاكع الخىاصل الاحخماعي 1-3

ف 1-3-1 ت  ٖلى ًُل٤ مهُلر وهي الٟاٖلت ل٨تروويم الؤٖلا الؤ  ؤصواث ؤخض يه : حعسٍ  م٘ ْهغث وا٢٘االإ مً مجموٖ

ب الشاوي الجُل اث  خؿب ٞتراض ي ًجمٗهممجخم٘ ب بِئت في الأٞغاص بحن الخوانل جدُذ 2.0 ٍبو  ٗغٌٝ و ماؤ للوٍ مجموٖ

٤ ًٖ ًخم ظاه ٧ل ( بلخ...قغ٦ت مضعؾت، حامٗت، بلض،) خماءبه قب٩اث وؤهخمام ب   مشل باقغاالإ الخوانل زضماث َغٍ

ً الصخهُتَلٕا ٖلى االإلٟاث ؤو الؤ  الغؾاثلعؾا٫ ب ت للآزغٍ  .1للٗغى ُدونهاًد التي هم٦مٗلومات مؤزباعه ٦مٗغٞ

                                                           
1

  https://albadrsystems.com 
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

ها ي ؾٗضص. ٖغٞ ٤(  ٦خاب في البُوَ  نض٢اءوالأ  ؿخسضمحناالإ حم٘ بٛغى ؤوكإث ٍب،و  موا٢٘ :بإنها )الؿُاحي الدؿوٍ

ً ًٖ لبدثوا ا هخماماثالؤ و الأوكُت مكاع٦تو  )الضعاؾت الٗمل،(  مج٣ض ٦ما حضًضة، ؤوكُتو   خماماثهوب نضا٢اث ج٩وٍ

ض الٟوعٍت، االإداصزت لٟاث،االإ ٦مكاع٦ت للمؿخسضمحن الخضماث ٖضًض ً الهوع  الُٟضًو، م٣اَ٘ ،ل٨تروويالؤ البرً  .2والخضوٍ

 : الاحخماعي الخىاصل مىاكع عً هماذج1-3-2

ا هلخهها ُٞما ًلي٦ثر اؾخسضاما وقضصة ومخىامُت ًوم بٗض ًوم ل٨ً الأحخماُٖت مخٗوؾاثل الخوانل الؤ ؤنبدذ   :3ُوٖ

 ( : (Facebook نالفاطبى  

 االإىهت ق٪، ؤصوى وبضون  الخ٣ُ٣ي الغاثض ٌؿبو٥اٞ ٌٗخبر ؾخمغاع،بة االإخىامي حخماعيالؤ  الخوانل وؾاثل مجا٫ في

 بؿلاؾت هٟؿها صمجذ ٣ضٞ الصخهُت جهالاثالؤ مجغص ِٞؿبو٥ ًخجاوػ  خُث. ل  مشُل لا الظي الدجم طاث الٗاالإُت

غ. للأٖما٫ التروٍجُت لٗغوىا وؿُج في  ٌؿمذ مما ، ؾخسضاماثالؤ  مخٗضصة واؾٗت مؿاخت حخماعيالؤ  الٗملا١ هظا ًوٞ

ا ول٨ً الىهوم ٣ِٞ لِـ بمكاع٦ت للمؿخسضمحن ًً  .الُٟضًو وم٣اَ٘ الهوع  ؤً

 ( :Instagram)  وظخغسامأ 

ا مغ٦ؼًاٞهو  االإغجي، االإدخوى  ٖلى بتر٦حزه  Instagram ٌٗغٝ  ؾخسضامبة آؾغة ٢هو ؾغص بلى لُامدحنا للأٞغاص خُوًٍ

غ خُث والكغ٧اث، واالإهوعًٍ الىٟوط لصخاب مشالي ملاط بمشابت حٗضو  .االإسخهغة الُٟضًو وم٣اَ٘ الهوع   مىهت جوٞ

٘ ٖلى IGTVو ال٣هو مشل محزاث حٗمل. ٖالمي لجمهوع  االإغثُت ال٣هو لؿغص بج٣انهم لٗغى لهم  ججغبت مؿخوى  عٞ

ؼ االإؿخسضم ا الجظابت Instagram ٖوالم صازل زغاءً  ؤ٦ثر ؾغصًت بخجغبت والؿماح تاالإكاع٦ وحٗؼٍ  .بهغًٍ

 :Twitter) ر  )جىٍت 

تر فيٌٗخب تر ٣ٞض جم٨ً،االإوحوصة خالُا جهالاثالؤ َلُٗت ر جوٍ   جشحر. ًجاػالؤ  في ػصهاعالؤ  زلا٫ مًمً ٞغى م٩اهخ   جوٍ

                                                                                                                                                                                        
 ،1 ٍ .الٗغبُت، االإجخمٗاث في الؿُاؾُت الخٛحراث خالت صعاؾت "،الٗام الغؤي جوحُ  في حخماعيالؤ  الخوانل موا٢٘ ٞاٖلُت"،ال٣اصع ٖبض الُُب الٗبُض ؤخمض 1

 26 م ، 2006 ، نٖما لليكغ والخوػَ٘، البضاًت صاع
ي،ص.ؾُٗض ا 2 ٤ الؿُاحي "لبُوَ ت ،ه،م٨خبت الأ "الدؿوٍ  .383، م  2012ال٣اهغة ،جلو االإهغٍ

 
3 https://indeedseo.com/ar/blog/top-10-social-media-sites 
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

. الجٛغاُٞت الخضوص جخجاوػ  صًىام٨ُُت مىهت ًجٗلها مما الٟٗلي، الو٢ذ في ٞوعٍت مداصزاث الأخغٝ مدضوصة ضاثالخٛغٍ

تر جدو٫  الأنلي، ٚغي  ججاوػ  بٗض اث الخهي٠ُ ٖلاماث ٌؿخسضم ؤؾاس ي، ٖالمي بزباعي  مىٟظ بلى جوٍ  واالإويوٖ

ؼ مبخ٨غ بك٩ل الكاجٗت  . الخُوي  والخوانل االإىا٢كاث لخٗؼٍ

 ( :Linked In) نلىىد ئ 

ت ع٢مُت طاجُت ؾحرة بمشابت ٞهوالغ٢مي، الٗهغ في االإهىُت الكب٩اث مشا٫ ٌٗخبر  جم،ؤؾاؾُت جوانل ومىهت خهغٍ

حن زهُهًا جهمُم  ٠ُ، وال٣اثمحن ٖمل ًٖ للباخشحن بشمً ج٣ضع لا ٦إصاة بغػ  و للمدترٞ  تهضٝ التي والكغ٧اث بالخوْ

ا ٧وه  بلى بالإياٞت. ذهترهالأ  ٖبر ومهني ممحز خًوع  جد٤ُ٣ بلى ًٖ  جهالاثالؤ LinkedIn ٌٗؼػ  االإهىُت، للهجاػاث مؿخوص

 .والخوانل االإهني للىمو ؾخمغاعبة االإخُوع  االإكهض في ًدى٣لون  الظًً للأٞغاص ٖى  ٚجى لا موعصًا ًجٗل  مما الهاصٞت،

 :Snap chat) ) طىاب ػاث 

Snapchat  االإدخوى  مجا٫ في عاثضة قغ٦تهي ٘  مٟهومها زلا٫ مً اللخٓاث مكاع٦ت االإؿخسضمون  ًخم٨ً الؼوا٫، ؾغَ

 الؿ٩اهُت الٟئاث ٢بل مً الىُا١ واؾ٘ بدبجي Snapchat جُب٤ُ ًدٓى. الُٟضًو وم٣اَ٘ الهوع  زخٟاءب في االإخمشل

 جٟاٖلاث ٞحها جدضر صًىام٨ُُت مؿاخت ،ٞهي للمغاؾلت مىهت مجغص لِـ وهو الغؾمي، ٚحر للخوانل ؾىًا الأنٛغ

ضة محزاتها مً للاؾخٟاصة الٟغنت الكغ٧اث ٚخىمذب. خ٣ُ٣ُت ٨جهاول ٖابغة ٤ خملاث في الٟغٍ  وبقغا٥ الؤبضاُٖت الدؿوٍ

٘ الأؾاس ي الىٓام َبُٗت م٘ ًخماش ى مازغ ول٨ى  ما٢ذ مدخوى  زلا٫ مً الجماهحر  .الؼوا٫ ؾغَ

 :Tik Tok) ) جًُ جىن 

 الُٟضًو م٣اَ٘ خو٫  جخمدوع  التي االإخٟجغة قٗبُتها بًٟل الٗالم حخاخذب االإدخوى، بوكاء في زوعة ؤخضزذ هي مىهت

 باٖخباعه ؾواء، خض   ٖلى والكغ٧اث واالإازغون االإؿخسضمون  ًدخًى  الظي ،TikTok ًبرػ. للموؾ٣ُى االإهاخبت ال٣هحرة

ا
ً
ا ملاط ًُ  .1واالإمخ٘ الجظاب االإدخوى  ُٞ  ًؼصهغ ببضاٖ

 

                                                           
1

  https://indeedseo.com/ar/blog/top-10-social-media-sites 
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 ( :Youtube)  ىجُىبً 

 في جىٛمـ ؤو حٗلُمُت بغامج ًٖ جبدث ٦ىذ ؾواء. الُٟضًو مدخوى  ؾتهلا٥لإ  االإشالي الأؾاس ي الىٓام YouTube ٌٗض

، ُ  حمهوع  بلى الجهاًت في والونو٫  ٢ُم، مدخوى  ليكغ YouTube مً ؾواء خض   ٖلى والأٞغاص الكغ٧اث حؿخُٟض الترٞ

 .ومخىوٕ واؾ٘ ٖالمي

 :  (WhatsApp) الىاحظاب 

WhatsApp غ خُث الخانت، غاؾلتللم جا٫م هو  م٩االإاث في االإكاع٦ت الىهوم، جباص٫ ٖلى ال٣ضعة للمؿخسضمحن ًوٞ

 الصخهُت جهالاثلل االإًٟل الخُاع االإىهت هظه ؤنبدذ ل٣ض ،بؿلاؾت الوؾاثِ مكاع٦ت والُٟضًو، الهوث

ت غ خُث ؾواء، خض ٖلى والخجاعٍ  .1الخٟاٖلُت للمداصزاث سضاماثؾخالؤ  ومخٗضصة آمىت مؿاخت جوٞ

 :  (Augmented Reality – AR) الىاكع المعصش  1-4

ًاٝ ٞحها ٖىانغ ع٢مُت )مشل الهوع، الُٟضًوهاث، والىهوم(  (Augmented Reality – AR) الوا٢٘ االإٗؼػ 
ُ
هو ج٣ىُت ج

ً ججغبت االإؿخسضم مً زلا٫ الجم٘ بحن الٗىانغ الغ٢مُت  دؿّ  ًُ  والوا٢ُٗت. ًم٨ً الونو٫ بلىبلى الٗالم الخ٣ُ٣ي، مما 

AR ومً الأمشلت االإخاخت ٖلُ  :  ؤو هٓاعاث الوا٢٘ االإٗؼػ  باؾخسضام الهواج٠ الظ٦ُت، الأحهؼة اللوخُت 

 مشل   : اللعاب“Beat Saber ” خٟاٖلون م٘ الأحؿام الؤ ٞتبخُث ًضزل اللاٖبون بلى ٖالم  ٞترايُت.راض ي وٍ

 في مدا٧ا : الخدزٍب ً ب الُُاعٍ ب الجغاخحن في بِئاث حغاخُت ُحران الاٞترايُت ؤو ال ةجضعٍ  ٞترايُت.بجضعٍ

  اعاث  : فتراطُتالظُاخت الإ سُتبػٍ  .2ٞترايُت لما٦ً ؾُاخُت مكهوعة مشل االإخاخ٠ واالإٗالم الخاعٍ

 : صطىاعيالرواء الإ  1-5

٣تًٟؿـغ الـظ٧اء الانُىاٖـي بإهـ  ٢ـضعة الآلـت ٖلـى مدـا٧اة ال٣ٗـل البكـغي  غٍ مشـل ٢ضعجـ  ٖلـى الخ٨ُٟـغ  ،ٖملـ  وَ

ىـ  ؾـخُاٖتها ال٣ُـام بمهـام ؤ٣ٖـض ممـا وٗخ٣ـض بدُـث ًم٨ةؤن بجبحن الهاثلـت للخواؾـِب  الخُوعاثؾخ٨كـاٝ ومـ٘ والؤ 

ايُت ؾخ٨كـاٝ ب اث الغٍ ـٗب الكـُغهج بمهـاعة ٖالُـتوازباث الىٓغٍ ت بهجـاػه للمهـام  االإ٣ٗـضة وؤًًـا ًم٨ىـ  ل خمُـؼ بؿـغٖ  وٍ

                                                           
1 https://indeedseo.com/ar/blog/top-10-social-media-sites 
2 https://www.strategymission.org/using-virtual-reality-in-marketing 
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خهـ٠ بؿـٗت  ً ٦بحرةبض٢ـت ٖالُـت وٍ ال٣ٗــل البكــغي  مجاعاة مغوهتؤي بغهامــج ٌؿــخُُ٘  ًوحض هــ  بلــى الآن لاؤ، بلا جسؼٍ

 .1ؾخيخاحُت الخدلُلُت التي ًخٗغى لهاا ًخٗلــ٤ باالإهام الؤ زهونــا ُٞمــ

 : كميالس  المدخىي  صىاعت 1-6

ل  جم مدخوى  ؤي ٖلى الغ٢مي االإدخوى  ًُل٤ ٗامل بل٨تروهُت ؤو ع٢مُت نُٛت بلى جدوٍ ى  جوػَٗ  في وَ  والغبذ وبُٗ  وجسؼٍ

 َغ٤ٍ ًٖ بلُ  والونو٫  الغ٢مي االإدخوى  م٘ الخٗامل ًخم،ملموؾت الٛحر الغ٢مُت الأقُاء م٘ الخٗامل ًخم ٦ما مى 

 .2والخواؾِب اللوخُت والأحهؼة الظ٦ُت الهواج٠ مشل الؤل٨تروهُت الأحهؼة

د الإلىترووي 1-7  : البرً

ف1-7-1 ٝ : حعسٍ ٗغَّ ض ٌُ كاع ما ؤو( Electronic Mail) الؤل٨ترووي البرً   ،(Email) زخهاعبالإ  ل  ٌُ
ّ
 زضمت ًٖ ٖباعة بإه

م٨ً  مً مُسخلٟت ؤهوإ ؾخسضامبة و مُٗىت اجهالاث قب٨ت ٖبر بل٨تروهُت عؾاثل واؾخ٣با٫ بعؾا٫ زلالها مً ًُ

خمّ  والبرامج الخُب٣ُاث ض عؾاثل جباص٫ وٍ ض ٖىوان ًمخل٪ شخو ؤيّ  وبلى مً الؤل٨ترووي البرً            . الٗالم خو٫  بل٨ترووي بغٍ

ض عؾالت جدخوي  ٢ض  ؤهٓمت مٗٓم جدخوي  خُث ٦خابُت، ههوم ؤو نوع  ؤو بضازلها مًُمىت ملٟاث ٖلى الؤل٨ترووي البرً

ض غ يؤول مُدغع  ٖلى الؤل٨ترووي البرً حرها حجم  الخِ، لون  ٦خُٛحر ٖلحها الخٗضًلاث مسخل٠ وبحغاء الىهوم لخدغٍ  وٚ

 .3الأزغى  الخٗضًلاث مً

د الإ 1-7-2  : لىتروويأهىاع البرً

ض ؤهوإ مً الٗضًض ًوحض  :٧الآحي وهي الؤل٨ترووي البرً

د  ب بسٍ ض هوٕ وه : (Webmail) وٍ  الٗاالإُت الٗى٨بوجُت الكب٨ت ٖلى الخضمت ج٣ضًم في ٌؿدىض الظي الؤل٨ترووي البرً

خمّ  ض زضماث مً الىوٕ هظا اؾخسضام وٍ  حُمُل ًاهو، ٦أوجلو٥، الأهٓمت مً الٗضًض زلا٫ مً الؤل٨ترووي البرً

حرها  .الأزغى  الأهٓمت مً وٚ

 

                                                           
ُت 1 ت،الؿلؿلت"ياءاث،الظ٧اء الانُىاعي،"ب مٗهض الضعاؾاث االإهغٞ وٍ ذ،،4،الٗضص13،وكغة جوٖ  . 3م  ، 2021ماعؽ ال٩وٍ

2 https://zamn.app/blog 
3 https://mawdoo3.com 
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   ٌ د مىخب بسوجىهى  زخهاب : (Post Office Protocol) 3 البرً
ً
ض ؤهوإ مً هوٕ وهو  (POP3) عا  الؤل٨ترووي البرً

د  بةم٩اهُت ًمخاػ ُٟ م جها٫ب ٖضم خالت في ختى عؾاثل  و٢غاءة جه ؿخسض 
ُ
 زاصم بلى الونو٫  ًخمّ  خُث بالكب٨ت، االإ

ض ل ًخمّ  زمّ  ب  الخام الخُب٤ُ زلا٫ مً( Server) الؤل٨ترووي البرً م حهاػ ٖلى الغؾاثل ججزً ؿخسض 
ُ
 خظٞها لُخمّ  االإ

  لظا الخاصم، مً
ّ
م٨ً لا ٞةه ض مً الىوٕ هظا عؾاثل بلى الونو٫  ًُ   الؤل٨ترووي البرً

ّ
 .هٟؿ  الجهاػ زلا٫ مً بلا

   ٌ ٌ  بسوجىهى  ب : (Internet Messaging Access Protocol) الإهترهذ زطائل ئلى الىصى
ً
 وهو( IMAP) زخهاعا

ض خمّ  هترهذالؤ  ٖبر الغؾاثل بلى الونو٫  في ٌؿدىض الظي الؤل٨ترووي البرً ً وٍ  حهاػ ٖلى الغؾاثل هظه وحٗضًل جسؼٍ

  لظا مباقغ، بك٩ل الغثِس ي الخاصم
ّ
ض هظا مً عؾالت خظٝ ٖىض ٞةه   البرً

ّ
م٨ً لا ٞةه   بلحها الونو٫  ًُ

ً
 مً مجضصا

 .الغثِس ي الخاصم مً خظٞها جمّ  ٧وه  آزغ، حهاػ ؤيّ 

ض ؤهوإ ؤخض هو :(Microsoft Exchange Server) الخبادلي المسدم ماًىسوطىفذ    الخانت الؤل٨ترووي البرً

م٨ً والتي والكغ٧اث ال٨بحرة باالإاؾؿاث غاؾلت هٓام بلى الونو٫  زلالها مً ًُ
ُ
 مُسخلٟت، ؤحهؼة اؾخسضام ٖبر االإ

ل مً جهمُم  جمّ  الىوٕ هظا ؤنّ  بالظ٦غ الجضًغ ومً ب  ذ قغ٦ت ٢   .1ما٨ًغوؾوٞ

 :2التروٍجي الفُدًى  1-8

مدخوى ًمخض لٟترة ؤَو٫ مغجبِ باالإاع٦ت،  ٖىانغ جخًمً  ،ىخج ؤو ماع٦ت ؤو زضمتهي ُٞضًوهاث مهممت للتروٍج الإ

ت  ٢ىواث وؾاثلؤو  YouTube ًم٨ً ٖغيها ٖلى االإو٢٘ الؤل٨ترووي للماع٦ت ؤو، وما بلى طل٪ وبعقاصاث وبٖلاهاث ججاعٍ

 .ى ؤ٦ثر مً ص٣ُ٢خحنزاهُت بل 30ًم٨ً ؤن جسخل٠ مضة الُٟضًوهاث التروٍجُت مً ،حخماعي الأزغى الخوانل الؤ 

 : الهىاجف الرهُت 1-9

اث٠ بحن ججم٘ مدمولت ؤحهؼة هي الظ٦ُت لهواج٠ا ٗغٝ،االإخُوعة الخواؾِب وبم٩اهُاث الخ٣لُضًت الهواج٠ وْ
ُ
 ب٣ضعتها ح

ت لخُب٣ُاث صٖمها حاهب بلى الىهُت الغؾاثل وبعؾا٫ االإ٩االإاث بحغاء ٖلى  هترهذ،الؤ  ٖبر الخهٟذ الألٗاب، حكمل مخىوٖ

ض وبصاعة غ الؤل٨ترووي، البرً  :3جمخاػ الهواج٠ الظ٦ُت بما ًلي .الجوصة ٖالي الخهوٍ

                                                           
1 https://mawdoo3.com 
2 https://advertising.amazon.com 
3 https://qaryastore.com 
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 ٞاث٣ت بجوصة االإدخوى  حٗغى : الدكت عالُت ػاػاث. 

 ت معالجاث ٘ الؿلـ الأصاء جًمً : كىٍ  .والؿغَ

 ُضًوهاث نوع  لخ٣اٍب جدُذ : مخلدمت واميراث  .ختراُٞتب صةبجو  وٞ

 والخضماث االإٗلوماث بلى الونو٫  ٌؿهل : هترهذبال  الدائم جصاٌالإ. 

  (TV Digital) : السكمي اش الخلف 1-10

غٝ   ّٗ بتر٢ُم البرامج الغ٢مُت و ٣ًهض  الؤقاعاثؾخ٣با٫ الُٟضًو و الهوث بواؾُت بلبث و اجها٫ ب" هٓام  ه ٖلى ؤٌ

وهُت غ و ؾخسضام الخ٨ىولوحُا الغ٢مُةب الخلٟؼٍ غ و الخدغٍ وهُت "  و ٦ظا و البث للبرام الؤزغاجت في ٖملُاث الخهوٍ ج الخلٟؼٍ

وهُت  ؾخ٣بالهابه٣لها و  جبٗا ل٨ٟاءج  في ج٣ضًم الهوعة و  الأعيُتواهخ٣ل البث الغ٢مي مً الًٟاثُاث بلى ال٣ىواث الخلٟؼٍ

 :1ومً ؤهم ؤهواٖ  "  الهوث بمؿخوى حوصة ٖا٫ م٣اعهت بالبث الخمازلي

 :  ( TV Interactive)الخفاعلي اش لفالخ 

ك٩ل الخٟاٖلي هدكغ هظا الؤفي البرهامج و ج٣ضًم َلباج   و  و االإكاع٦ت الأؾئلتؾخسضام الهاج٠ لُغح بجمخض حظوعه بلى 

ض  ذالأهترهو (MMS .SMSي بٓهوع الهاج٠ الخلو  لامُتؤو مو٢٘ الوؾُلت  الؤل٨ترووي( البرً ٖلى الكب٨ت و خالُا  اٖلا

٨ً االإكاهض مً مماعؾت ؤصواع ؤ٦بر في جدضًض مؿاعاث البرامج خُث جم حخماعيالؤ امج ٖلى قب٩اث الخوانل نٟداث البر 

ون الخٟاٖلي ؤ٦بر مً طل٪ ، ٣ٞض اٖخمض ججم٘ قغ٧اث االإهىٗحن هٓما حضًضة  وهُت " و ل٨ً مٟهوم الخلٟؼٍ مشل: الخلٟؼٍ

ـــــام ـــــــ ـــــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ون االإٟخوح Home   Multimedia  MHP. Platform )هٓـــ و التي جم٨ً االإكاهضًً مً  TV Open و ج٨ىولوحُا الخلٟؼٍ

ون، بياٞت بلى  الأهترهذجهٟذ  ذ و ٚحرها " الألٗابمً ٖلى قاقت الخلٟؼٍ  .و الدؿو١ و الخهوٍ

ون الخٟاٖلي ٌؿخسضم  الؤقاعةججضع  ي االإًامحن بلى جواٞغ زانُت الخٟاٖلُت في جل٣ قاعةالؤ بلى ؤن مهُلر الخلٟؼٍ

اث مخٗضصة ٣ا الإؿخوٍ ت وٞ  .الؿمُٗت البهغٍ

 

                                                           
1
 . 246،م 2011، ،صاع الكغو١ لليكغ والخوػَ٘ ،ٖمان ،الاعصن "االإٟاهُم و الوؾاثل و الخُب٣ُاث ،الٗالم الجضًض ،"ص ٖباؽ مهُٟى ناص١ 
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 : ( (Television Definition-High  فائم الىطىح اش الخلف 

ووي ًٞمشل وؿ ون ٞاث٤ الويوح مً ج٣ضًم نوع  الؤقاعاثٖخماصا ٖلى ة٣ا حضًضا للبث الخلٟؼٍ  ةالغ٢مُت ، جم٨ً الخلٟؼٍ

ون ٞاث٤ الويوح مٗخبرا  جهالاثللالضولي  جداصالؤ٢ض ٖبّر  و ٖالُت الجوصة و نوث ع٢مي ٖالي الى٣اء   ًٖ ؤهمُت الخلٟؼٍ

ووي" ؾخدضار بِئت حضًضة جماماةًظاها " بب  .  1للبث الخلٟؼٍ

ووي ٢ض عا٣ٞ  جُوع ممازل في نىاٖت قاقبلى ؤن الخُوع في  الؤقاعةججضع  ووي ج٨ىولوحُا البث الخلٟؼٍ اث الٗغى الخلٟؼٍ

 . التي جخماش ى و ج٨ىولوحُا البث الغ٢مي

ج التروٍجي الظُاحي السكمي-2  : عىاصس المصٍ

ج التروٍجي الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ٌكمل  ت االإؼٍ ت مجموٖ مً الأصواث والخ٣ىُاث الٗىانغ التي جخم ٖبر مجموٖ

 : هضاٝ االإغحوة وطل٪ مً زلا٫وجد٤ُ٣ الأ تهضٝ للخوانل م٘ حمهوعها االإؿ االإاؾؿاث التي حؿخسضمها الغ٢مُت 

 : السكمي علان الظُاحيالإ  2-1

ف 2-1-1  : حعسٍ

لان الؿُاحي بإه    ت ال٣ُمت ج٣وم بها الجهاث طاث الهلت حهوص ب"ًم٨ً حٗغ٠ٍ اٖلؤ جهالُت  ٚحر شخهُت ومضٞوٖ

هضٝ حٗغ٠ٍ حمهوع ه االإاؾؿاث، بوجٓهغ مً زلالها شخهُت هظ جها٫و جظإ ٖبر وؾاثل الؤجيكغ ؤباليكاٍ الؿُاحي،

 .2" ٢خىائهااح باالإىخج ؤو الخضمت الؿُاخُت وخثهم ٖلى بالؿُ

لان الغ٢مي ٖلى ؤ  ٘ الجمهوع مٖلان التي حؿخسضم الوؾاثِ الغ٢مُت للخوانل ٩ل مً ؤق٩ا٫ الؤ قه "٦ما ٌٗغٝ اٖلؤ

ب،و  االإؿتهضٝ ض الؤاث االإدمولت، ُب٣ُحخماعي ،الخؾاثل الخوانل الؤ و  حكمل هظه الوؾاثِ موا٢٘ الوٍ ل٨ترووي البرً

 ى الجمهوع ووكغ للونو٫ بل ٖلاهاث الغ٢مُت ٖلى الخ٨ىولوحُا الخضًشتحٗخمض الؤ ،ٚحرهاو ٗل٤ بالُٟضًو  االإدخوى االإخ،

ت بك٩ل ٞٗا٫ ومؿتهضٝ  .1 "عؾالت الٗلامت الخجاعٍ

                                                           
ون ٞاث٤ الويوح،"هالاث جداص الضولي للاجالؤ 1 ت ، حى٠ُ ،ماي  هُلا٢ت لٗهـغ حضًض ، وكغةب "،الخلٟؼٍ  .2012ازباعٍ
 .83م، محن، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه ص مغجط ى البكحر الأ  2
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 علان السكمي الظُاحيئل الإ وطا : 04الؼيل زكم 

 

 

 

 

 

ب    الغ٢مُت واالإجلاث الصخ٠    االإدايغاث            موا٢٘ الوٍ

 مدغ٧اث البدث   الضوعٍاث وال٨خب بالهُٜ الغ٢مُت     الىضواث

 موا٢٘ الخوانل    حنال٨خِباث والضلُل الؿُاحي الغ٢مُ     االإاجمغاث

حرها خاث الغ٢مُتاللاٞ             البث الاطاعي ون،الُٟضًو                      وٚ  الخلٟؼٍ

 ٞلام الؿُيُماثُتالأ                   

 الٗغوى الؿُاخُت                  

حرهالؤ الظ٧اء                    نُىاعي وٚ

 ..بخصسف194ص 1،2017ألفا للىزائم،كظىطُىت،ط الىاػس : مصطفى ًىطف وافي ،مدزل الى علم الظُاخت، المصدز

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                        
تلاهاث الغ٢مُت وصوعها في صٖم هجاح الٗلامت الخجاٖلؤ  "ي،ٟعوابي هانغ الخلُ 1 ت والؤ"اعٍ الؿٗوصًت  ، 35وؿاهُت،الٗضص ،مجلت الٗلوم التربوٍ

 .148،م 2024ماي،

 السياحي وسائل الإعلان

علان وسائل الإ الوسائل المرئية وسائل صوتية

 الرقمي

وسائط رقمية وتقنيات 

 حديثة
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 : علان الظُاحيعىاصس الإ 2-1-2

لان الؿُاحي زمؿت ٖىانغ ؤ  .وهي:M "1 05"ؾاؾُت ًُل٤ ٖلحها ًخًمً اٖلؤ

 Missionاالإهمت  

 Messageالغؾالت  

 Mediaٖلاهُت الوؾُلت الؤ  

ل االإالي    Moneyالخموٍ

 Measurementال٣ُاؽ  

 : السكمُت الدعاًت الظُاخُت2-2

ف 2-2-1  : حعسٍ

اح ء الؿُزحر في آعاُت التي جغ٦ؼ ٖلى الٗوا٠َ،وجغمي بلى الخإالخٗبحر واليكاَاث التي ج٣وم بها االإاؾؿاث الؿُاخ هي

٪ الضواٞ٘ لخد٤ُ٣ ؤهضاٝ هظه االإاؾؿت بة  . 2جها٫ االإسخلٟتم وؾاثل الؤؾخسضاوجدغٍ

لان ًٖ االإىخجاث ؤٖلام الغ٢م٦ُما حٗغٝ ؤنها" بؾخسضام وؾاثل الؤ   و الخضماثت والخ٣ىُاث الخضًشت للتروٍج واٖلؤ

لاهاث ٖبر الأ مشل ق٩ا٫ مل الٗضًض مً الأ حكو  ض ،االإدخوى االإضٞوٕ ٖبر وؾاثل ا هترهذ:اٖلؤ لخوانل الؤحخماعي والبرً

حرها ضوهاث واالإ٣الاث الغ٢مُت واالإ ل٨تروويالؤ ت.لى حظب الجمهوع االإؿتهضٝ وػ ب و تهضٝوٚ  3ٍاصة الوعي بالٗلامت الخجاعٍ

 : في الظُاختالسكمُت هداف الدعاًت أ2-2-2 

 :4وبك٩ل ٖام ًم٨ً خهغها ُٞما ًلي

 ُالهوعة االإاؾؿُت الجُضة للكغ٧اث. و  تو البرامج والخضماث الؿُاخُاحي ؤزل٤ الوعي ًٖ االإىخج الؿ 

                                                           
٤ الؿُاحي، 1 ي، الدؿوٍ  .244م ، ٘ ؾب٤ ط٦غهمغحص.ؾُٗض البُوَ
 .82م،محن، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه ص مغجط ى البكحر الأ  2
 .147م ،عوابي هانغ الخل٣ُي،مغح٘ ؾب٤ ط٦غه    3
ي، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه، م  4  .237-236ص. ؾُٗض البُوَ
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  ؾوا١ االإؿتهضٞت و ٌٗمل ٖلى جصخُذ الهوعة الؿلبُت ٖى .ي ٖلى نوعة االإ٣هض الؿُاحي في الأ ًجابالخإزحر الا 

 . و االإوؾمُتت ؤو الٗغوى الخانج٣ضًم االإٗلوماث ًٖ الخضماث ؤ

 صٖم وجدؿحن الخوػَ٘ة في الخهو٫ ًٖ مٗلوماث االإؿتهل٪ ، بالإياٞت بلى االإؿاٖض . 

 : 1تالظُاخُالسكمُت  مىىهاث الدعاًت2-2-3

ضاص الٗمغاوي بك٩ل واضر  مازغة في وحكمل نوعةالصىزة:   ت واٖلؤ جب ان جساَب الُبُٗت واالإ٣وماث الخًاعٍ وٍ

 الوعي والخُا٫ مٗا.

ون وخٟلاث الؤ ؾواء ٧اهذ في االإداي : اليلمت المظمىعت   ؾخ٣با٫ الضٖاثُت.غاث ؤو ؤخاصًث بالإطاٖت والخلٟؼٍ

ت  بحرة م٨خوبت في الصخ٠ واالإجلاث ؤو ُت ٦ٖلاهوحكمل مؿاخاث ب : اليلماث المىخىبت  غٍ ؤو االإ٣الاث الخدغٍ

جب  ن جدغع مً ٧ل ال٣ُوص وؤن جىُل٤ .ؤن لاحؿحر ٖلى همِ واخض بل ًجب ؤ ال٨خِباجوٍ

 : جيؼُط المبُعاث بىاططت اللىىاث السكمُت3 -2

 هظا الؿُاخت وجيكُِ لتروٍج الهامت موع الأ  مً ٢٘اللمو  الؿُاخُت االإ٣وماث جبرػ والتي الؿُاخُت االإٗاعى ٢امتب حٗخبر 

 البُ٘ ويهضٝ الؿُاخُت االإوا٢٘ مسخل٠ ًٖ صعاؾُت ؤوعا٢ا الؿُاخُت االإاجمغاث ج٣ضم ؤزغى  حهت ومً حهت مً

 احالؿُ لىب االإٗحن البلض صازل الؿُاحي الٗغى ًها٫ب ٖلى حٗمل بدُث والُلب الٗغى بحن الخ٣غٍب لىب الصخص ي

 .2االإٗغويت الؿُاخُت م٩اهاثالؤ  جل٪ ٖلى ؾُاحي َلب زل٤ لىب جاصي بدُث، االإسخلٟت تالؿُاخُ ؾوا١الأ  في االإدخملحن

 : البُع الصخص ي2-4

 جهالهمب زلا٫ مً الُحران زُوٍ ومىضوبي الغخلاث ومىٓمي الؿٟغ و٦لاء ٖاج٤ ٖلى ج٣٘ التي الجهوص ًٖ ٌٗبر

ت اعة الغاٚبحن ٞغاصالأ  مً بمجموٖ مشل البُ٘ ٖى   اللاػمت االإٗلوماث ب٩اٞت مجؼوٍضه ًخم ما،خُث ؾُاحي مو٢٘ بؼٍ  وٍ

 ماجمغاث في بخ٣ضًمها ٣ًومون  التي صعاؾاتهم زلا٫ مً الؿُاختفي  خبراءال بها ٣ًوم التي الجهوص الؿُاحي الصخص ي

حرها ؾُاخُت  . وٚ

                                                           
٤ والتروٍج الؿُاحي والٟىضقي "ٖهام خؿً الؿُٗضي ، 1 ٤ الؿُاحي والٟىضقي في ،الدؿوٍ  ت"،صاع الغاًت لليكغالضو٫ الٗغبُصعاؾت الدؿوٍ

 . 61-60م ،  2008عصن،،ٖمان،الأ 1والخوػَ٘،ٍ
غ االإىاهج،  2 ٣ي الؿُاحي"الؤصاعة الٗامت لخهمُم وجُوٍ ج الدؿوٍ  .11، مط٦غه ب٤مغح٘ ؾ، "ؾٟغ وؾُاخت، االإؼٍ
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 : الصخص ي البُع دوز  2-4-1

 : ًلي ٦ما وهي البُُٗت اله٣ٟت بهجاح ٖلى حؿاٖض التي الؿلو٦ُت الخو٢ٗاث فيخص ي ًخمشل صوعالبُ٘ الص

 ت  .وم٣ى٘ مباقغ بك٩ل ؾخٟؿاعاج ب حمُ٘ ٖلى والغص ال٠ًُ ٞٗل عص مٗغٞ

 ُ٘ت ٖلى الخٗغٝو  الخىُٟظ موي٘ البُُٗت الؿُاؾت وي  .وعٚباج  خاحاج  خُث مً ال٠ًُ هوٖ

 ت  .وال٠ًُ الباج٘ بحن الهضا٢ت بوكاءو  الؿُاحي الؿو١  جُٟض هاٞت مٗلوماث مٗغٞ

  : مهام البُع الصخص ي 2-4-2

 :1ًم٨ً جلخُهها ُٞما ًلي

 ٤ صواثغ الُٟضًو.االإباقغ وحها لوح  م٘ الٗملاء وؤًًا بة ها٫الؤج  ؾخسضام الخلُٟون واالإاجمغاث ًٖ َغٍ

 الإؿتهل٨حن.جها٫ بحن االإاؾؿت واٖمل خل٣ت الؤو بوكاء  خخُاحاتهممؿاٖضة الٗملاء ٖلى جدضًض ب 

  ؼ بٖضاص وججهحز الٗغوى التي ج٣ابل بخخُاحاث الٗملاء  الخٗامل م٘ ججاع الجملت والخجؼثت.وحٗؼٍ

 : السكمُت العلاكاث العامت2-5

غ و في وؾاثل الؤ ؾغؤي الٗام والتي حكمل بًٞل الٗلا٢اث م٘ الؤ لإ٢امتهي الجهوص االإبظولت   ٖلامخسضام ٢ؿم الخدغٍ

وب ٞحها و٦ظل٪ الخهضي وصخٌ الأ ضًضة للماؾؿتحوزل٤ نوعة  ل ٚحر مغٚ  والاججاهاث للأخضار والغواًاث٢اوٍ

 2ٖلان الؿل٘ والٗلا٢اث الخٗاوهُت والىهاثذ.ت وهي صٖم الٗلا٢اث م٘ الصخاٞت وبٖلا٢اث زاعحُ لإ٢امتؾاؾُت الأ 

٠ُ ؾؿتالإا ا ام ٢ُ ؤنها ٖلى  الغ٢مُت الٗامت الٗلا٢اث٦ما حٗغٝ    مٖلا الؤ  ٢ىواثو  ها٫ الخضًث جالؤ ج٣ىُاث حرحسخو  بخوْ

 الٗامت الٗلا٢اث صمج ًٞٞهي ،االإجخم٘ؤو الجمهوع  م٘ ؤهضاٝ االإىٓمت جد٤ُ٣ في مللؾها طل٪و  ؤوكُتها لخىُٟظ الغ٢مي

٣ي ى باالإدخو  الخ٣لُضًت  الصخ٠ في الٗامت الٗلا٢اث صاعةب هاجيكغ  التي االإاصة زلا٫ مً طل٪ و الاحخماعي ٖلاموالؤ  الدؿوٍ

 1.الاحخماعي لنالخوا موا٢٘ في لخيكغ ُاٚتهان بٖاصة ًخم بل ،الجغاثض في هاوكغ  ٖىض جخو٠٢ لا هيٞ الوع٢ُت 

                                                           
ت للكباب،"ٖلانالتروٍج  و الؤ "مض البضوي الضؾوقي،مد 1  .181م ، 2008،مغ٦ؼ الاؾ٨ىضعٍ
 .112م ،2017يكغ والخوػَ٘،صمك٤ ،جغحمت ماػن هٟإ،صاع ٖلاء الضًً لل"التروٍج،الخامـج،الدؿو٤ٍ،"ؾوهضعػ وآزغون، ُٞلُب ٧وجلغ،حون  2
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 : السكمُت العامت العلاكاث زصائص 2-5-1

ت الغ٢مُت الٗامت الٗلا٢اث حزثمج  : هاهمؤ هاثولخا مً بمجموٖ

  ؾت ؤي الخغوج ًٖ االإدلُتٖاالإُت الأصاء واالإماع. 

 الخ٣لُضًت وكُتالأ ًٖ البٗض و الكب٨ت ٖبر الدكاع٦ُتو ؤ الخباصلُت الٗلا٢ت. 

 للش٣ت الضاٖمت هضا٢ُتالإا و الكٟاُٞت مبضؤ جبجي. 

 ٘ اصة لىب بالإياٞت الخمحزو  الخىاٞؿُت ؾ٠٣ عٞ ت الجهوص هدو ػٍ ؼو  ج٣وٍ  .الؿمٗت حٗؼٍ

 ُ٘تالإاو  ٗلوماثالإا جباص٫ صاثغة جوؾ  .الٗامت الٗلا٢اث بإوكُت غجبُتالإا ٗغٞ

 2.جهالاثالؤ ؾهولتو  هترهذالأ  ٖبر الٗامت الٗلا٢اث في الخوانل جالاثم جُٟٗل   

 : الفاعلتالعلاكاث السكمُت  بىاء 2-5-2

خباع ماًلي  :  لبىاء خملاث ٖلا٢اث ٖامت ع٢مُت هاجخت ًجب الأزظ بٗحن اٖلؤ

 : ادًت  صة ٖلى ٖغى ؤعائهم خؿب زبرتهم الؿاب٣ت في بصاعة الأػماث. وطل٪ مً زلا٫ خغم ال٣ا اللُادة السٍ

 ضاصاالإؿب٤:  وطع ئطتراجُجُت كصيرة المدي اث ال٣ُإ وجدب٘ االإدخوى الُومي بضلامً اٖلؤ  .جغجبِ مباقغة بإولوٍ

 ٟحن للٗمل زاعج الضوام.يكغ في الأو٢اث االإىاؾبت لل وطل٪:  مساحعت جىفُذ اليؼس  في خالت بؾخٗضاص االإوْ

 وطل٪ بةصعاج الأ٩ٞاع االإدلُت التي جلاثم ٧ل مى٣ُت لبىاء عؾاثل الخملاث التروٍجُت.:  ُغت المدلُتالص 

 ًجب الخهضي للأزباع ال٩اطبت والكاجٗاث بٟٗالُت و٦ٟاءة لإصاعة الأػماث الُاعثت. : مدازبت الزباز الصائفت 

 

 

 

                                                                                                                                                                                        
 .74 م ، 2021 ،مهغ،"الغ٢مي الخُوع  و الٗامت الٗلا٢اث،"ٖامغمدموص  مدمض ؾماُٖلب1 
لامُت االإواص هخاجب وٖضاص ،"ب الضًً ٖماص ٖمغ ٣ٞحر الؿغ جاج   2  .183 م ٖمان، البضاًت، صاع ،"الٗامت ثللٗلا٢ا اٖلا
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ج التروٍجي الظُاحي السكمي : 05زكم الؼيل   عىاصس المصٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 الباخثعداد ئ مً   

٤ ع٢مىت االإ٣وماث الؿُاخُت وبؾخسضام  للم٣وماث الؿُاخُت التروٍجوؿخيخج ؤن لُ  ب جُغ٢ىامً زلا٫ ما       ًٖ َغٍ

ج الترو ُٟها لخيكُِ ٖىانغ االإؼٍ ، مجها ٖغى تهضاٝ عثِؿُؤبلى جد٤ُ٣  ًاصي ٍجيحمُ٘ الأصواث الغ٢مُت االإخاخت وجوْ

اعة  احُالؿٚغاء بمٓهغ حظاب لإ  االإسخلٟتالؿُاخُت  االإ٣هض الؿُاحي والخضماث  واالإى٣ُت االإؿتهضٞت  وجدٟحزهم ٖلى ػٍ

٤ الوحهت الؿُاخُت وبالخالي بىاء ؾمٗت َُبت لها ٖلى االإضى البُٗض ؤمً طهىُت لضيهم بىاء نوعة   .حل حؿوٍ

ب        مدسواث البدث  مىاكع الىٍ

 خماعي         مىاكع الخىاصل الإح

 الهىاجف الرهُت                                         اجلفاش زكمي

الفُدًى              المدخىي        

 التروٍجي    السكمي   

 الىاكع المعصش والإفتراض ي

 لُتالحىاطِب الآاعي                 صطىالرواء الإ 

التروٍج 

  حياالظُ

جيؼُط 

 المبُعاث

البُع 

 الصخص ي

 الدعاًت

 الظُاخُت

العلاكاث 

 العامت

علان الإ 

 لظُاحيا
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 وأطظها الظُاخت المبدث الثاوي :

الٗالم ٞهي ج٣وم ٖلى حلب الٗملت التي حؿاهم في بىاء ب٢خهاصًاث همُت الأ  البالٛتالؿُاخت مً ال٣ُاٖاث حٗخبر      

لى حهاٖلالهٗبت وزل٤ مىانب للكٛل م٘ الٗمل ٖلى جغ٢ُت االإىا٤َ لظل٪ ؤنبدذ الضولت حٗخمض  اليكاٍ الؿُاحي  وٖ

 .ؤؾؿهابالإياٞت بلى هواٖها لإل٣اء هٓغة ٖاملت خو٫ الؿُاخت وؤ بٖضاص هظا االإبدث جم و٢ض 

ٌ المطلب ال    همُتهاأمفهىم الظُاخت و :  و

 : مساخل جطىز الظُاخت -1

 :1( مغاخل وهي 04مغث الؿُاخت بإعب٘)      

  : مسخلت الحظازاث اللدًمت1-1

ذ غٞ هظه االإغخلت ٧ان الؤوؿان  فيوالغػ١ جى٣ل صاثم بدشا ًٖ مهاصع ي الٗهوع ال٣ضًمت ؤن الؤوؿان ٧ان في الؿُاخت ف ْٖ

ت مً الغخلاث الؿُاخُ 776ًسً٘ ل٣واهحن الُبُٗت  وفي ؾىت  ٤ والُوهاهُحن ٢بل االإُلاص جم جىُٓم مجموٖ غٍ ت في بلاص اٚلؤ

وص.الغخلاث شجٗذ ٖلى بىاء الٟىاص١ لإ هظه ،  ؾخ٣با٫ الوٞ

  : مسخلت العصىز الىططى 1-2

ٖكغ بلى ٚاًت هظا ال٣غن وفي هظه االإغخلت ٧اهذ الخًاعة الؤؾلامُت حٗغٝ  الخامـبضاًت ال٣غن ،مخضث هظه االإغخلتب

٣ت بإوعوبا ٦جامٗت الؿوعبون  صهاعا،بػ عواحا و  بت، ٦ما ْهغث الجامٗاث الٗغٍ مً زلا٫ بوكاء االإضن ٦بٛضاص و ٢غَ

 هخ٣ا٫ .ؤنها لم ج٨ً هىا٥ ٢واهحن جىٓم الؤ وما ًمحز هظه االإغخلت  هجلترابٟغوؿا وحامٗت ؤ٦ؿٟوعص بة

  : الظُاخت في العصس الحدًث 1-3 

 في االإجا٦٫دكاٞاث حضًضة بهظه الٟترة بٓهوع  االإُلاصًحن، وجمحزث 19و ال٣غن  16جغاوخذ هظه االإغخلت بحن ال٣غهحن 

 م. 1769ضا ٖام م وهُوػٍلى 1605ؾترالُا ؾىت ؤ٦دكاٝ بالٗلمي، خُث جم 

                                                           
 .26- 23،م، 2008، ٖمان، 2، صاع االإؿحرة لليكغ والخوػَ٘، ٍ "مباصت الؿُاخت"وُٗم الٓاهغ، ؾغاب بلُاؽ،  1
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  : المسخلت المعاصسة 1-4 

ذ الؿُاخت جُوعا  غ وؾاثل الى٣ل ؾخ٣غاع الوي٘ الأ الخغب الٗاالإُت الشاهُت ، هٓغا لإ زانت بٗض ،٦بحرا ٖغٞ مجي الضولي وجوٞ

ً" ٢غن الؿُاخت".ٗوجدؿً االإؿخوى االإِٗص ي للأٞغاص وبالخالي ٌٗخبر ال٣غن ال  كغٍ

 : الخعازٍف المسخلفت للظُاخت -2

 حٗجي الؿُاخت مجموٕ الٗلا٢اث التي جترجب ٖلى ؾٟغ وب٢امت ما٢خت لصخو ؤحىبي في م٩ان ما و ؤن لا جغجبِ هظه 

 . الؤ٢امت بيكاٍ ًضع عبدا لهظا الأحىبي

ها الأالإاوي حوبحر ٞولغ  ْاهغة جىبش٤ مً الخاحت االإتزاًضة بلى الغاخت بإنها  هااالإٟهوم الخضًث للؿُاخت وونٟخؿب ٖغٞ

 مسخل٠والكٗوع بالبهجت واالإخٗت وزانت بحن  وحُٛحر الهواء و بلى مولض الؤخؿاؽ بجما٫ الُبُٗت وهمو هظا الؤخؿاؽ

 .وؾاثل الى٣ل" و حؿإ هُا١ الخجاعة والهىاٖت بجهالاث التي ٧اهذ زمغة بحن الجماٖاث الؤوؿاهُت وهي الؤ الكٗوب

٤ ًًاؤ ٗغٝح ض ػمىُت ولٟترة مسخلٟت، لهضاٝ زغبلى آ م٩ان مًالأٞغاص  اهخ٣ا٫ ؤنها ٖلى الٗاالإُت الؿُاخت مىٓمت وٞ  ًٖ جؼٍ

 : 1هي الخٗغ٠ٍ هظا وهًوج ٦خما٫لإ ىٓمتاالإ خضصتها التي االإٗاًحر ٞةن هظا ٖلى وبىاءا ؾىت ًٖ وج٣ل ؾاٖت 24

 ٢ُٗها ٌكترٍ التي هخ٣ا٫الؤ  الإؿاٞت باليؿبت ؤما،لآزغ م٩ان مً هخ٣ا٫الؤ  الؿُاخُت الٗملُت في ٌكترٍ بط : هخلاٌالإ  

 . مُلا  25 خضصتها ٣ٞض ال٨ىضًت اللجىت ؤمامُلا  50بــ الضولُت الؿُاخُت اللجىت خضصتها ؾاثدا،٣ٞض الؼاثغ لُٗض

ايُت، صًيُت، ؾُاخت ٞهىا٥ : الؿُاخت لىوٕ االإدضص هو الغخلت هضٝ ٌٗض : الهدف   .بلخ...مغة، مٛابُئُتز٣اُٞت ، عٍ

 ماطا ول٨ً  ؾىت مً ؤ٢ل بلى ؾاٖت 24 مً الخٗغ٠ٍ ٌكحر ٦ما جمخض ؤن ٞلابض الؿُاخت، جد٤٣ ختى  :الصمىُت المدة 

 : الخالي االإسُِ ًوضخها ؤن ًم٨ً الأؾئلت هظه ًٖ وللحابت  ؾىت ًٖ امخضث لو وماطا ؾاٖت؟ 24 ًٖ االإضة ٢لذ لو

 بالصمً الظُاخت مفهىم علاكت :  06  زكم الؼيل

 هجسة  / ئكامت               ًىم                                                                            365 طُاخت طاعت                 24 زخلت/هصهت 

اء،  خيرغ : المصدز  .62دهاه ص المسحع مرهىز أ زطىان، مظمىض شهسٍ

                                                           
اء، خحرف 1 ُض آزاع الإواحهت ٦ألُت الضازلُت الؿُاخت جيكُِ" عيوان، مؿموؽ ػ٦غٍ  مجلت[ لضو٫،ا بٌٗ ججاعب عاؾت  ص ،"الؿُاحي ال٣ُإ ٖلى 19 ٧وٞ

 .62 – 61 م، 2021،،الجؼاثغ  ] ، 02 الٗضص ، 11 االإجلض– بضإالؤ 
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ٌ الفصل ال     خُتماث الظُا: التروٍج السكمي للملى  و

 1: الهمُت المسخلفت للظُاخت -3

  : كخصادًتالهمُت الإ 3-1

ملُون ٞغنت ٖمل  5.5% مً الىاجج الؤحمالي الٗالمي، بالإياٞت ؤنها حؿاهم بىدو  1.5حؿاهم الؿُاخت بدوالي 

ا وحؿاهم في حظب عئوؽ الأموا٫ بالٗملاث الهٗبت، وبالخالي ؤنبدذ الؿُاخت الهىاٖت الأولى ف  ؛ ي الٗالمؾىوٍ

 :  حخماعُتالهمُت الإ  3-2

اصة الوعي الؤ حؿاهم  اصة حخماعي للأٞغاص وجلٗبفي ػٍ  ؛ احُالؿ٩ان والؿ خخ٩ا٥ بحنالخٟاٖل والؤ  صوعا مهما في ػٍ

  : الهمُت الظُاطُت 3-3

 ؛اع  نى٘ ال٣غ  في ت و االإؿاهمتاالإك٨لاث الؿُاؾُ لبٌٗلخلو٫ ا بالخالي بًجاص،ي بلى جدؿحن الٗلا٢اث بحن الضو٫ جاص

  : الهمُت الثلافُت 3-4 

ت قٗوب الأعى ببًٗهم حؿاهم في ػٍ ض مً الوعي البُئي لضى ؤٞغاص همهٟخاخهم ٖلى ز٣اٞاتب واصة مٗغٞ  ؛ االإجخم٘وجؼٍ

 ا: أهىاع الظُاخت وجصيُفه الثاوي المطلب

 ؤهم هظه الأهوإ هجض:مً و  جهيُٟها الإُٗاع جبٗا وطل٪ الؿُاخت ؤق٩ا٫ جخٗضص

 :2وجى٣ؿم بلى : ب المىطلت الجغسافُتالظُاخت خظ  -1

  : طُاخت دازلُت 1-1

 ؾ٩ان بلض مٗحن واالإؿاٞغون مً م٩ان ب٢امتهم لٛغى الؿُاخت الإؿاٞت زماهحن ٦ُلومترا ٖلى الأ٢ل مً جسو جى٣ل 

 ؛ مجزلهم صازل خضوص البلض هٟؿ  في مضة لا ج٣ل ًٖ ًوم ولا جخجاوػ الؿىت

                                                           
ت الىُل الٗغبُت، ال٣اهغة،   1  .85، م  2017زلُل مدمض ؾٗض، "مباصت ٖلم الؿُاخت "، مجموٖ
 .29-26، م  2021ماهغ الؿِس ي، "نىاٖت الؿُاخت الأؾاؾُاث واالإباصت"، صاع الولاء الخضًشت، ال٣اهغة،  2
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   :الظُاخت الدولُت الىافدة 1-2

ً بلى البلض االإؿخ٣بل، في مضة لا ج٣ل ًٖ ُجسو الؿ  ؛ ؾاٖت ولا جخجاوػ الؿىت 24اح مً ٚحر االإ٣ُمحن واالإؿاٞغٍ

   : الظُاخت الدولُت الصادزة 1-3

ً بلى بلض آزغ، في مضة لا ج٣ل ًٖ الجسو االإ٣ُمحن صازل   ؛ جخجاوػ الؿىت ؾاٖت ولا  24بلض واالإؿاٞغون زاعج الوَ

 : 1جى٣ؿم الؿُاخت خؿب الهضٝ بلىو  : الظُاخت خظب الهدف -2

 :  الظُاخت الترفيهُت 2-1

ُ  ؤو الؤ هي الؿٟغ بلى الوح  ؛ؾخجمام والتروٍذ ًٖ الىٟـهاث الؿُاخُت بٛغى الترٞ

  : الثلافُت لظُاختا 2-2

ت والش٣اُٞت، اعة الأما٦ً واالإوا٢٘ الأزغٍ سُت بالإياٞت بلى واالإأزغ و  واالإخاخ٠ ٩ًون الهضٝ مجها ػٍ ٦دكاٝ باالإٗالم الخاعٍ

 . ٖاصاث وج٣الُض الكٗوب الأزغى 

اطُتال 2-3   : ظُاخت السٍ

ايُت ؤو الأخضار الغ  ٍايُت ٦جؼء ؤؾاس ي مً ججغبت هي ق٩ل مً ؤق٩ا٫ الؿُاخت التي جغ٦ؼ ٖلى الأوكُت الغٍ

ت واؾٗت مً الأوكُت، مشل التزلج،  ت،الجغي، ع٧وب الضعاحاث، الؿباخ :الؿٟغ. ًم٨ً ؤن ٌكمل طل٪ مجموٖ

ايُت ال٨برى حؿل٤ الجبا٫، حرها..اللٗاب الأوالإبُت، ٦إؽ الٗالم، البُولاث االإدلُت والضولُت٧خًوع الأخضار الغٍ   وٚ

 :  طُاخت العماٌ 2-5

  ؛قترا٥ بهاو الؤ ؤحخماٖاث ٛغى خًوع االإٗاعى واالإاجمغاث والؤ ى ب  الغخلاث الؿُاخُت بهو مهُلر ٌٗج

 : الظُاخت الدًيُت2-5

اعة االإوا٢٘ الضًيُت   حٗخبر م٨ت االإ٨غمت مً ؤقهغ االإوا٢٘ الضًيُت في الٗالم ؛ و ًخمشل هظا الىوٕ مً الؿُاخت في ػٍ

                                                           
 .85، م مغح٘ ؾب٤ ط٦غهزلُل مدمض ؾٗض،   1

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%AD%D9%81
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 : الظُاخت العلاحُت 2-6

 هي الاهخ٣ا٫ بلى الأما٦ً الؿُاخُت الٗلاحُت التي جدخوي ٖلى الٗىانغ الُبُُٗت للٗلاج مً بٌٗ الأمغاى ؛ 

  : الظُاخت البُئُت 2-7

ت والبُئُت  اعة االإدمُاث الُبُُٗت و االإداٞٓت ٖلى االإوعوزاث الؿُاخُت الخًاعٍ هي الؿُاخت التي تهضٝ بلى ػٍ

 .1ط حٗخبر هظه االإواعص الؿُاخُت حؼءا مً البِئتوالُبُُٗت ، ب

 أطع الظُاخت:  الثالث المطلب

 : وجخمشل هظه الأؾـ في الٗىانغ الخالُتهظا اليكاٍ  ٛحرها مً الٗلوم الأزغى جخ٩امل ُٞما بُجها ل٣ُام٦للؿُاخت ؤؾـ 

 : الطلب الظُاحي -1

ن ؤي ؾلٗت ؤزغى ًم٨ً جغحمت الُلب ٖلحها في ق٩ل ًسخل٠ حٗغ٠ٍ الُلب الؿُاحي ًٖ الُلب ٖلى ؤي ؾلٗت هٓغا ل 

ً ٖزخلاٝ َبُٗت االإىخج الؿُاحي الُلب ٖلُ  في هظا الك٩ل هٓغا لإ  ٦مُاث بِىما االإىخج الؿُاحي لا ًم٨ً جغحمت

موما ًم٨ً حٗغ٠ٍ الُلب الؿُاحي ٖلى ؤه  ا باث الؿاثدحن في مى٣ُت مُٗىت "لؿلعي وٖ ت مً الخاحاث والغٚ مجموٖ

 .2ٞتراى زباث الٗوامل الأزغى بجو٢٘ مؿخوى مٗحن مً الأؾٗاع م٘ ػمىُت مُٗىت ٖىض زلا٫ ٞترة 

باث وعصوص الٟٗل مجموٕ الؤ"٦ما ًم٨ً حٗغ٠ٍ الُلب الؿُاحي ؤه    االإا ؤن هظه بججاهاث والغٚ ججاه مى٣ُ  مُٗىت وَ

ا ما في ؾلم الضواٞ٘ الىٟؿُت، بط ًإحي  بت في الؿٟغ هي صاٞ٘ م٨دؿب ومخإزغ هوٖ  صوعه بٗض الضواٞ٘ الأنلُت التي الغٚ

ج٣وم ٖلى ؤؾاؾُاث بُولوحُت مخٗل٣ت بدُاة الؤوؿان، مشل الجوٕ والُٗل واالإلبـ واالإؿ٨ً وما بلى طل٪، ٞةن الضاٞ٘ 

ت جاصي بلى وحوص مخٛحراث مخٗضصة في آعاء الىاؽ ٟحن الؿاب٣حن ًم٨ً "3. بلى الؿٟغ ًسً٘ الإاقغاث مخىوٖ مً الخٗغٍ

 : ملاخٓت ما ًلي

 باث وطل٪ مبضثُا ت مً الخاحاث والغٚ  .ول٨جها ٚحر ٧اُٞت في خض طاتها الُلب الؿُاحي ًم٨ً الخٗبحر ٖى  بمجموٖ

                                                           
 .29-26م  مغح٘ ؾب٤ ط٦غه،ماهغ الؿِس ي،  1
ب االإهني 2 ٤ الؿُاحي وزهاثه   "،االإاؾؿت الٗامت للخٗلُم الٟجي والخضعٍ  .45م، 2012،، االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗوصًت "٦خاب الدؿوٍ
 57.، م1993، ال٣اهغة ، صاع االإٗاعٝ"التربُت الؿُاخُت والخىمُت الكاملت "مدمض ٌؿغي،  3
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  باث هدو االإىخجاث الؿُاخُت اح في جدضًضالكغاثُت للؿ٣ُضعة ال جد٨م  .الخاحاث والغٚ

 ض حجم الؿو١ الؿُاحيًدضًاصي بلى ج ،مُٗىت ؾواء صازل الضولت ؤو زاعحهاعجباٍ الُلب الؿُاحي بمى٣ُت ب. 

 عجباٍ الُلب الؿُاحي بالٟترة الؼمىُت وطل٪ ختى ٌؿهل ٢ُاؾ  وجدضًضه وم٣اعهخ  بٟتراث ؤزغى ب. 

 ٣هض بها مدضصاث الُلب الؿُاحي بسلاٝ الؿٗغ  .زباث الٗوامل الأزغى وٍ

 التي حكملها الضو٫ والؿُاؾُت ٢خهاصًت ُٛحر جبٗا للأخضار الؿُاخُت والؤُخ  للخًدؿم الُلب الؿُاحي باالإغوهت و٢ابل    

اح، مما ًدضر حٛحراث في حجم الخغ٦ت الؿُاخُت هدو هظه البلضان هدُجت لهظه الأخضار وما ًىجغ ٖجها ُاالإؿخ٣ُبت للؿ

هدُجت خغب الخلُج  خضر وهظا ما  هسٟاى الؤًغاصاث االإخإجُت مىبفي مؿخوى الُلب الؿُاحي ومً زم  مً جغاح٘

 11990.م٣اعهت بٗام 1991ٖام  7%بيؿبت اح ُالؿ جواٞضبهسٟايا في ث بُت خُث قهضو٩ٗاؾاتها ٖلى الؿُاخت الٗغ بو 

 ":ج الظُاحيالمىخ "العسض الظُاحي  -2

ت االإىخجاث الؿُاخُت التي ج٣ضمها صولت ما ؾواء مً زلا٫ ؤحهؼت"ًم٨ً حٗغ٠ٍ الٗغى الؿُاحي ٖلى ؤه   ها مجموٖ

ىُحن ؤو الأحاهب زلا٫ ٞترة ػمىُت بم٣ابل ماصي مٗحن  ".الغؾمُت ؤو االإىٓماث الؿُاخُت الخانت بها للؿاثدحن ؾواء الوَ

ا في حظب الخغ٦ت الؿُاخُت  ى٦ما ٌٗخبر الٗغ  زلُِ مً الٗىانغ ٚحر االإخجاوؿت التي جازظ  ٞهو الؿُاحي ٖاملا حوهغٍ

جي ؤو الضوليمؿخ٣لت ًٖ بًٗها البٌٗ لدك٩ل الٗغى الؿُاح  "2.ي الوَ

اث ووؾاثل حظب الؿُاح ومً جم جىمُت الخغ٦ت  بمٗجى ؤن الٗغى الؿُاحي ًخًمً ٧ل ما ًم٨ً ٖغي  مً مٛغٍ

 :3ج الؿُاحي بلى زلار ٖىانغاالإىخ Manquer "Rober "الؿُاخُت وفي هظا الؿُا١ نى٠ 

 سُت ا ،الش٣اُٞت خ٩ون مً االإواعص الُبُُٗتج : مجمىعت الترار  .ؾخمخإ بهاح لل اؿُلتي ججظب الوالخاعٍ

 حهُت : مجمىعه الخجهيزاث ايُت والترٞ ٗام والخجهحزاث الش٣اُٞت والغٍ  .٧وؾاثل الى٣ل االإسخلٟت ووؾاثل الؤًواء واَلؤ

 ت وبمً ؤحل لؿاثذ ل الإخٗل٣ت بدؿهُلاث الضزو٫ والخغوجا : مجمىعت الإحساءاث الإدازٍ  .تونو٫ بلى االإى٣ُت االإغٚ

                                                           
 .7، م2001ماي –االإٗهض الٗغبي للخسُُِ  ،"٢خهاصًاث الأ٢ُاع الٗغبُت بصوع و آٞا١ ال٣ُإ الؿُاحي في "،  جي الخوويها ص .  1

 
2  Robert lanquer : 1981 « le tourisme International. Série que sais-je n1964 : France-.p39. 

 3 Ibid., p40. 
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ٌ الفصل ال     خُتلتروٍج السكمي للملىماث الظُا: ا و

 :1ج الؿُاحي ٩ٞان ؤقمل مً الخهي٠ُ وجًمً ؾبٗ  ٖىانغ وهيت للمىخؤما جهي٠ُ مىٓمت الؿُاخت الٗاالإُ

 الترار الُبُعي مً م٣وماث ؾُاخُت البداع والأنهاع والجبا٫. 

 الُغ١ االإؿخسضمت في اؾخسغاج االإُاه وفي الُواخً: الترار الُا٢وي الخ٣لُض مشل. 

 حرها   .الترار البكغي وما ًخًمى  مً الخىوٕ في ؤهماٍ الخُاة ٧الٗاصاث والخ٣الُض وٚ

 ت والؿُاؾُت  .الجواهب الخىُٓمُت والؤصاعٍ

  بيُت االإجخم٘، الٗغ١، الضًً، اللٛت: الجواهب الاحخماُٖت مشل.  

 ٢خهاصًت واالإالُتت الؤوكُالأ. 

 ٖمالدؿهُلاث الخضمُت ٧وؾاثل الى٣ل، الؤًواء واالإُا. 

لخ٣ي الخهيُٟان الؿاب٣حن في ٧ون الٗغى الؿُاحي ًخجؿض في مجموٖ  ٖىانغ وم٣وماث ٚحر مخجاوؿت مً خُث  وٍ

باث الؿاثدحن مً هظه اؤَبُٗتها بلا ؤنها مخ٩املت ُٞما بُجها مً  لٗىانغ الؿُاخُت التي حك٩ل حل جد٤ُ٣ بقبإ عٚ

م٨ً الخمُحز بحن ٖغى االإىخ ج الؿُاحياالإىخ غى الؿل٘ الأزغى ٞهظا الأزحر ًخه٠ باالإغوهت و٢ابلُخ  ج الؿُاحي وٍ وٖ

 :2ؤهمهاج الؿُاحي ُٞخمحز بجملت مً الخهاثو ؤما ٖغى االإىخ، للخُٛحر جبٗا للأطوا١ وعٚباث االإؿتهل٨حن

خماص ٖلى االإ٣وماث الؿُاخُت والخضماث . -  اٖلؤ

 .ؾخ٣لالُت الٗىانغ االإ٩وهت للٗغى الؿُاحي ًٖ بًٗهاب -

 .لا جيخ٣ل بلى االإؿتهل٪الؿلٗت الؿُاخُت  -

مهُلر الؿُاخت لم ٌٗض ٣ًخهغ ٖلى التروٍذ ًٖ الىٟـ والغاخت بل حٗضى طل٪ ٞإنبدذ ل  جهيُٟاث وؤهوإ  بن     

بُئُت ،٦ما جم الخونل بلى ؤن  ز٣اُٞت، ، بحخماُٖت، ؾُاؾُت، مسخلٟت ٦ما ؤن الؿُاخت لها ؤهمُت مسخلٟت ب٢خهاصًت

ت مً  والخضماث خجاثاالإىخج الؿُاحي ٦ٛحره مً االإى خإزغان بمجموٖ ًسً٘ للٗغى والُلب الؿُاحي اللظان ًخدضصان وٍ

 الٗوامل والٗىانغ . 

                                                           
 

 
2
٣لحن بضٌٗت  ، عؾالت ماحؿخحر، حامٗت "صعاؾت خالت ولاًت جِباػة-و٩ٗاؾاتها ٖلى الٗغى والُلب الؿُاس يبالؿُاؾاث الؿُاخُت في الجؼاثغ و ،"بوٖ

 111.، م1996الجؼاثغ،
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 الجصائس في السكمي الظُاحي التروٍج:  الثالث المبدث

ت مً  جمخل٪     لن ج٩ون وحهت  مىا٤َ  الٗالم وحؿعى و  ا١ الضو٫ ٦باث ُالإ٣وماث الؿُاخُت والؤم٩اها الجؼاثغ مجموٖ

حر ججغبت ممحزة لهم ،٦ما جبظ٫ الضولت ؾُاخُت حظابت. وحكمل هظه االإ٣وماث ٧ل ما ٌؿاٖض ٖلى حظب الؿُاح وجوٞ

ت مً الؤحغاءاث ت مجهوصاث مً زلا٫ ٢ُإ الؿُاخت للتروٍج الغ٢مي الإ٣وماتها مً زلا٫ مجموٖ  والآٞا١ الخؼاثغٍ

 بٌٗ الخدضًاث التي ؾيخُغ١ بلحها الآن .٢ُإ الؿُاخت بالجؼاثغ واح  ٦ما ًالىاقُت في طاث االإجا٫ واالإاؾؿاث 

ٌ المطلب ال   الجصائس في الظُاخُت الملىماث:  و

ج٣٘ الجؼاثغ قما٫  خُث  بمشابت ٢اعة في صولت،ٞهي  وجىوٕ ٦بحر في االإىار، مٗخبرةجؼزغ الجؼاثغ بةم٩اهُاث ؾُاخُت     

٣ُت وهي جخوؾِالؤ ال٣اعة  ومً الكغ١ جووـ ولُبُا ومً  االإٛغب ال٨بحر ًدضها مً الكما٫ البدغ االإخوؾِ بلضان  ٞغٍ

  . ٦م مغب٘ ٢2381741ص ى وموعٍخاهُا ومً الجىوب هُجغ ومالي، وجترب٘ الجؼاثغ ٖلى مؿاخت ج٣ضع بـ الأالٛغب االإٛغب 

٣ي  ٦بر هظه االإؿاخت ججٗل مً الجؼاثغ ؤبن  بلٜ ٖض بلض بٞغٍ ملُون  42.200.000الجؼاثغ ص ؾ٩انها االإ٣ُمون صازل وٍ

 بم٣وماتها التي ؤبغػها ماًلي : ٦ما جخمحز الجؼاثغ ، وؿمت

 : المىار المخىىع في الجصائس -1

 :1حىوبها بشالث ؤهوإ مً االإىار لى بجخمحز والجؼاثغ مً قمالها 

مخوؾُت في هظه االإىا٤َ مً قهغ  لخغاعةاالٛغب وصعحت  لى بٖلى الؿواخل االإمخضة مً الكغ١  : مىار مخىططي1-1

ل وج٣اعب ؤ لُت ٞخهل بلى ؤ٦ثر مً ؤصعحت  ٦18خوبغ بلى ؤٞغٍ ٩ون الجو خاع وعَبا 30ما في قهغ حوٍ  .صعحت وٍ

ل وباعص وعَب في الٟترة مً ؤ٦خوبغ بلي ماي وجهل صعحت ب : مىار ػبه كازي 1-2 مىا٤َ الهًاب ًخمحز بموؾم َوٍ

 صعحت.30جخمحز بدغاعة حاٞت وجهل بلى ؤ٦ثر مً ،ٌٗ االإىا٤َ ؤما باقي ؤقهغ الؿىت٢ل في بؤؤو ث صعحا 5بلىالخغاعة ؤخُاها 

 

                                                           
٣ُا، الٗضص بخهاصًاث قما٫ ب٢جلت زالض ٧واف، م٣وماث وماقغاث الؿُاخت في الجؼاثغ، م 2  .216م ،2004،،الجؼاثغ 01ٞغٍ
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 40خُث جهل صعحت الخغاعة بلى ؤ٦ثر مً ،ماي بلى ؾبخمبر  مً قهغ في مىا٤َ الجىوب والواخاث  : صحساوي مىار  3 -1

 .ح في الكخاءوامىار صافئ هظا ما ٌؿاٖض وكاٍ الؿُٞخمحز ب الأقهغ ا باقي صعحت ؤخُاها، ؤم

 : الحغائس الظُاخُت الىطىُت -2

ً وهي  ىُت االإخواحضة في مسخل٠ ؤعحاء الوَ  :جمخل٪ الجؼاثغ ٖضًض مً الخٓاثغ الوَ

 ه٨خاع 78000ت ج٣ضع بـــبمؿاخبٌُ االإخوؾِ ج٣٘ قما٫ الجؼاثغ بمداطاة م٘ البدغ الأ  : الحغيرة الىطىُت لللالت 2-1

ا للُُوع وؤهوإ ٦شحرة مً الخُواها  ث.جًم زالث قواَئ وزالث مدمُاث وزمؿحن هوٖ

حؿخ٣غ  ه٨خاع  50018وجمخض ٖلى مؿاخت  ًٖ الجؼاثغ الٗانمت 50َلـ الخلي جبٗض ج٣٘ في ٢لب الأ  :  خغيرة حسحسة 2-2

 .ٞحها الشلوج الإضة زالشت ؤقهغ صٌؿمبر، حاهٟي، ُٟٞغي 

س ي في الأ  3جبٗض بـ : زش زيُت الحدغيرة غاباث ال خ 2-3 َلـ ٧لم ًٖ مضًىت زيُت الخض وج٣٘ بلى خاٞت ؾلؿلت الووكغَ

 .ه٨خاع6163مؿاختها  الخلي

ت، وهي مهىٟت ًغي والؤ زحكمل الُاب٘ الأ : خغيرة الطاطُلي4 -2 ٩ولوجي جخمحز بمسخل٠ الى٣وف والغؾوماث الصخغٍ

 .ه٨خاع 100ازت ج٣ضع بـــ، ولها مؿ٦9821ترار ٖالمي مىظ 

 جًم هًبتي الخاهاث ،الُووؿ٩وَغٝ بها ٦ترار ٖالمي مً ؤٖترٝ  1987ؤوكئذ ٖام :  الحغيرة الىطىُت للهلاز 2-5

سها بلى ياٞت بلى االإىدوجاث الألإ الخا٧وع، الخٓحرة الىباجُت والخٓحرة الخُواهُت با و ت التي ٌٗوص جاعٍ  .ؾىت 12000زغٍ

 : لجصائس وجصيُفهاأهىاع الظُاخت في ا-3

ت ومخمحزةبم٣وماث الجؼاثغ مً حىوبها الى قملها ومً قغ٢ها بلى ٚغبها  جخمحز    ٦ما جدخوي ٖلى  ؾُاخُت ٦بحرة ومخىوٖ

ت ,صًيُت ,مىجمُت( :ٖضة مؿال٪ ؾُاخُت ت, ز٣اُٞت ازغٍ  :1 لى ٖضة ؤهوإ مسخلٟت مً ؤهمهابوجهى٠ (  بُئُت,خًغٍ

 

                                                           
1
لنيل رتبة مفتش في السياحة ،المدرسة الوطنية العليا  تقرير نهاية التربص،واقع وآفاق تطوير السياحة في الجزائر"‌ر الناصر،"معم 

 . 22،الجزائر، ص 2222-2222للسياحة،الدورة التكوينية 
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ٌ الفصل ال     خُتللملىماث الظُا : التروٍج السكمي و

   : الظُاخت الظاخلُت 3-1

غ الكواَ 1200 بدواليبٌُ االإخوؾِ ثغي االإُل ٖلى البدغ الأ ؼا٣ًضع َو٫ الكغٍِ الؿاخلي الج  ئ٦ُلومتر خُث جخوٞ

ت ٖلى ٖضة مىا٤َ هامت مً الىاخُت البُئُت  ٦ما ًدخوي الؿاخل ٖلى مىا٤َ ؾاخلُت ب٨شبان عملُت ومىا٤َ ،الجؼاثغٍ

 بلى بالإياٞت ، لى الٛغب وجدخوي الجهت الكغ٢ُت ٖلى مغج ماثُت وقٗب االإغحانبت ٢غب الٛاباث جمخض مً الكغ١ خلُؾا

غ ٖلى مىاْغ   ا التي جخوٞ ت ع جدخوي ٖلى مٛااثغ اجٗت وخٓع خٓحرة ٢و اعٍ ت طاث ؤق٩ا٫ هاصعة، بلى حاهب مجموٖ اث بدغٍ

ت هامتؤزغى مً الجؼع ٦جؼع حلِـ وحؼع عق٣ون التي حٗض موا٢٘  الٗملا١ االإخمشل في  االإوعص ؾخٛلا٫ب ًم٨ً، بدغٍ

 البدغ. بمُاه االإٗالجت مغا٦ؼ لإهجاػ الكغٍِ الؿاخلي

ت  3-2  : الظُاخت الصحساوٍ

ت بالجؼاثغ خوالي  خُث جدخوي ٖلى زمؿت خٓاثغ ز٣اُٞت مهىٟت  مغب٘ ٦ُلومتر ملُون  2جبلٜ مؿاخت االإىا٤َ الصخغاوٍ

الحزي, اله٣اع في ولاًت جمجراؾذ, واصي محزاب ولاًت ٚغصاًت ,الخٓحرة الش٣اُٞت للأَلـ  وهي خٓحرة الُاؾُلي في ولاًت

لظا ؤنبدذ الؿُاخت  ٦دكاٝالؤجمل٪ موا٢٘ ومىاْغ عاجٗت الصخغاوي في خٓحرة جواث, ٢وعاعة, جُض٩ًلذ خُث 

ت ج٨دس ي ؤهمُت بالٛت  خجهحن هدو الجىوب ح االإواًض ٖضص الؿازحرة بتز الأ  ؾىواثة الٗكغ  ثجمحز خُث الصخغاوٍ

تبالؿُاخت الصخ ؾخمخإلل  ل الى ٚاًت حاهٟي  الٟترة االإمخضة مًزانت  غاوٍ  .1مً الؿىتؤٞغٍ

ت 3-4    : الظُاخت الحمىٍ

 وؤحل الكٟاء الخام ؤمً هظه الؿُاخت زانت  اى ؤزغى وجماعؽ غ الجؿمي والىٟس ي وؤم ٗلاجهي الؿُاخت االإخٗل٣ت بال

٤ الؤ  لٗلاجؾاؾُت لؤ٧واؾُت سضم ٞحها الُىابُ٘ االإٗضهُت وحإ وحؿخوالأ  الآلامالخس٠ُٟ مً   و الكغبؤؾخدمام ًٖ َغٍ

غ الجؼاثغ ٖلى ،للمُاه الُبُُٗت  جي ٖلى مىب٘  282جخوٞ ه٣اب طاث زهاثو وؤ َبُُٗت مىاب٘ ق٩ل ٖلىاالإؿخوى الوَ

و٦ُمُاثُت حٞ  الجلضًت والخىٟؿُت. االإسخلٟت زانت للأمغاى ُتلاحمسخلٟت مً خُث وؿبت االإٗاصن والٟواثض الٗزً

 

                                                           
 .13مٗمغ الىانغ، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه ،م  1



 

 
 

37 

ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

   : الترازُتالثلافُت و  الظُاخت 3-5

ذ الجؼاثغ الخًاعة ٖبر مسخل٠ الٗهوع ٧الخ اج زم الغومان ٖغٞ م بضاًت الٗهغ الٗغبي زًاعة الُٟي٣ُُت زم خ٨م ٢غَ

ش والخًاعاث االإخٗا٢بت  ؾلاميوالؤ  ٣ضًمت مشل جُم٣اص جِباػة الضن االإمً مؿاعح  ًض مً الآزاع ٞىجضزل٠ الٗضهظا الخاعٍ

لُ٪ , وآالجمُلت ٢االإت بالإياٞت الى الٗضًض  الُاؾُلي واله٣اع ,صعاعؤ٢هوع بخبؿت،زاع الؿوع البحزهُي, مٗبض مُىاعٝ ,الباػٍ

جي وم٣ضعة ب سُت االإهىٟت ٦ترار وَ ت واالإٗالم الخاعٍ بٗت موا٢٘ مهىٟت في ٢اثمت جدخوي الجؼاثغ ؾ.1000االإوا٢٘ الازغٍ

م,َاؾُلي 1982م,جِباػة 1982م,جُم٣اص1982م,واصي محزاب1980الُوهِؿ٩و ٦ترار ماصي ٖالمي :٢لٗت بجي خماصة

 م.1982م,٢هِبت الجؼاثغ 1982هاحغ

 طتراجُجُاجهوئ الجصائس في السكمي التروٍجمإطظاث  المطلب الثاوي : 

 : ائس ودوزهممإطظاث التروٍج السكمي الظُاحي في الجص  -1

٤ للوحهاث الؿُاخُت ولهاع٢مُا  جغوٍج الؿُاخت حؿاهم فيماؾؿاث  جوحض في الجؼاثغ ٖضة      في الدؿوٍ
ً
 مدوعٍا

ً
صوعا

 
ً
 وزاعحُا

ً
غ الخضماث الؿُاخُت صازلُا ومً  ؾدشماع في هظا ال٣ُإ، بلى حاهب صٖم الؤ الغ٢مُت  وجىُٓم الٟٗالُاث وجُوٍ

غ الؿُاختالو٧الت ا :ؤبغػ هظه االإاؾؿاث ىُت لخُوٍ جي للؿُا(ANDT) لوَ الو٧الاث الؿُاخُت (ONT)  .خت،الضًوان الوَ

 .1 ضعالُاث وحمُٗاث هاقُت في االإجا٫االإهىُحن مً ٞ الكغ٧اء لىب بالإياٞت، ىاقئت الاالإاؾؿاث  ،،الٟىاص١

 ماؾؿاثمً زلا٫  ،والضولي٧وحهت ؾُاخُت حظابت ٖلى االإؿخوى الؤ٢لُمي تها بلى بٖاصة عؾم نوع الجؼاثغ حؿعى ٦ما    

ت مشل االإىٓمت الٗاالإُت للؿُاخت ٖغبُت و   تالٗغبُ االإىٓمت ،UNWOTصولُت حؿاهم في التروٍج الغ٢مي للؿُاخت الجؼاثغٍ

 .AUTM، الاجداص الٗغبي للٖلام الؿُاحي ATO للؿُاخت

 : حيالآالىدو  ٖلىًم٨ً ط٦غ  الٟاٖلحن في التروٍج الؿُاحي الغ٢مي في الجؼاثغ 

 

 

                                                           
1  htpps:// www.mta.gov.dz 
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 :MTA 1)) شازة الظُاخت والصىاعت الخللُدًتو 1-1

  -01بموحب اخ٩ام االإغؾوم ع٢م ؾىت لؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت جإؾؿذ هي الٟغٕ الوػاعي االإ٩ل٠ بالهىاٖت با

ت لل٣ُإ واالإدغ٥ وحٗخبر الا 20/12/1963االإاعر في  474 ت الأؾاس ي لإ صاعة االإغ٦ؼٍ ؾتراجُجُاث وؾُاؾُاث الضولت الجؼاثغٍ

غ الؿُاخت في الجؼاثغ   : مً زلا٫ لخجؿُض وجُوٍ

 . ججؿُض الؿُاؾت الخ٩ومُت في مجا٫ الؿُاخت -

 الخٗغ٠ٍ باالإىخج الؿُاحي الجؼاثغي وجغ٢ُخ . -

ت الؿُاخُت في الجؼاثغ.ب -   هجاػ االإسُُاث الخىموٍ

 التروٍج لوحهت مسُِ الجؼاثغ. -

 . ؾدشماع وحصجُٗ زل٤ ٞغم الؤ  -

 بٗاصها.همت في الخىمُت االإؿخضامت بجمُ٘ ؤاالإؿا -

اث الظُاخت والصىاعت الخللُدًت ٌ  1-2   : 2 (DTA)  ولاًت 58مدًسٍ

ت مً ال٣واهحن واالإغاوكئصاعي ؤي ماؾؿاث ٖمومُت طاث َاب٘ به ؾُم الخىُٟظًت وهي جمشل مهالر ذ بموحب مجموٖ

ت لوػاعةالؤ   : بغػ مهامها ماًليلهىاٖت الخ٣لُضًت مً ؤالؿُاخت وا صاعة اللامغ٦ؼٍ

 . بٖضاص مسُِ ٖمل ؾىوي ًخٗل٤ باليكاَاث الؿُاخُت والخىمُت الؿُاخُت -

 .الؿهغ ٖلى الخىمُت االإؿخضامت للؿُاخت مً زلا٫ الٗمل ٖلى جشمحن ال٣ضعاث   -

م هخ  - غ اليكاَاث الؿُاخُت والخماماث االإٗضهُت وج٣وٍ ُ  وجُوٍ  . اثجهاجىُٟظ بغامج وجضابحر جغٞ

ىُت والأحىبُت لاؾُما في مجا٫   - ً االإواعص الؤؾدشماع االإؿاهمت م٘ ال٣ُاٖاث االإٗىُت في جغ٢ُت الكغا٦ت الوَ وج٩وٍ

ت ٘  و  البكغٍ  . جها٫ م٘ الهُئاث االإٗىُتالؤؾدشماع الؿُاحي ومخابٗتها بالإجوحُ  مكاعَ

 .وصة االإ٣غعة في هظا االإجا٫الؿهغ ٖلى مُاب٣ت اليكاَاث الؿُاخُت وجُب٤ُ ال٣واٖض وم٣اٌـ الج  -
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 .ؾُما الىٓاٞت وخماًت الصخت والأمً لا  االإؿاهمت في جدؿحن الخضماث الؿُاخُت  -

ُ  ؾخجماموالؤ اح في مجا٫ الغاخت ُهغ ٖلى جلبُت خاحُاث وجُلٗاث الؿالؿ  -  . والترٞ

 .وجغ٢ُت وحوصة اليكاَاث الؿُاخُت ؾدشماع الؤ م بٗىوان نىضو١ صٖم يمان مخابٗت جىُٟظ ٖملُاث الضٖ  -

س الظُاخت 1-3  : ANDT) 1) الىوالت الىطىُت لخطىٍ

ىُت لخىمُت الؿُاخت ماؾؿت ٖمومُت طاث َاب٘ نىاعي وجج  ت حٗض الو٧الت الوَ اعي جخمخ٘ بالصخهُت االإٗىوٍ

جخ٨ٟل ٖلى وح  الخهوم  ، 21/02/1988الإاعر  في ا 70-98ذ بموحب االإغؾوم الخىُٟظي ع٢م ؤوكئاالإالي ؾخ٣لا٫ والؤ 

حر ال٣ٗاع الؿُاحي صازل مىا٤َ الخوؾ٘ واالإوا٢٘ الؿُاخُت بُغ١ ٢اهوهُت، ٦ما جخ٨ٟل ؤًًا بٗملُاث  بٗملُاث جوٞ

ٖضاص مسُِ بى مى٣ُت جوؾ٘ ؾُاحي ومً زم بلوجهي٠ُ االإو٢٘ الؿُاحي لُخدو٫  صعاؾاث التهُئت الؿُاخُت وجدضًض

ؾدشماعاث االإوحهت ل٩ل مى٣ُت، الؤ  وحظب الظي ٌٗض االإغح٘ الأؾاس ي في جدضًضه  طل٪ ل ،والتروٍج ل  ُاخُت التهُئت الؿ

ٗالُتها في جىُٟظ لو٧الت في الؿلؿلومً هىا ًٓهغ الضوع الأؾاس ي   .ؾتراجُجُت الضولت للجهوى بال٣ُإبلت الؿُاخُت وٞ

ت للظُاخت 1-4  : ONAT) ) المإطظت الىطىُت الجصائسٍ

ىُت الكغ٦ت خل بٗض  1980االإاعر ؾىت 73-80ع٢م االإغؾوم بموحب االإاؾؿت ظهه وكإث  ت  الوَ  و للؿُاختالجؼاثغٍ

جي االإ٨خب خل ٦ظا و الٟىض٢ت  : 2 مهامها مً ججاعي  َاب٘ طاث ٖمومُت ماؾؿت هي و للؿُاخت الوَ

حجؼ  الخظا٦غ، ٦بُ٘ امتهمب٢ ؤو جى٣لهم ؤزىاء احالؿُ بلى الؿٟغ و٧الاث ٖاصة ج٣ضمها التي الخضماث بجمُ٘ ج٣وم -

اعاث ؤو التروٍج الغ٢مي للغخلاث الؤًواء، وؤما٦ً الٗمومي الى٣ل في الأما٦ً  .الؿُاخُت للأما٦ً الضلُل م٘ الؼٍ

ضًت والبُا٢اث الؿُاحي الضلُل بُ٘ - اث غاثاليك، البرً  .٦غاء الؿُاعاث، الأزغى  واالإُبوٖ

 .مجها ؿاو٫االإ الؿُاخُت الوخضاث و االإيكأث ؾحرغا٢ب ج و جيؿ٤ -
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 ( :START-UP) في مجاٌ الظُاخت المإطظاث الىاػئت 1-5

اصًت ببضاُٖت وؤمامها الىاقئت قغ٧اث خضًشت اليكإة، والتي وكإث  اثاالإاؾؿحٗض   ٦بحرة للىمو  لاثخخمابمً ٨ٞغة عٍ

ت.  ػصهاع والؤ  ن الٗضًض مً االإاؾؿاث الىاقئت ،وجوحض الآ 254-20ىُٟظًت مجها ُم جؾؿذ بموحب ٢واهحن ومغاؾؤبؿغٖ

 ٞب مجا٫ التروٍج الؿُاحي والؿُاخت الغ٢مُت الظ٦ُت، وجدؿم هظه االإاؾؿاث بالخ٨ىولوحُا والخ٣ضم االإٗغفي.

 ( :ONT) الدًىان الىطني للظُاخت 1-6

جي الضًوان وكإ  ٖمومُت  ماؾؿت هو و  1992 ؾىت،االإاعر  402 - 92 ع٢م جىُٟظي الإغؾوما بموحب للؿُاخت الوَ

ت بالصخهُت جخمخ٘ و بصاعي، جسً٘ لوناًت وػاعة الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت َاب٘ طاث  االإالي ؾخ٣لا٫والؤ  االإٗىوٍ

ىُت الؿُاؾت لخدضًض الخ٩ومت ؤصاة وهي  : 1ؤهم وكاَاج  مً و الؿُاحي مجا٫ التروٍج في الوَ

 التروٍج الظُاحي :  

 : تروٍجُت مً زلا٫بالخملاث ال ٣ًONTوم 

جيجهمُم  وجىُٟظ ب -  ؛ غامج التروٍج الؿُاحي الوَ

لامُت والتروٍجُت )٦خِباث ،ؤصلت ،زغاثِ(ب -  ؛ هخاج ووكغ االإواص اٖلا

 ؛  ل٨تروهُت واالإىهاث الغ٢مُت للتروٍج الؿُاحيبصاعة االإوا٢٘ الؤ -

 م الظُاحي  : الدظىٍ

٤ الؿُاحي  مً َغٝ   : ٦ماًليONT جخم ٖملُت الدؿوٍ

 ؛ كاع٦ت في االإٗاعى والهالوهاث الضولُت للؿُاختاالإ -

 ؛ ٢امت قغا٧اث م٘ الهُئاث الضولُت للؿُاختبمُت والتروٍجُت الؿُاخُت للجؼاثغ و ٖلا جىُٓم الأًام الؤ  -
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 : 1(TCA) الىادي الظُاحي الجصائسي  1-7

 جخمخ٘ 1963االإاعر ؾىت 473-63ع٢م  الخىُٟظي االإغؾوم بموحب ذئؤوك ، يا٢خهاص َاب٘ طاث ٖمومُت ماؾؿت هي

ت، بالصخهُت ىُت االإاؾؿت مً ؤ٢ضم هي االإٗىوٍ ت الوَ حن احو للؿ ؾُاخُت زضماث ج٣ضم خُث للؿُاخت، الجؼاثغٍ  الجؼاثغٍ

 جغحمت في بحر٦ صوع  لها و الجؼاثغ الإ٣هض التروٍج ؾُاؾت يمً الأحاهب احُوالؿ الضازلُت الؿُاخت حصجُ٘ يمً

 .وناًتها جدذ حٗمل خُث للوػاعة جهالُتالؤ الؿُاؾت

  : EH)2 ) المإطظاث الفىدكُت 1-8

غ ماؾؿاث هي ٗام الؤًواء زضماث جوٞ   99-01 ال٣اهون  وكاَها ًد٨م و الؼبون  لغاخت ملاػمت ؤزغى  زضماث و واَلؤ

ها بالٟىض٢ت االإخٗل٣ت ال٣واٖض ًدضص الظي ٗغٞ  ج٣ضًم م٘ لإًوائهم و الؼباثً حؿخ٣بل  تماؾؿ ٧ل ٞىض٢ُت ماؾؿت ":وَ

 : 3لىخٗل٤ بخهي٠ُ االإاؾؿاث الٟىض٢ُت االإظ٧وع باالإ 19-158وج٣ؿم خؿب ال٣اهون  ."بضونها ؤو لهم بياُٞت زضماث

٤ ؤو الٟىاص١)  (.االإسُماث الؿُاخُت ،٢غى الُٗل ،االإغ٦باث الؿُاخُت ،ًما ٌؿمى االإوجُلاث ، هؼ٫ الُغٍ

 ATV)4 :   ) طفازالىوالاث الظُاخُت وال  1-9

 مً الضازلُت الؿُاخت بوٗاف في ٦بحر صوع  لها و الؿُاخت ل٣ُإ ا٢خهاصي وقغٍ٪ مخٗامل حٗض ، زانت ماؾؿاث هي 

 .وكاَها مدل باالإىا٤َ والخٗغ٠ٍ الأحاهب احُالؿ حلب ٖلى حٗمل ٦ما صازلُت، ؾُاخُت عخلاث وبغامج  ج٣ضًم زلا٫

 .والأؾٟاع الؿُاخت و٧الت وكاٍ جد٨م التي ال٣واٖض ًدضص الظي1999اعر ؾىتاالإ، 06 - 99 ع٢م ال٣اهون  بموحب ؤوكإث

ت ماؾؿت ٧ل : الأؾٟاع و ؾُاخت و٧الت " اليكاٍ هظا ٌٗغٝ  مباقغ بُ٘ في ًخمشل ؾُاخُا وكاَا صاثمت به٣ت جماعؽ ججاعٍ

 حهت ؾٟاعر و٧الت الؿُاخت والأ حٗخب"و   بها االإغجبُت الخضماث ؤهوإ و٧ل حماُٖت ؤو ٞغصًت وب٢اماث عخلاث مباقغ ٚحر ؤو
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2
ل4ماعر في  01-٢99اهون     االإدضص لل٣واٖض االإخٗل٣ت بالٟىض٢ت. 1999اٞغٍ

 الٟىض٢ُت واالإدضص ل٨ُُٟاث اؾخٛلالها وجهيُٟها واٖخماص مؿحرها. االإٗغٝ للماؾؿاث2019ماي  19االإاعر في   158-19مغؾوم جىُٟظي ع٢م 3
4
ل4ماعر في  06-٢99اهون     االإدضص لل٣واٖض التي جد٨م وكاٍ و٧الت الؿُاخت والأؾٟاع. 1999اٞغٍ
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 في واالإ٣اٖض الٟىاص١ في الٛغٝ ٦ذجؼ للؿٟغ، جضابحربٖضاص  َغ٤ٍ ًٖ والُٗل الغخلاث جىُٓم ٖلى الأشخام مؿاٖضة 

 للخٗغ٠ٍ لهم باالإؿال٪ الؿُاخُت. مغقضًً لهم وحٗحن حماُٖت، ؤو ٞغصًت ؾُاخُت عخالاث لهم جىٓم ٦ما الى٣ل، وؾاثل

 : المسػدًً الظُاخُين)الدولُين والمدلُين( 1-10

ت ؤو الأٞغاص احالؿُ وبعقاص ٢ُاصة مهمت ًخولى  الظي صخوال هو    الؿُاخُت عخلتهم ؤزىاء  االإجموٖ
ً
ها ٧ان ؤًا  بط هوٖ

وص الؼواع الؿُاحي االإغقض ًغا٤ٞ  الؿُاخُت االإوا٢٘حمُ٘ و  االإيكأث االإٗالم، ٤َ،االإىا االإضن، بلى الؿُاخُت الأحىبُت والوٞ

سُت ت والخاعٍ ِ   والأزغٍ
 
سُ

ُ
اعتها االإ ٗجى و لؼٍ  ًؼوعنها، التي الأما٦ً ًٖ اللاػمت باالإٗلوماث الؿُاح بتزوٍض الؿُاحي االإغقض ٌُ

 :1 عهصواؤمً ؤهم ، ص٣ُ٢ت بمٗلوماث احالؿُ واؾخٟؿاعاث ؤؾئلت ًٖ الواُٞت الؤحابت لمغ االإغقض ًخهضى ٦ما

ت،مىجمُتؤ التروٍج للمؿال٪ الؿُاخُت الغ٢مُت خؿب جهيُٟها: بُئُت، -  .لخب،صًيُت، ٖلمُت.... زغٍ

  .ٟهمال في ومؿاٖضتهم لهم االإٟهومت باللٛت احالؿُ و ٖبر الوؾاثِ الغ٢مُت  م٘الخوانل االإباقغ ؤ -

ُاو  ز٣اُٞا احالؿُ بزغاء و ًؼوعونها التي االإى٣ُت وز٣اٞت جغار وبًًاح  ج٣غٍب -  .مٗغٞ

 : CNAM)) الغسفت الىطىُت للصىاعت الخللُدًت والحسف 1-11

تال ىُت لل ٛغٞ ت بالصخهُت جخمخ٘ وججاعي  نىاعي َاب٘ طاث ٖمومُت ماؾؿت هي والخغٝ الخ٣لُضًت هىاٖتالوَ  االإٗىوٍ

 الخىُٟظي االإغؾم بموحب ،ؤوكإث الخ٣لُضًت الهىاٖتو  بالؿُاخت االإ٩ل٠ الوػٍغ وناًت جدذ جوي٘ .االإالي ؾخ٣لا٫والؤ 

ملها والخغٝ الخ٣لُضًت الهىاٖت ٚغٝ خىُٓمل دضصاالإ 1997 ماعؽ 29 في االإاعر 97/100 ع٢م التروٍج  مهامها ،مًوٖ

ً هىاٖت االإىخج الؿُاحيلخ٣لُضًت والخغٝ التي حٗخبر عاٞض لللترار االإاصي مً زلا٫ الهىاٖت ا  .في الوَ

 ( : (ANAالىوالت الىطىُت للصىاعت الخللُدًت 1-12

ىُت لخىمُت الؿُاخت ماؾؿت ٖمومُت طاث َاب٘ نىاعي وججحٗض الو   ت ٧الت الوَ اعي جخمخ٘ بالصخهُت االإٗىوٍ

جىمُت وجغ٢ُت مىخجاث الهىاٖت الخ٣لُضًت وال٣ُام بالخملاث  جخ٨ٟل ٖلى وح  الخهوم بٗملُاث ،االإالي ؾخ٣لا٫ والؤ 

٣ُت والتروٍجُت للجهوى بالترار االإاصي للجؼاثغ الظي ًضٖم االإ٣  . 2وماث الؿُاخُت في الجؼاثغالدؿوٍ

                                                           
1 https://www.safaraq.com/ar/turkey/blog/tour-guide-importance 
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 : الؼسواء المهىُين 1-13

ت هم  غ جىُٟظ في مباقغ ٚحر ؤو مباقغبك٩ل  ٌؿاهمون  الظًً ، الٟاٖلحن مً مجموٖ  ٢ُإ يمً مهىُت ؤوكُت وجُوٍ

 مكتر٦ت في مجا٫ الؿُاخت ٖموما ؤهضاٝ ٤ُ٣لخد والخضماث والخبراث االإواعص وجباص٫ الخٗاون  زلا٫ مً مٗحّن،

 : 1والتروٍج الغ٢مي الؿُاحي زهونا وؤبغػهم ما ًلي

ىُت للو٧الاث الؿُاخُت-  . الى٣ابت الوَ

ىُت للٟىض٢ت والؿُاخت-  . الٟضعالُت الوَ

جي للو٧الاث الؿالؤ-  . ؾٟاعُاخُت والأ جداص الوَ

ىُت للى٣ل والؿُاخت-  . الٟضعالُت الوَ

ىُت لٗما٫ الخجاعة والؿُاختالٟضعالُت ال-  . وَ

ىُت لل-  جها٫ الؿُاحي .الجمُٗت الوَ

ىُت للخجاع والخغ -  .ُٞحن الجمُٗت الوَ

ىُت للهىاٖت الخ٣لُضًت والخغٝ-  . الٛغٝ الوَ

حن- ُحن الجؼاثغٍ ىُت للخغٞ  . الى٣ابت الوَ

 . جداص الجؼاثغي لتر٢ُت الؿُاخت وخماًت البِئتالؤ-

 ٧لوؾتر للؿُاخت . -

 للبلاص . بلضًت بالجؼاثغ جيكِ وجضٖم التروٍج الؿُاحي 1541لى طل٪ ًوحض الٗضًض مً الجمُٗاث ٖلى مؿخوى ب بياٞت

 

                                                           
1 htpps://www.mta.gov.dz 
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 : طتراجُجُاث التروٍج السكمي الظُاحي في الجصائسئ -2

 الخىاٞؿُت م٩اهتها ٖلى جازغ ؤن ٨ًًم حٛحراث ٖلى خهو٫ ال ازلاله مً االإىٓمت جخو٢٘ ٖملُت: "ؤنها ؾتراجُجُتالؤ حٗغٝ  

٣ت الأهضاٝ جدضًض ًخم طل٪ يوء وفي االإؿخ٣بل في غٍ    . 1الخٛحراث لخل٪ اللاػمت واعصاالإ جسهُو و٦ظل٪ الخىُٟظ وَ

ان بلى بؾتراجُجُاث  التروٍج الغ٢مي جى٣ؿم  .2السخب جُجُتااؾتر و  الضٞ٘ جُجُتاؾتر ب هوٖ

 : السكمي الدفع طتراجُجُتئ 2-1

 في واالإخمشلت التروٍج ٖملُت في الصخهُت الُغ١  ٖلى جُجُتاؾتر الؤ  هظه جغ٦ؼ خُث الًِٛ، ؾتراجُجُتةب ٦ظل٪ حؿمى 

لخجؿُضها  التروٍجُت ؾُاؾتها الخ٩ومت َغٝ مً يمىُا االإ٩لٟت الؿُاخت عةاػ  و جوح  بدُث ،الغ٢مي الصخص ي البُ٘

 ججاعالجملت بلىو الٟاٖلحن في ال٣ُإ الؿُاحي ؾواء جدذ وناًت الوػاعة ؤا ؾاب٣ا االإاؾؿاث التي جم ط٦غهبمؿاهمت ٧ل 

 َغٝ مً الؿُاخُت بالخضمت االإخٗل٣ت البُ٘ و ءاالكغ  ؤمغ ٖلى خهولهم و جها٫الؤ ٢هض الؿُاخُحن االإخٗاملحن هم و

ٖبر  ًخهلون  لظًًا االإترحمحن، االإدلُت الؿُاخُت الجمُٗاث الؿُاخُحن، ٧االإغقضًً الوؾُاء هم و الخجؼثت ججاع

ت بؿُاؾاث التروٍجُت الجهوص هظه وجضٖم  (الؿاثذ) الجهاجي باالإؿتهل٪ الغ٢مُتالوؾاثِ  ت، ؾٗغٍ  الخهم مجها ٢وٍ

 مً ٧ل ٥اقتر ب حٗجي الضٞ٘ جُجُتاؾتر ب ٞةن وبالخالي الؼبون  ججاهب االإىخجاث صٞ٘ ٖلى الخوػَُٗت للماؾؿاث ٦داٞؼ

 للخضمت االإكتري  ؤو الجهاجي االإؿتهل٪ بلى ب٣وة جهل ختى، الخوػَ٘ ٢ىواث ٫زلا االإىخجاث صٞ٘ في واالإوػٖحن االإىخج

ض التي الخضمت ٧اهذ بطا جُجُتاؾتر الؤ  هظه ٖلى ٌٗخمض ؤه  الٗلم م٘  الؿُاخُت  وطاثالؿٗغ  مغجٟٗت لها ًغوج ؤن ًغٍ

 .  مغجٟٗا الؿلٗت لهظه الغبذ وهامل ء،االكغ  و٢ذ مٗغوٞت ٚحر وزهاثهها ٖالُت حوصة

 : السكمي السحب طتراجُجُتئ 2-2

٤ مسخل٠ الوؾاثِ الغ٢مُت  الآزغ  بالُغٝ االإىخج بجها٫ ؤؾاؽ ٖلى جُجُتاؾتر الؤ  هظه حٗخمض  االإخاخت صازل ًٖ َغٍ

٤ ًٖ الؿاثذ مً االإباقغ الُلب بًجاص ٖلى ٌٗمل و االإاؾؿت  طل٪ ًخم االإسخلٟت الغ٢مُت التروٍجُت الأوكُت َغٍ

حر ٖلى وحصجُٗهم لؿُاخُحنا الوؾُاء ٖلى االإؿتهل٪ بًِٛ  ،  الأؾلوب وبىٟـ بلحها بداحت له  والخضماث الؿل٘ جوٞ

                                                           
٤ مضزل هٓغي و ٦مي"باليؿوع بًاص ٖبض الٟخاح،  1  105م ، 2006، صاع الهٟاء لليكغ والخوػَ٘، ٖمان، الأعصن،1، ٍ "ؾتراجُجُاث الدؿوٍ
جلت ، م"وا٢٘ التروٍج الؿُاحي للماؾؿاث الٗمومُت الؿُاخُت في ْل الخدو٫ الغ٢مي ا٢تراح آلُت حضًضة للتروٍج الؿُاحي"مدمض الخاج لُلى ،  2

 .بخهغٝ 05م، 2024،، الجؼاثغ  01مجلض ع٢م االإىاحمىذ و الضًىام٨ُُت الخىُٓمُت
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

 بخ٣ضًم وطل٪ الأؾلوب بىٟـ ٣ًوم الأزحر هظا ،ع٢مُا الؿُاخُحن االإخٗاملحن مً االإىخجاث بُلب الوؾُاء ٣ًوم٦ما 

 جى٤ٟ جُجُتاؾتر الؤ  هظه جدب٘ التي االإاؾؿاث نؤ بلى الؤقاعة وججضع االإىخج بلى االإؿتهل٪ بًىجظ وه٨ظا االإىخج بلى َلب 

لان ٖلى هاثلت مبالٜ ٤ ًٖ زانت، اٖلؤ ً ٢ىإلإ الخلٟاػ َغٍ  . االإاؾؿاث ب٣ُت مىخجاث مً ًٞلؤ مىخجاتها بإن االإكترً

  ئسالجصا في للظُاخت السكمي التروٍج جطىٍس فاقوآ جددًاث : المطلب الثالث

 :  التروٍج السكمي الظُاحي في الجصائسجددًاث  -1

ت الجؼاثغ واح ج  وبًٗها ، والش٣اُٞت والاحخماُٖت ٢خهاصًتالؤ و الؿُاؾُت بالبيُت بًٗها جخٗل٤ الخدضًاث مً مجموٖ

لام، وؾاثل بويُٗت ًخٗل٤  :1ًلي ما الخدضًاث ؤبغػ  ومً اٖلؤ

 : السكمُت الخدخُت البيُت طعف 1-1

 جها٫الؤ قب٩اث ي٠ٗ في ًخمشل طل٪ الغ٢مي الخدو٫  لضٖم اللاػمت الخدخُت البيُت في واضر ٢هوع  مً الجؼاثغ حٗاوي 

عت هت ؤي َاُٚاب هُا٧ل لهُاجها٫ طاث حوصة ٖالُت ،ؾٗاع زضماث الؤؤ بعجٟإ  البُاهاث ، ج٩ال٠ُ اعجٟإ ، هترهذبالإ 

 .2هترهذؤو جظبظب لًمان جوػَ٘ ٖاص٫ لل 

  : مي وافُتعدم جسصُص ميزاهُت جسوٍج زك 1-2

حر الؤ  جغوٍج ع٢مي ؾُاحي قامل ،خُث ٌٗاوي ٢ُإ الؿُاخت الٗام مً  بلى الونو٫  ٤ٌُٗ ٖخماص االإاليالخاحت بلى جوٞ

ت التي جضٖم ا٢خهاص الضولت ي٠ٗ م ؤه  ٌٗخبر مً ال٣ُاٖاث الخُوٍ  محزاهِخ  م٣اعهت بال٣ُاٖاث الأزغى وبالغٚ

ت الىفاءاث هلص 1-3  : البؼسٍ

 بلى الجؼاثغ ط جدخاجب، عثِؿُا  جدضًا الغ٢مُت والخ٨ىولوحُا الخ٣ىُت االإجالاث في االإخسههت الخبراث ه٣و ٌك٩ل 

غ ض وجإهُل جُوٍ ت ال٨ٟاءاث مً االإؼٍ ٘ وجىُٟظ ٢ُاصة ٖلى ال٣اصعة البكغٍ  . الغ٢مي الخدو٫  مكاعَ

                                                           
1
ت للمالُت الٗامت، مجلض ع٢م "الخدو٫ الغ٢مي في الجؼاثغ الوا٢٘ والخدضًاث"خمض هاصًت، ؤخمض ٞاَمت الؼهغاء، بً ؤبن   الٗضص  15، االإجلت الجؼاثغٍ

 .507م، 2025، ،الجؼاثغ 01
، ًوم صعاس ي بمىاؾبت "صوع الخ٨ىولوحُا في التروٍج الؿُاحي مً احل جىمُت مؿخضامت ِـ الاجداص الجؼاثغي لتر٢ُت الؿُاخت،"عث بً قُدت ًوؾ٠،.2

 . 2024الجؼاثغ،ؾبخمبر  27،   الُوم الٗالمي للؿُاخت
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

عُت الخددًاث 1-4  : الدؼسَ

ٗاث اهحنال٣و  جخُلب   الصخهُت، البُاهاث خماًتٌكمل  الغ٢مي، الٗهغ مخُلباث م٘ لخخماش ى جدضًشا الخالُت والدكغَ

ت االإل٨ُت خ٣و١  يمان  .الغ٢مي ٢خهاصالؤ جضٖم ٢اهوهُت ؤَغ ووي٘ ال٨ٟغٍ

 :  الخبني في والتردد الثلافُت الملاومت 1-5

ُٟت االإىا٤َ في زانت الجهاث بٌٗ جواح   ؤو الش٣اُٞت للم٣اومت هدُجت،  الغ٢مُت ٨ىولوحُاالخ ٢بو٫  في نٗوباث الغٍ

دض الغ٢مي الخدو٫  وجحرة مً ًبُئ الترصص هظا. بإهمُتها الوعي ه٣و  . هدكاعهب مً وٍ

 : الظُبراوي المً 1-6

ؼ طل٪ ُٞخُلب الؤل٨تروهُت الهجماث مساَغ جؼاًض م٘ ا ٦بحر جدضًا الؿُبراوي الأمً ٌك٩ل  الغ٢مُت الأمىُت البيُت حٗؼٍ

غ  . واالإٗلوماث البُاهاث لخماًت ٞٗالت ؾتراجُجُاثب وجُوٍ

 : الىاضحت الإعلامُت والظُاطُت جُجُتاطتر الإ  السؤٍت غُاب 1-7

 ًجاص زُِ هاصٞت.وطل٪ مً زلا٫ ُٚاب الخيؿ٤ُ واالإخابٗت وب 

 : العلمي الخسلف 1-8

غ وؾاثل بخ٩اعب ًٖ وعجؼها الٟىُت بم٩اهُتها في جسلٟا طل٪ ٌٗجي   االإٗضاث ؾخسضامب في الٟىُتاث بالهٗو  مواحهت ؤو الخُوٍ

ت الخ٨ىولوحُت  الؿُاخُتال٣لُلت ٚحر الىامُت الضو٫  في  وزانتاالإاؾؿاث  لهظه التروٍجي االإًمون  جسل٠،للتروٍج الًغوعٍ

 .1 الؿُاحي االإىخوج لٗغى الأًٞل زخُاعوالؤ  والخىوٕ الخٗضصًت وٗضامب ًًاؤو  الكإن، هظا في الخبرة

 

 

 

                                                           
 .08مغح٘ ؾب٤ ط٦غه م ، مدمض الخاج لُلى  1
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ٌ الفصل ال     خُتالسكمي للملىماث الظُا : التروٍج و

س فاقآ -2  : الجصائس في للظُاخت السكمي التروٍج جطىٍ

ت مً الؤحغاءاث ؤ مً زلا٫ ؾتراجُجُت جغوٍج ع٢مي ؾُاحي ع٢مي هاصٞت بحٗمل الوػاعة ٖلى جد٤ُ٣   :1همهامجموٖ

 ؛وكُت التروٍجُت للأ٣ًاء ٖلى الٗغا٢ُل التي جواح  االإجا٫ الغ٢مي لل جدُحن الجواهب ال٣اهوهُت والخىُٓمُت 

 ؛ ٖخماصاث مالُت للتروٍج الغ٢مي الؿُاحي الٗمل ٖلى صعاؾت جسهُو ؤبواب وب 

 غ الغ٢مي، الكغا٦ت بالبدث ًٖ قغا٧اث م٘ االإاؾؿاث الىاقئت ف  ؛  حن ال٣ُإ الٗام والخامي مجا٫ الخُوٍ

 ٣ًٖض ب  ؛  صلتكهحرة والأ وٍج ٖلى موا٢٘ الؿٟغ الالترو   االإدلُحن والضولُحن جٟا٢ُاث م٘ االإازغٍ

 ؛  صواث االإخاختوالأ  مشل للغ٢مىتالؤؾخٛلا٫ الأ ومً زلا٫ نىإ االإدخوى  وكاء مو٢٘ وحهت م٣ىٗتب 

  ؛  ؾخٛلالهاث وبخهاثُاث والبُاهاالخهو٫ ٖلى الؤ 

 في مجا٫ التروٍج الغ٢مي ً  ؛ الؿُاحي  الخ٩وٍ

 ت ٖلى التروٍج الغ٢مي للم٣وماث ال  ؛  ؿُاخُتحصجُ٘ الجمُٗاث والخغ٦ت الجمٗوٍ

ت جولي بهخماما بالٛا بٗملُت التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت     في زلانت هظا االإبدث وؿخيخج ؤن الضولت الجؼاثغٍ

مً زلا٫ الوػاعة الونُت وحمب٘ االإخٗاملحن والكغ٧اء االإهىُحن بلا ؤنها  بةؾخسضام بؾتراجُجُت الجظب والسخب الغ٢مي،

غ١ التروٍج الغ٢مي .جواح  جدضًاث ٖضًضة حؿعى للخ٣ل غ آلُاث وَ  ُو مجها والخوح  هدو آٞا١ لخُوٍ

 

 

 

 

                                                           
1 www.mta.gov.dz 
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ٌ الفصل ال     خُت: التروٍج السكمي للملىماث الظُا و

ٌ  زلاصت الفصل   : الو

نبذ ًدخاج بلى الخدو٫ الغ٢مي لدؿهُل  ،للم٣وماث الؿُاخُت التروٍجؤن  هغى       
ً
لم ٌٗض ٦ما ٖلُ  في الؿاب٤ بل ؤ

حرها مً  والتروٍج للم٣انض واالإوا٢٘ الؿُاخُت،ٖملُاث الخٗغ٠ٍ  لاهاث الغ٢مُت والضٖاًت الؿُاخُت وٚ بةؾخسضام اٖلؤ

٣خهغ ٖلى التروٍذ ًٖ الىٟـ والغاخت بل حٗضى ًٗض ٌلم  ؿُاختلٖىانغ التروٍج الؿُاحي الغ٢مي ،٦ما ؤن مهُلر ا

ٟاث ومهُلخاث مخٗضصة ومسخلٟت  بُئُت ز٣اُٞت، ت، بحخماُٖت، ؾُاؾُت،ؤهمُت ب٢خهاصًلُهبذ طاث  طل٪ ،بلى حٗغٍ

ب٤  االإىخج الؿُاحي  ٦با١ االإىخجاث والخضماث، ًسً٘   .للٗغى والُلب وٍ

ت جولي بهخماما بالٛا بٗملُت التروٍج الغ٢مي للم٣ومٞ لظل٪    ، اث الؿُاخُت بةؾخسضام بؾتراجُجُاج الضولت الجؼاثغٍ

 ٤ خٗاملحن والكغ٧اء االإهىُحن بلا ؤنها جواح  جدضًاث ٖضًضة حؿعى وحمب٘ االإوهُئاتها الوػاعة الونُت  وطل٪ ًٖ َغٍ

غ١ التروٍج الغ٢مي . غ آلُاث وَ  للخ٣لُو مجها والخوح  هدو آٞا١ لخُوٍ
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روٍج السكمي للملىماث الت

زازه على الخىمُت آالظُاخُت و 
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

 ٣ًخهغ  ٌٗض ولم حاطبُت الوحهاث والخإزحر ٖلىبغاػ االإ٣وماث الؿُاخُت لإ  ؤصاة عثِؿُت   ؿُاحيالالغ٢مي التروٍج       

صٖم و ُث جدؿحن مخض لُتر٥ آزاعًا ملموؾت ٖلى الخىمُت االإدلُت مً خبٖلى الجاهب الؿُاحي ٞدؿب، بل خإزحر هظا ال

 ا ماؾِخم بًًاخ  مً زلا٫ هظا االإبدث.وهظؾتراجُجُاتها ب التي جد٤٣خىمُت االإدلُت وماقغاتها حمُ٘ ؤبٗاص ال

ٌ المبدث ال   للخىمُت المدلُت يالمفاهُمطاز : الإ  و

وطل٪ مً  بجمُ٘ االإىا٤َمً حمُ٘ الضو٫ ، هٓغا الإا ًترجب ٖلحها مً الجهوى  ازان اهخمامب الآنالخىمُت االإدلُت  جل٣ى   

ت الش٣اُٞت وجُٟٗل ٧ل الجهوص زلا٫ جد٤ُ٣ ب٢خهاص ٞٗا٫ ووي٘ بحخماعي مغمو١ ،بالإياٞت بلى حٗؼٍ ؼ الهوٍ

ىُت للمداٞٓت ٖلى البِئت وخماًتها مً ال٩واعر ،   . ٦ما ؤنها حٗخبر مً ع٧اثؼ الخىمُت الكاملت وهي مىُل٤ الخىمُت الوَ

ٌ المطلب ال    ماهُت الخىمُت المدلُت:  و

 : مفهىم الخىمُت المدلُت -1

مخ٩امل مهما نٛغ ٢لُمي ببدىمُت االإ٩ان ٦ىٓام  الظي ٌٗجىُت لٟٔ االإدلزلا٫ الخىمُت االإدلُت مً ًخطر مهُلر     

٘ و  :" ه إحجم  لظا حٗغٝ ب حخماُٖت مً زلا٫ خكض وحٗبئ  وجيؿ٤ُ الؤ  ٢خهاصًت وٚىاء الأوكُت الؤبٖملُ  جىوَ

ا ومالُا ومواعصها  ا٢اتها َبُُٗا وبكغٍ  " 1حخماُٖاب وَ

ُٟت، (خخُاحاث الوخضة االإدلُت بُاؾت ٖامت مدلُت حٗبر ًٖ ٖملُ  الخُٛحر التي جخم في بَاع ؾ ”نهاإ٦ما حٗغٝ ب  عٍ

ت ا، صخغاوٍ  باالإكاع٦ت االإواَىحن ٢ىإوب االإدلُت االإواعص ؾخٛلا٫ب ٖلى ال٣اصعة االإدلُت مً زلا٫ ال٣ُاصاث (خًغٍ

٘ لىب ونولا الخ٩ومي واالإٗىوي  االإاصي الضٖم مً ؾخٟاصةوالؤ  الكٗبُت   االإدلُت الوخضة ؤٞغاص حمُ٘ مِٗكت ؿخوى م عٞ

.2الضولت في الوخضاث وصمج

                                                           
، حامٗت ٖحن الكمـ، 01االإجلت الٗلمُت للا٢خهاص والخجاعة االإجلض الأو٫، الٗضص" ، ٍت في جد٤ُ٣ الخىمُت االإدلُتصوع اللامغ٦ؼ "ُٖض عقاص ٖبض ال٣اصع،  1

 .151م ، 2012حاهٟي  مهغ،،
2
 . 87م.، 2012ماعؽ  ،ٖمان،128،34، مجلت الؤصاعي،الٗضص"ٖمان جون٠ُ مهام الوالي في الخىمُت االإدلُت بؿلُىت"ًخي بً مدمض ال٨مالي،  
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ها  َغ٤ٍ ًٖ حخماُٖتوب ٢خهاصًتب حُٛحراث بخضار لىب تهضٝ التي الٗملُت: ”نهابإ خؿً مدمض الباؾِ ٖبض ٌٗغٞ

غة م٩اهُاثوالؤ  الُا٢اث مً ؾخٟاصةالؤ   الجهوص وبحن بُجها والخٗاون  االإدلُت الجهوص ٖلى ٖخماصالؤ  و جخم٘االإ في االإخوٞ

 “1 ٢ىإوب ٞهم هدُجت الخٗاون  هظا ًإحي ؤن ٖلى للأٞغاص االإِٗكت جدؿحن هدو االإوحهت البرامج جىُٟظ في الخ٩ومُت

ها ٦ما  ٣ًوم مدضصة ا٤َمى في ٢خهاصيوالؤ حخماعيالؤ  الٗمل لؾلوب خضًث مٟهوم ”:  نهاؤ ٖلى نابغ الضًً مخي ٌٗغٞ

 في خًاعي  حُٛحر بخضار ٖلى ٣ًوم ؾلوبالأ  وهظا ٢خهاصًتوالؤ حخماُٖتالؤ  الٗلوم مىاهج مً و٢واٖض ؾـؤ ٖلى

٣ت ٤ ًٖ والٗمل الخ٨ٟحر َغٍ  الخ٨ٟحر في االإكاع٦ت ؤؾاؽ ٖلى ٢اثم الوعي طل٪ ٩ًون  وؤن االإدلُت البِئت وعي بزاعة َغٍ

اث ٧ل في حمُٗا االإدلُت تالبِئ ؤًٖاء حاهب مً والخىُٟظ ٖضاصوالؤ  اب ٖملُا االإؿخوٍ  . 2 صاعٍ

تها و٢ض  ال٣ُاٖاث ٧ل مً ًإجون  والظًً االإدلُاث في الىاؽ ٧ل ٞحها حكتر٥ التي الٗملُت جل٪: ”بإنها االإخدضة الأمم ٖغٞ

ٗملون  ا وَ  تهضٝ لُ ٖم وهي ؾخضامتوالؤ  باالإغوهت ًدؿم ٢خهاصب ٖى  ًيخج والظي االإدلي ٢خهاصيالؤ اليكاٍ لخدٟحز ؾوٍ

ً لىب اث٠ ج٩وٍ ُ  وجدؿحن الجضًضة الوْ  .“ واالإهمكحن ال٣ٟغاء ٞحهم بما الىاؽ لٗامت الخُاة هوٖ

 الوخضاث بمؿخوى  عج٣اءلل  والخ٩ومي الكٗبي االإجهوص بحن الٟٗا٫ الخٗاون  جد٤ُ٣مً  م٨ًج التي الٗملُت" هي ؤًًا

ا وز٣اُٞا  ، حخماُٖاب ، ٢خهاصًاب االإدلُت ُت دؿحنج مىٓوع  مً خًاعٍ  ؤي في االإدلُت الخجمٗاث لؿ٩ان الخُاة هوٖ

اث مً مؿخوى   “ 3 ومخ٩املت قاملت مىٓوم  في االإدلُت الؤصاعة مؿخوٍ

 : ما ًلي الخىمُت االإدلُت هي ٖملُت مسُُت وقاملت تهضٝ بلىمً زلا٫ الخٗاع٠ٍ الؿاب٣ت ًخطر ؤن    

 .الخضازت بلى الخ٣لُضًت الخالت مً االإدلي االإجخم٘ ه٣ل  -

اصة زلا٫ مً ٞاٖل مدلي مجخم٘ بىاء  -     .االإدلُت الخىمُت جد٤ُ٣ في الكٗبُت االإكاع٦ت ػٍ

اصة - ت االإكغوٖاث ججاه واالإجخم٘ الخام لل٣ُإ حخماُٖتالؤ  باالإؿاولُت خؿاؽالؤ  ػٍ  . االإدلُت الخىموٍ

غ - غطل٪ و  الخدخُت البيُت ٖىانغ جُوٍ  .االإدلي االإجخم٘ لخُوٍ

                                                           
م٣ضمت بلى االإلخ٣ى الضولي خو٫  وا٢٘ الجماٖاث االإدلُت في يل الؤنلاخاث االإالُت وؤٞا١ الخىمُت االإدلُت وع٢ت بدشُت"موس ى عخماوي، وؾُلت ؾبتي،  1

ل الجماٖاث االإدلُت في يوء الخدولاث الا٢خهاصًت  .02 م،2004،الجؼاثغ، حامٗت باجىت،صٌؿمبر" حؿُحر وجموٍ
2 DENEUILI.P, LAROUSSI.H, (2005) : Le Développement social local et la question des territoires, ed Harmattan,p109. 
3 DAGHRTI, (2006) : Economie du développement local, Ed Elite, p 75. 
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اصة -  .الٟاٖلت االإكاع٦ت بلى اللامبالاة خالت مً االإواَىحن ه٣ل في ٌؿاٖض مما الؿ٩ان بحن واالإكاع٦ت الخٗاون  ػٍ

غ -  ُٟت االإىا٤َ بحن ٢خهاصًتالؤ الٟجوة ج٣لُوو  االإدلي وؿانالؤ جُوٍ ت الغٍ  . والخًغٍ

جي ٢خهاصالؤ لخضمت االإدلُت ٢خهاصًاثالؤ حسخحر ؤحل مً ال٣ُاٖاث بحن وج٩املي وويحٗا مجا٫ زل٤ -  .الوَ

ت الُا٢اث جىمُ  -  ٤ ًٖ وطل٪ البكغٍ بهم وجإهُلهم و٢ُمهم خخُاحاتهموب للأٞغاص ٩ٞاعالأ  حُٛحر َغٍ  .وجضعٍ

 : تالمدلُ الخىمُت زصائص -2

  ٢خهاصًتالؤ ال٣وة بىاء ىلٖ مباقغة الٗمل ٌٗجي الواؾ٘ اوبىُا٢ه االإسخلٟت بإهواٖها ُتلاالإد الخىمُت جد٤ُ٣ بن   

غ ضٝهب وطل٪ ُت،لمد الإضًىت ؤو ما الإى٣ُت الخ ....والؿُاؾُت حخماُٖتالؤ  و ُت مؿخوى  جدؿحن م٘ ابلهمؿخ٣ جُوٍ  هوٖ

 عىؤ ىلٖ اهججؿُض مداولت زم مً و ُتلاالإد الخىمُت زهاثو مهٞ ؤولا االإجخمٗاث ىلٖ ًجب ل٨ً ا،هلؿ٩ان الخُاة 

 : 1يلً بما ُتلاالإد الخىمُت جخمحّز ؤن ًجب لظل٪ الوا٢٘،

ت 2-1   : الىخدوٍ

 ٌكاع ؤن غوعي ًال مً لِـ طل٪ وم٘ الىاؽ، مً مدضّصة ٞئت ؤو حماٖت ولِـ االإجخم٘ ؾ٩ان ب٩ل ُتلاالإد الخىمُت خمهت

ت مجبراوال االإكغوٖاث في صغاالأٞ ٩٦ل  . الخىموٍ

 :  الؼمىلُت 2-2

ؼ
ّ
 مى  . مٗحن حاهب ىلٖ لا  خخُاحاجب٧امل و  االإجخم٘ خُاة حواهب ٧اٞت ىلٖ ُتلاالإد الخىمُت جغ٦

  : ُتالخيامل 2-3

 حخماُٖت،الؤ  الؿُاؾُت، ،الٗمغاهُت، ٢خهاصًتالؤ ٧الجواهب اهبُج ُٞما مخىاؾ٣ت و تلمخ٩ام ٖضًضة حواهب طاث ُتلٖم يه

ت،  .خبل.....الخىُٓمُت الؤصاعٍ

                                                           
 .2014، واقىًُ، بها الٗمل وزُِ االإدلي ٢خهاصالؤ جىمُت  جُجُاثاؾتر ب وجىُٟظ صلُل،ت"االإدمُ الا٢خهاصًت الخىمُت،" الضولي البى٪ 1
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتُاالتروٍج السكمي للملىماث الظ : الثاوي فصلال

 : الدؼازهُت 2-4

 الكٗب، الخ٩ومت، مً االإجخم٘ في اثهالج و ال٣ُاٖاث ٧ل وصهح جٓاٞغ ىا٥ه ٩ًون  ؤن ًجب ُتلاالإد الخىمُت ٤ُخد٣ل 

 .1الٗام ،ال٣ُإ الخام ال٣ُإ

توالإ  المسوهت 2-5  : طخمسازٍ

تبة مؿخمغة ُتلٖم ب٩ونهاُتلاالإد الخىمُت جخمحز  ٣ا ومخٛحّرة جخمٗاث،االإ ؾخمغاعٍ  و االإجخمٗاث اقيب اهحكُض التي للمخٛحراث وٞ

٣ا مخُوّعة  للخُوعاث االإتزامىت. وٞ

  : الخىغُمُت 2-6

 . اهلخد٣ُ٣ واللاػم االإىاؾب الو٢ذ وفي اللاػمت واالإواعص الُا٢اث ىلٖ ٖخماصبالإ  الخىمُت ُتلٖم جخم

ت 2-7  : اللامسهصٍ

ب ٌكٗغ التي اثخخُاحالؤ  بلى بالغحوٕ ُتلاالإد الخىمُت جخم  غٚ  الؿ٩ان ىلٖ ًجب  ؤه خُث ي،لاالإد االإجخم٘ ؾ٩ان اهٞح وٍ

م ٣ًوموا ؤن
ّ
ت ب٩ل ي،لاالإد مهمجخمٗ وقاون مهقاون في بالخد٨  . واؾخ٣لالُت خغٍ

 : ُتالخفاعل 2-8

 .  لهالخ مّتهم بيخاثج حٗوص و االإجخم٘ مً جبضؤ اهؤن ٦ما ، الجمُ٘ مؿاولُت ُتلداالإ الخىمُت حٗخبر

 الخىمُت المدلُت أبعاد ومعاًير:  اويالمطلب الث

 : بعاد الخىمُت المدلُتأ  -1

ت الخىمُت االإدلُت غجبِج االإىا٤َ  صازل االإُلوبت الخدولاث َبُٗت ح٨ٗـ التي االإخ٩املت الأبٗاص مً بمجموٖ

ت عئٍت بلى الأبٗاص هظه وحؿدىض االإدلُت واالإجخمٗاث   ومؿخضام هوعي حُٛحر بخضار بلى حؿعى ، الجواهب مخٗضصة جىموٍ

 : بٗاص ؤقملهازمؿت ؤ وجخمشل في ب  االإدُُت والبِئت واالإ٩ان الؤوؿان ٌكمل

                                                           
1
 مرجع سبق ذكره.، ت"االإدمُ الا٢خهاصًت الخىمُت" الضولي، البى٪ 
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  : كخصاديالبعد الإ 1-1

٢خهاصًت التي جمحز اٖاث الؤبالبدث ًٖ ال٣ُ وطل٪٢خهاصًت االإدلُت حل الخىمُت الؤؤؾاس ي مً ؤ٢خهاصي ٌٗخبر البٗض الؤ

٤ اليكاٍ الؼعاعي  ٩ون ٢اصعة ن االإى٣ُت التي جدضص ممحزاتها مؿب٣ا جؤو الخغفي ولهظا هجض ؤو الهىاعي ؤاالإى٣ُت ًٖ َغٍ

حر ٞاثٌ ال٣ُمت ؤلها مً  ٢خهاصي االإىاؾبٖلى الجهوى باليكاٍ الؤ ٤ االإىخجاث االإد٣٣ت بياٞت حل جوٞ لى بًٖ َغٍ

٢خهاصي ًٖ َغ٤ٍ ٢خهاصي ولهظا جهبذ الخىمُت االإدلُت جد٤٣ البٗض الؤٖمل في اليكاٍ الؤ ت البدث ًٖ ٞغمم٩اهُب

حر االإىخجاثب لى بؾتهلا٥ االإدلي ؤو للخوػَ٘ زغى ؾواء لل ؤالتي جخمحز بها االإى٣ُت مً حهت  مخهام البُالت مً حهت و جوٞ

٧امل حؿمذ بضمج َالبي  .مً َغ٢اث ومؿدكُٟاث وحٗخمض الخىمُت االإدلُت ٖلى بىاء الهُا٧ل ال٣اٖضًت ى زغ ٢الُم الأ الأ

 .1ؾدشماع بهظه االإى٣ُتحل الؤ ؤخواحضًً في الأ٢الُم الأزغى مً الٗمل وحؿخ٣ُب ؤصخاب عئوؽ الأموا٫ االإ

  : البعد الاحخماعي 1-2

الخىمُت  جٗل مًه  ًؤوؿاهِخ  خُث ب عج٣اء بالإوؿان هدولخىمُت االإدلُت ٣ًهض ب  ٦ُُٟت الؤ حخماعي في اججاه الؤ بن الؤ

غ في الؤ وؾُلت للخلاخم الؤ  ملُ  للخُوٍ وؿان اعي للخىمُت االإدلُت ًغ٦ؼ ٖلى الؤحخمس ي لظا ٞالبٗض الؤ زخُاع الؿُاحخماعي وٖ

حر الخضماث حخماُٖت بالٗضالت الؤ  هخمامالؤ  له  ٌك٩ل حوهغ الخىمُت وهضٞها الجهاجي مً زلا٫ وم٩اٞدت ال٣ٟغ وجوٞ

 .جساط ال٣غاع ب٩ل قٟاُٞتبغاَُت مً زلا٫ مكاع٦ت الكٗوب في ى يمان الضًم٣لبياٞت بالإ ،ٞغاص الأ حخماُٖت لجمُ٘ الؤ 

  : البعد الثلافي 1-3

٧ال٣ُم، الٗاصاث، اللٛت، الخ٣الُض، ٌكحر البٗض الش٣افي في الخىمُت االإدلُت بلى ؤهمُت بصماج الٗىانغ الش٣اُٞت االإدلُت )

ت االإدلُت( في مسخل٠ مغاخل الخسُُِ وا تواالإٗغٞ  لخد٤ُ٣ جىمُت الهوٍ
ً
ٗخبر هظا البٗض ؤؾاؾُا ٘ الخىمُت. وَُ لخىُٟظ الإكاعَ

جٗل مً  دترم الخهونُاث الش٣اُٞت للمجخم٘ االإدلي، وٍ اٖلت، له  ٌٗؼػ الاهخماء واالإكاع٦ت االإجخمُٗت، وٍ مؿخضامت وٞ

 
ً
ؾدشماعها ٦ٗىهغ بدلُت، و خترام الش٣اٞت االإب٤ُ جىمُت مدلُت ٞٗالت ما لم ًخم بمٗجى آزغ، لا ًم٨ً جد٣ ،الش٣اٞت مدغ٧ا

  .2ؿهم في حٗبئت االإجخم٘ وجد٤ُ٣ الخُٛحرٌة ٢و 

                                                           
ت، ، ، االإ٨خب الجامعي الخضًث1، ٍ"جىمُت االإجخمٗاث االإدلُت "ؤخمض مهُٟى زاَغ، 1  26-27م،1999الؤؾ٨ىضعٍ

2 UNESCO (2013). "Culture: Key to Sustainable Development". Paris: UNESCO. 
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  : البعد البُئي 1-4

مُٗىت  ٓام بُئي خضوصللخىمُت االإدلُت ٖلى يغوعة مغاٖاة الخضوص البُئُت بدُث ج٩ون  ل٩ل ه ًغ٦ؼ البٗض البُئي

لى هظا الأؾاؽ لى ًاصي ب ؤما في خالت ججاوػها ٞاه  ؾخجزاٝ لا ًم٨ً ججاوػهاللؾتهلا٥ والؤ  جضهوع الىٓام البُئي وٖ

 .1هجغاٝ التربتجزاٝ االإُاه و٢ُ٘ الأشجاع واؾخب ؤهماٍ الؤهخاج البُئُت والخلور و تهضٝ الخىمُت االإدلُت بلى الخض مً 

 : لُتبعاد الخىمُت المدجدلُم أ مإػساث -2

 :2همها موضر في الجضو٫  الخاليوؤوسجام ص٣ُ٢ت وواضخت جًمً الٟاٖلُت والؤ ماقغاثوحوص جد٤ُ٣ الخىمُت ًخُلب 

 بعاد الخىمُت المدلُت.أ مإػساث جدلُم : 01حدوٌ زكم 

 المإػساث بعاد الخىمُت المدلُتأ

ادةجىفير مىاصب الؼغل- كخصاديالبعد الإ  المدفىعاث.ابي على ميزان ًجلخأزير الإ لجدفم الظُىلت  .شٍ

ت وئطخلطاب أصحاب زؤوض ال - ع الإطدثمازٍ ادة المؼازَ  . مىاٌشٍ

ص وشٍادة البنى الخدخُتح-  . عصٍ

 جدلُم العدالت والمظاواة. اللظاء على الفلس.، جدظين حىدة الحُاة- حخماعيالبعد الإ 

ع وجىفُر وجسطُط اللساز، صىع في الظيان ئػسان- ت المؼازَ  .الخىمىٍ

ص المؼازهت المجخمعُت في مسخلف الخغاهساث الثلافُت.- البعد الثلافي  .الثلافي الترار على الحفاظحعصٍ

 .بخياز الثلافي مع الحفاظ على الصالت، الإ  ثلافت والمعسفت بين الحُاٌحصجُع هلل ال-

سُت المىاكع الخللُدًت، المعسفت الحسف، الفً، جىعُف- ت.وال الخازٍ  زسٍ

 ئلخهجساف التربت.....الحد مً ئ,شجاز ، حصجُع  شزاعت ال وظان مً الخلىرخماًت الإ-- يالبعد البُئ

 .البُئُت المعاًير ًساعي بما العمساوي الخىطع جىغُم . الحد مً هدز المىازد الطبُعُت-

اح الؼمظُت الطاكت مثل الىغُفت الطاكت مصادز طخسدامئ حصجُع-  .والسٍ

ؼ ، المصدز :    ىُت للخىمُت االإؿخضامتالخ"ماهغ ٖؼٍ اث الوَ ل  ، ،ال٣اهغة"ٗايض بحن االإكغوٖاث آلُت الخىمُت الىُٟٓت والأولوٍ .2005ؤٞغٍ  بخهغٝ

                                                           
 .199م ،2002، هلُت لليكغ والخوػَ٘،ٖمان،الأ الٗوالإت ٖلى الخىمُت االإؿخضامت مساَغ ،"الٗالم لِـ للبُ٘ "باجغ مدمض وعصم، 1

2Al-Hamarneh, A., & Steiner, C. (2004). "Islamic Tourism: Rethinking the Strategies of Tourism Development in the Arab World after 

September 11, 2001" 
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

 وعىاصسها الخىمُت المدلُتطتراجُجُاث ئ:  المطلب الثالث

 : لمدلُتالخىمُت ا طتراجُجُاثئ -1

  :  1وهي ؤهوإ زلازت زلا٫ مً ًم٨ً الخُغ١ لها وجوػَٗاج  االإدلُت للخىمُت جهوعها م٨ًاالإ ؾتراجُجُاثلل  باليؿبت     

  : الإهدؼاز ئطتراجُجُت 1-1

 بُاهاث ووحوص وجغجِباج  الؿ٩ان حجم ٖلى بٖخماصا واالإكغوٖاث البكغي  الٗىهغ جوػَ٘ ٖلى هىا الخىمُت ٖملُت حٗخمض

 . االإكغوٖاث بخسُُِ ٌؿمى ما ؤو الا٢خهاصي اله٩ُل ًٖ صخُدتو  ٧اُٞت

 : الترهيز ئطتراجُجُت 1-2

 الؿاثضة للأوكُت َب٣ا الضولت مً مدضوصة مىا٤َ وفي مُٗىت ٢ُاٖاث في االإغ٦ؼة البرامج ب٢امت بؾتراجُجُت بٖخماص ًخم 

ا٢اث واالإىدكغة  في الؤؾتراجُجُت هظه جُب٤) االإواعص االإدضوصة نالبلضا في الؤؾتراجُجُت هظه مشل وجُب٤ االإوحوصة الخىمُت وَ

 .(pcd)للخىمُت  البلضًت االإسُُاث اؾم جدذ الجؼاثغ

لت الاهدؼاز ئطتراجُجُت 1-3  : مسهصة بطسٍ

 هظه وجغج٨ؼ مؿخ٣لت بهٟت بخُب٣ُهما مجهما الاؾخٟاصة بم٩اهُت لٗضم هٓغا هدكاعوالؤ  التر٦حز ٖلى الؤؾتراجُجُت هظه حٗخمض

ت هموطج ٖلى الؤؾتراجُجُت  جخمخ٘ ؤ٢الُم ؤو ب٢لُم وحوص ٖلى بٖخماصا للىمو وه٣اٍ موا٢٘ بزخُاع لن الىمو ؤ٢ُاب وهٓغٍ

 . ؾخمغاعبة هدوها جخج  ؤي ججٗلها ٞحها وجازغ الأزغى  للمىا٤َ باليؿبت للخىمُت مدوعا ججٗلها ، مُٗىت بمحزاث

 :  طتراجُجُاث الخىمُت المدلُتئ عىاصس -2

حن بلى للخىمُت تاالإد٣٣ الأهضاٝ ج٣ؿم      .2وؾُُُت ؤهضاٝ نهاثُت و ؤهضاٝ : الأهضاٝ مً هوٖ

 خاحاث بقبإ ٖلى ٢اصع ٢خهاصب بىاء و حمُٗا، الؿ٩ان مِٗكت الإؿخوى  الجوهغي  الخدؿحن الجهاثُت الأهضاٝ جخًمً

                                                           
1 Ministère de l'aménagement du territoire et de l'environnement2008."Aménagement du territoire et pôles de compétitivité et 

d'Exellence ,document interne. 
 73،م  مغح٘ ؾب٤ ط٦غهؤخمض مهُٟى زاَغ ، 2
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

غ ٢خهاصيب هٓام ب٢امت و مم٨ً بقبإ ؤ٢ص ى ةاالإتزاًض الىاؽ   ؤما،٢ضعج  جٟخذ و شخهِخ  ػصهاعب مواًَ ل٩ل ًوٞ

اعتهُئت  في ٞخخمشل الوؾُُت الأهضاٝ لحها في ج٠٣ التي ال٣ٗباث ومواحهت لها االإلاثم اَلؤ ٣ها، وٖ ؾتراجُجُاث ججؿُض ب َغٍ

غ جخُلب وجىُٟظها لخىمُتا  : 1ًليما ط٦غ ًم٨ً ؤبغػها مً ٖىانغ ٖضة جوٞ

   :الطبُعُت المىازد وفسة 2-1

الخىمُت االإدلُت بما ٞحها االإ٣وماث الؿُاخُت التي حٗخبر مً االإواعص الُبُُٗت  ٖملُت في مهما لها صوعا الُبُُٗت االإواعص

غ همو  مشلالٗالم والؤؾخٛلا٫ الأ الإىدكغة في ا  .2لخؤهجلترا ،ؤالإاهُا...ب٨ً الؤؾخضلا٫ ببٌٗ الضو٫ ٦ٟغوؿا،هاثلا ًم الها ًوٞ

 :  الماٌ زأض ججمُع 2-2

غ االإا٫ عؤؽ ججمُ٘ ٖملُت جخُلب  و تالخام االإواعص في لضى االإجخم٘ االإخمشلت الخ٣ُ٣ُت صزاعاثالؤ  مً مىاؾب حجم جوٞ

ت ال٣ضعاث ٘، لإ٢امت اللاػمت الأزغى  االإاصًت االإؿخلؼماث و البكغٍ حر ؤي االإكاعَ  .ؾتهلا٥الؤ  مً بضلا ؾدشماعالؤ  االإواعص جوٞ

تالب المىازد 2-3   : ؼسٍ

ت االإواعص همو في الأؾاؽ هو الؿ٩ان همو ؤن و وؾُلتها و الخىمُت ٚاًت هو الؤوؿان نباٖخباع ؤ  وكحر ًجٗلىا هظا البكغٍ

ت و واالإهاعاث ال٣ضعاث حٗجي االإواعص هظه ؤن بلى  بهخاج في  للاؾخسضام ٢ابلت ج٩ون  ؤن التي ًٟترى و الأٞغاص لضى االإٗغٞ

 .3ٗتالىاٞ الخضماث و الؿل٘ مسخل٠

 :  الخىىىلىجي الخلدم 2-4

غ ًد٤٣ الٗلمُت البدور هخاثجبؾخسضام الخ٨ىولوحُا في   الواؾ٘ بمٗىاها هخاحُتالؤ  الٗملُاث ؤصاء ؤؾالُب جدؿحن وجُوٍ

 .4بهخاج الؿل٘ او الخضماث بٟٗالُت و٦ٟاءةفي   باالإىٟٗت حٗوص مبخ٨غةَغ١  بلى الونو٫  بٛغى الأوكُت حمُ٘ ٌكمل الظي

ا  الآنىمُت االإدلُت بن مهُلر الخ   مً زلا٫ مجموٕ  ث٧ل االإجالا خُوع في الخ٣ضم و ال٣  ُد٣لخهو الأ٦ثر قُوٖ

ت االإاقغاث االإظ٧وعة  وطل٪ ب٩ل   بةؾخسضام الؤؾتراجُجُت االإىاؾبت ل٩ل مى٣ُت.االإىا٤َ ؾواء الىاثُت ؤو ختى الخًغٍ
                                                           

 .185 ،م 2005 ، الأعصن ، لليكغ الٗالمي خابال٨ صاع ، 3الا٢خهاصًت الخىمُت" ، زل٠ خؿً ٞلُذ1
. 185مغح٘ ؾب٤ ط٦غه م  زل٠ خؿً ٞلُذ 2  بخهغٝ

3 Colé Marcel ",la gestion de ressources humaines ", édition Vuibert,paris,1977 ,p 98 
 . 577، م  ،1977بؾماُٖل نبري ٖبض الله ، "م٩اهت الخ٨ىولوحُا في اؾتراجُجُت الخىمُت" ، مهغ   4



 

 
 

57 

 ىمُت المدلُتو آزازه على الخ خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

 في الجصائس فاق جطىٍسهاث الخىمُت المدلُت وآمسجىصا:  المبدث الثاوي

ومخابٗت ٧ل الؤحغاءاث ،ٞىجاح جىمُت مدلُت حؿعى الجؼاثغ مً زلا٫ حمُ٘ هُئاتها بلى جد٤ُ٣ جىمُت مدلُت مؿخضامت   

ت بل الأمغ ًخٗضى بلى ؤبٗض مً طل٪ و   هظا ماؾيخُغ١ بلُ  في هظا االإبدث . لا ًخد٤٣ بجهوص الضولت والؿلُاث االإغ٦ؼٍ

:  ملىماث هجاح الخىمُت المدلُت المطلب الاوٌ

 : ٧1الآحي يهو  مّتهم ؤؾاؾُت ثامغج٨ؼ  ىلٖ ُتلاالإد الخىمُت ج٣وم

  : الؼعبُت المؼازهت -1

 لخدؿحن جبظ٫ التي وصهالج حمُ٘ في مهمكاع٦ت زم ومً ُت،لاالإد الخىمُت وصهح في يلاالإد االإجخم٘ صغاؤٞ مكاع٦ت بمٗجى

ُت مهمِٗكت مؿخوى   . الظاجُت مهعتمباص ىلٖ اٖخماصا الخُاة، وهوٖ

  :معُىت ُتمدل مىطلت ىعل العمل جسهيز -2

ؼ ٢خهاصيالؤ ل االإى٣ُتمؿخ٣ب خدؿحنل ت اعاته ٢ض وحٗؼٍ و  االإدلُت ؾتراجُجُت اللاػمت للخىمُتوي٘ الؤ ج  ؤن ًدب الخىموٍ

تالب واالإاصًت  اللاػمت الؤم٩اهُاثحمُ٘  رحجوٞ  ؾخدضارب٦ما ًلؼم  االإسخلٟت ال٣اهوهُت الىهوم م٘ تهُئت ال٩اُٞت كغٍ

غ والخدؿحن االإؿخمغ.  نالخت صًم٣غاَُت  ٢ىواث  حؿعى ب٩ل حهوصها للخُوٍ

 جددًاث الخىمُت المدلُت  : المطلب الثاوي

 ٖىهغ ٌٗخبر ولظل٪ ؤهضاٞها و بغامجها لخد٤ُ٣ الوؾُلت الو٢ذ هٟـ في وهو للخىمُت، الغثِس ي الهضٝ هو الؤوؿان بن      

 الخهوع  هظا ٖلى بىاء و الؤوؿان مهضعها الخىمُت ؾبُل حٗترى التي االإكا٧ل ؤن ٦ما البرامج، هظه لجمُ٘ ؾلبي و بًجابي

 بلى جاصي و جٟاٖلها و خم٘الإجا ؤٞغاص اثُؾلو٦ في جم٨ً الخىمُت بغامج حٗترى التي االإٗو٢اث و الهٗوباث ؤن بٖخباع ًم٨ً

  2 : الخالُت الى٣اٍ في َغخها ًم٨ً التي و للخىمُت الخ٣ُ٣ي الىموطج ًٖ ٝهدغاالؤ  بلى

                                                           
ل الخىمُت االإدلُت خالت الجؼاثغ ؤهمُت جُٟٗل الؤًغاصاث االإدلُت ٚحر الجباثُت "بً الخاج حلو٫ ،  1       ، مجّلت البضًل الا٢خهاصي الجؼاثغ،"في جموٍ

 .138م ،  2017
 . 62  ط٦غه،م ؾب٤ ،مغح٘ "الؤحخماُٖت الخىمُت"، زاَغ مهُٟى ؤخمض  2
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

 :   الاحخماعُت العىامل -1

 حخماُٖتالؤ  ال٣ُم و الخهونُاث جدخٟٔ ببٌٗ جٓل و جماما هجغها ًم٨ً لا ال٣ضًمت الاحخماُٖت ال٣ُم و البىاء نب

 ٖلى بضوعه ًازغ الظي الجضًض و ال٣ضًم بحن نغإ بلى ًاصي ممااالإجخم٘ ْغوٝ  و َبُٗت م٘ ًخ٤ٟ جدخٟٔ جٓل و ال٣ضًمت

 ؤهم ؾخسلامب ًم٨ً ٖلُ  الخىمُتو بغهامج ٖلى ؾلبا ًازغ الظي و ٘جخمالإا ٖلى جُغؤ التي االإؿخدضزت و الجضًضة الىٓم

 : 1حيالآ في ط٦غها ًم٨ً الٗامل هظا بلى ؾىاصاب للخىمُت االإٗو٢ت الأؾباب

 الؿاثض؛ حخماعيالؤ  الىٓام َبُٗت-  

 الٗاصاث؛ و االإٗخ٣ضاث  - 

 حخماعي؛الؤ  االإغ٦ؼ  - 

 :  الثلافُت العىامل  -2

 و جغ٦ها ًهٗب والأحضاص الآباء ًٖ موعزت ٢ضًمت ز٣اٞت الكٗوب ب٦ؿاب ؤن ٖخباعاب الٗامل،بهظاجخإزغ  ؤن للخىمُت ًم٨ً

 لها التي الؿاثضة ال٣ُم و االإٗخ٣ضاث طل٪ بلى ٠ي ؾلبُا، ؤمغا ًهبذ الٗوالإت ٖهغ في زانت حضًض ز٣افي بٗض هدو وح الخ

 ؾخسضامب بم٣اومت ال٣بُلت ؤخض ؤٞغاص ٢ام الؿوصان في ؤن االإ٣الاث ؤخض في ًظ٦غ ٞمشلا الخىمُت، بغامج بٖا٢ت في ٞٗالا صوع 

٘ الونو٫  بلى جاصي و مجاعة ؤعى في الآلت هظه ٌؿخٗمل ؤه  مجهم اٖخ٣اصا الخغر في االإ٩ُاه٨ُُت الجغاعاث  الأعى بهخاحُت عٞ

 خللخٛظًت، االإٗخ٣ضاث والضًاهت ....بالصخت والخٗلُم، ا:  زغى مشل٦ما جوحض ٖضة ٖوامل ؤ.للو٢ذ عبذ و

  : العىامل الدًمغسافُت -3

 همو الؿ٩ان ؤن خُث االإؿخضامت للمجخم٘، ُتالخىم ؾبُل في حٗترى التي الٗىانغ بخضى في الضًمٛغافي الىمو ٌٗخبر

ٗت و مغجٟٗت بمٗضلاث  ؤحل مً التي جبظ٫ الجهوص خخما ٌٗغ٢ل مما والضزل، ال٣ومي الؤهخاج ٦ٟاًت ٖضم بلى ًاصي ؾغَ

٘ االإجخمٗاث جم٨ىذ بطا بلا طل٪ ًم٨ً لا و الكاملت الخىمُت جد٤ُ٣  الؿ٩ان، همو الضزل بمٗض٫ و الؤهخاج مؿخوى  بغٞ

اصة بلى ٣ِٞ جُمذ لا التي الخىمُت ؤهضاٝ م٘ ًخوا٤ٞ لا هظا بن   جوػَ٘ في الٗضالت بل جد٤ُ٣ ٞدؿب الؤهخاج في الؼٍ

                                                           
 . 577م ٤ ط٦غه، مغح٘ ؾببؾماُٖل نبري ٖبض الله ،  1
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

اصة هو الخهوع  هظا صخت بحنمً  لٗل ، مخ٩املت بهوعة الثرواث ٗت بمٗضلاث الؿ٩اوي الىمو ػٍ  ال٨شحر في ٦بحرة و ؾغَ

 .ٞحها الخىمُت الكاملت زُِ جد٤ُ٣ ٖضم في الأؾاؾُت الٗواث٤ ٦ةخضى و٠٢ الظي، الىامُت الضو٫  مً

 :  المادًت و الخىىىلىحُت العىامل -4

٘ في هام ٦ٗىهغ الخ٨ىولوحُا  نب ؾباب الهامت ، ل٨ً حٗخبر مً الأ الخىمُت ٖملُت جد٤ُ٣ و ٢خهاصيالؤ الىمو مٗض٫ عٞ

 : 1ؾباب ج٨مً ُٞما ًليح  الخىمُت االإدلُت ولٗل بخضى الأ ج٠٣ في و  التي

         الؤصاعة  خُث مً لهٗوباث حٗغيها ؤو ج٩الُٟها لدجم ؾواء الخضًشت، الٟىُت الأؾالُب بؾدُٗاب ٖضم - 

 ؾخسضامها؛ب في ٞىُت مهاعاث ٦دؿابب لٗضم ؤو والدؿُحر،

 الخضًشت؛ الٟىُت الوؾاثل ؾدُٗابب ؾبُل في ٣ٖبت ٌٗخبر الظي االإا٫ عؤؽ ٦ٟاًت ٖضم  -  

 ؛االإجخم٘ َبُٗت و بِئت م٘ الخ٨ىولوحُا هظه ملاثمت ٖضم  -  

 ؛( الخسهو) الخٗلُم مؿخوى  اهسٟاى و الخضعٍب ه٣و  -  

 ؛ للٟكل جخٗغىمؿب٣ت  صعاؾاث  صون االإىٟظة  االإكغوٖاثٞ ،االإجخم٘ خاحاث م٘ الخىمُت بغهامج ًخ٤ٟ بطا لم  -  

 في الجصائس فاق جطىٍس الخىمُت المدلُتآ : الثالثالمطلب 

غ ب    ٗخبر مً الغ٧اثؼ الأؾاؾُت لخد٤ُ٣ الخواػن الجهوي وج٣لُو الٟواع١ بحن ن جُوٍ ٌُ الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغ 

 بحن الكما٫ والجىوب، واالإىا٤َ الؿاخلُت واالإىا٤َ الضازلُت
ً
ل٨جها  الجؼاثغ جمخل٪ بم٩اهُاث هاثلتٞ ،االإىا٤َ، زهونا

ا٫ ّٗ غ الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغومً  جدخاج بلى جُٟٗل حُض لإم٩اهاتها مً زلا٫ عئٍت واضخت وجىُٟظ ٞ  :2ؤبغػ آٞا١ جُوٍ

ت وجفعُل دوز الجماعاث المدلُت -1 ص اللامسهصٍ  : 3حعصٍ

 : وجخم مً زلا٫ ماًلي

                                                           
1
 181ؤخمض مهُٟى زاَغ ، مغح٘ ؾب٤ ط٦غه ،م:   

ىُت الهٛحرة واالإخوؾُت صعاؾت في ،بؾتراجُجُت الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغ"ول خمؼة، 2 ىُت لتر٢ُت االإاؾؿاث الوَ ،مجلتاالإُٗاع الٗضص "الؤؾتراجُجُت الوَ

 .71م 2016،ؾبخمبر ،الجؼاثغ16

ت البى٪ الضولي،3  لُت"اثغ مؿحرة َموخت هدو الخىمُتالجؼ " مجموٖ  .2024،الجؼاثغ،حوٍ
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  حن  و جساط ال٣غاعب دؿُحر والنلاخُاث ؤوؾ٘ في مىذ البلضًاث والولاًاث ً االإىخسبحن االإدلُحن والؤصاعٍ  .ج٩وٍ

 والٟٗالُت في الأصاء جُٟٗل ٢اهون الجماٖاث الؤ٢لُمُت الجضًض )بن وُحض( لًمان هجاٖت الدؿُحر االإدلي. 

 : كخصاد المدلي والاكخصاد الخظامنيدعم الإ -2

 : زلا٫وطا٥ مً 

  االإهٛغة ٘  .وزانت في االإىا٤َ الضازلُت (ANSEJ – ANGEM – CNAC)حصجُ٘ االإكاعَ

 غ الؤ  في ال٣غى والواخاث واالإىا٤َ الجبلُت٢خهاص الؤ جُوٍ
ً
 .حخماعي والخًامجي، زهونا

 وث، الجلوص، الٟساع ٣ها )٧الخموع، الؼٍ  (لخ...ب..صٖم االإىخجاث االإدلُت وحؿوٍ

ت و  -3  : 1والطاكت المخجددة البُئُتجىمُت الصزاعت الصحساوٍ

ـــ  ــ: وجخم بــ

 غ قب٩اث الغي بالخ٣ُحر و  ؾخٛلا٫ االإؿاخاث الكاؾٗت في الجىوب لخىمُت الؼعاٖت الظ٦ُت واالإؿخضامتب جُوٍ

٘ الؼعاُٖت ٖبر ج٣ضًم ؤعاى  ومغا٣ٞت ج٣ىُت، بالإياٞت لإ والُا٢اث االإخجضصة   .صماج الكباب في االإكاعَ

 الىاقئت في مجا٫ الُا٢ت الىُٟٓت االإاؾؿاثدٟحز وجلجىوب لضٖم الخىمُت بوكاء مدُاث قمؿُت في ا. 

 : جثمين الظُاخت -4

 : ًخم طل٪ مً زلا٫ الآحي

 خي في ب  الخ ......حاهذ، ،جمُمون  الجىوب وال٣هوع ال٣ضًمت )ٚغصاًتؾخٛلا٫ الترار الش٣افي والخاعٍ

 ُٟتبقغا٥ الؿل و بلُت والبُئُت في الهًاب وال٣باثصٖم الؿُاخت الج ٘ الؿُاخت الغٍ  .٩ان االإدلُحن في مكاعَ

 : 2 جدظين البيُت الخدخُت والخدماث -5

: ٤ خم هظا الؤحغاء ًٖ َغٍ  وٍ

                                                           
-211مالجؼاثغ، 2018،صٌؿمبر50،مجلت الٗلوم الاوؿاهُت،االإجلضؤ،الٗضص"ؾتراجُجُت والجهوصالؤ  ،خىمُت االإؿخضامت في الجؼاثغ وا٢٘ ال"لخًاعي نالر، 1

212. 
ؾخ٨ما٫ هُل قهاصة االإاؾتر،٧لُت الخ٣و١ ٦غة لإ ،مظ"اثغ بحن الىو والوا٢٘الُاث جُب٤ُ مسُُاث الخىمُت االإدلُت في الجؼ "زغون،آقغ٠ٍ زحر الضًً و  2

 .40م،2024والٗلوم الؿُاؾُت،حامٗت بويُاٝ،الجؼاثغ،
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 حر الى٣ل ُٟت مً زلا٫ حٗبُض الُغ١ وجوٞ هترهذ ٖالي الٛاػ، والؤ  حٗمُم ال٨هغباء،، ٞ٪ الٗؼلت ًٖ االإىا٤َ الغٍ

ت ٖلى االإىا٤َ الىاثُت  .الؿغٖ

 ا، لخشبُذ الؿ٩ان في مىا٣َهم ًُ  والخض مً الجزوح هدو االإضن. جدؿحن الخضماث الصخُت والخٗلُمُت مدل

 : 1زكمىت الإدازة والخدماث -6

 : ًخم مً زلا٫ ال٣ُام بــــــ

 ت ٖبر االإىهاث الؤل٨تر غ مىهاث لخ٣ضًم الخضماث الؤ و  وهُتع٢مىت البلضًاث وحؿهُل الوزاث٤ الؤصاعٍ حخماُٖت، جُوٍ

 .٢خهاصًتوالؤ

 ُ٘الغ٢مُت الخو٦مت حصج ٘  ، للخض مً مٓاهغ البحرو٢غاَُت االإخٟكُت.وال٨ٟاءة الكٟاُٞت مؿخوى  لغٞ

 : ئػسان المىاطً والمجخمع المدوي -7

 : وطل٪ مً زلا٫

  ت صاثمت بحن االإواَىحن واالإجالـ البلضًتبزل٤ آلُاث ٗلجمُٗاث االإدلُت لصٖم ا ،ؾدكاعٍ   هم.خىُٟظ مكاعَ

 لإًجاص َغ١ الخدهُل االإلاثمت وجغقُض الؤهٟا١. ٖضاص االإحزاهُاث االإدلُتلإ ” االإواػهت الدكاع٦ُت“ٖخماص مبضؤ ب، 

غها  الخىمُت االإدلُتن ب       ٗخبر مً الغ٧اثؼ الأؾاؾُتوجُوٍ ٌُ لخد٤ُ٣ الخواػن  جل٣ى بهخمام ًومُا وطل٪ التي  في الجؼاثغ 

غبا ،٦ما حؿعى الجؼاثغ بلى بًجاص خلو٫ بح ٞٗالت ووي٘ زُِ وبغامج ن حمُ٘ مىا٤َ الضولت  قمالا وحىوبا قغ٢ا وٚ

 مسخلٟت للمؿاهمت في ج٣لُو الٗوامل االإظ٧وعة ؾالٟا التي ج٠٣ ٖاث٣ا في ججؿُض الخىمُت بمسخل٠ ؤبٗاصها .

 

 

 

 

                                                           
1
 ،مغح٘ ؾب٤ ط٦غه . زغونآقغ٠ٍ زحر الضًً و  
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ص الخىمُت المدلُتآ:  الثالثالمبدث   لُاث وطسق جأزير التروٍج السكمي للملىماث الظُاخُت في حعصٍ

٤الغ٢مي التروٍج  ٌٗخبر        اث٠ الدؿوٍ التي حؿاهم في جد٤ُ٣ الخىمُت االإدلُت بةٖخباع الؿُاحي  الغ٢مي الؿُاحي مً وْ

ت  جإزحر التروٍج الغ٢مي  هظا االإىُل٤ ؤن هىا٥ ٖلا٢ت ما٦ضة بُجها ، ٞمً  ؾِخم البدث ًٖ الآلُاث والُغ١ الإٗغٞ

ىانغه    ٖلى مجموٕ االإاقغاث والٗوامل االإ٩وهت لبٗاص الخىمُت االإدلُت .الؿُاحي وٖ

ٌ المطلب ال   كخصاد المدلي.روٍج الظُاحي السكمي  لمإػساث الإزفع الت:  و

 صوع  ل التروٍج الغ٢مي الؿُاحي بن    
ً
٘ ماقغاث البٗض الؤم ا ا في عٞ ًٍ ؼ الؤًغاصاث دوع ا، مً زلا٫ حٗؼٍ ًُ ٢خهاصي ٖاالإ

ُٟت ؿُاخُت، جيكُِ ؾو١ الٗمل، حظب الؤ ال ؾدشماعاث، صٖم االإيكأث الهٛحرة واالإخوؾُت، وجىمُت االإىا٤َ الغٍ

 ٦ثر ؾيخُغ١ الى ٦ُُٟت مؿاهمخ  في بٌٗ الضو٫ .للخويُذ ؤلخ.........بوالىاثُت

ادة  -1   : الإًساداث الظُاخُتو المدازُل شٍ

 هترهذ ومىهاثاح مً مسخل٠ ؤهداء الٗالم مً زلا٫ الؤ ُحظب الؿمً زلا٫ بؾتراجُجُت ٌؿاهم التروٍج الغ٢مي 

اصة ٖضص الخوانل الؤ    .عجٟإ الؤهٟا١ الؿُاحيبوبالخالي  احالؿُحخماعي واالإوا٢٘ االإخسههت، مما ًاصي بلى ػٍ

، Instagramو YouTube ٖلى مىهاث مشل ("Spain in 10 Seconds" )خملاث ع٢مُت موحهت مشلؿباهُا َٚوعث  : مثاٌ

 .٢1خهاص الؤؾباويملُاع صولاع لل 90صزو٫ ؤ٦ثر مً  ، وؤصى بلى2019ملُون ؾاثذ في  80ما ؾاهم في حظب ؤ٦ثر مً 

 : زلم فسص عمل في اللطاع الظُاحي -2

وٍج الغ٢مي ًاصي بلى ٞخذ ٞغم ٖمل في الٟىاص١، قغ٧اث الى٣ل، االإُاٖم، الُلب االإتزاًض الىاجج ًٖ الترًاصي        

٤ الغ٢مي الؿُاحي  .الؤعقاص الؿُاحي، والدؿوٍ

٠ُ  Booking.comو TripAdvisor ، ؾاهم التروٍج الؿُاحي الغ٢مي لجؼع بالي ٖلى موا٢٘ مشلفي بهضوهِؿُا : مثاٌ في جوْ

 .1ملاًحن شخو في ٢ُإ الؿُاخت 6ؤ٦ثر مً 

                                                           
1   UNWTO (2020). International Tourism Highlights. 
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 : دعم المؼسوعاث الصغيرة والمخىططت  -3

٘ الهٛحرة )مشل بُوث الًُاٞت، االإغقضًً االإ     ُحن( مً زلا٫ التروٍج الغ٢مي، ًم٨ً لصخاب االإكاعَ دلُحن، الخغٞ

 .احت بلى و٦لاء ؾٟغالضولُحن مباقغة صون الخ احالؿُالونو٫ بلى 

ُحن مىهاث مشلالجؼاثغفي :  مثاٌ مً نٟداث الٟاٌؿبو٥ واالإوا٢٘  صاع الضػاًغ والٗضًض ، ٌؿخسضم الٗضًض مً الخغٞ

٤ مىخجاتهم وزضماتهم و ل٨تروهُت لتروٍجالؤ لى ، وؤصى ب٢خهاص االإدليما ؾاهم في جدؿحن صزلهم وصٖم الؤ ،ع٢مُا حؿوٍ

ُحن في مسخل٠  اصة ٖضص الخغٞ ٗهمبالإياٞت بلى الؤ  350الخسههاث التي ج٣اعب ػٍ  .2ؾخٟاصة مً صٖم الإكاعَ

 : طدثماز في البيُت الخدخُتجدفيز الإ   -4

غ بيُت جدخُت ؾُاخُت  ً ٖلى جُوٍ اصة الؤ٢با٫ الؿُاحي الىاجج ًٖ التروٍج الغ٢مي ٌصج٘ الخ٩وماث واالإؿدشمغٍ ػٍ

جي ٢خهاصَغ١(، مما ًى٨ٗـ بًجابًا ٖلى الؤ )ٞىاص١، مُاعاث،  .الوَ

٩ا، ؾتهضٞذ ؤبؿُاخُت بٗض خملاث جغوٍجُت ع٢مُت ؾدشماعاث الَٟغة في الؤ  الُٟدىام قهضث:  مثاٌ ؾوا١ ؤوعوبا وؤمغٍ

 .3% في ًٚون زلار ؾىواث25ؾدشماعاث بيؿبت ٞاعجٟٗذ الؤ 

فُتئجىمُت المىاطم الىا -5  : ُت والسٍ

ا ؤًٞل للٗاثضاث مً زلا٫ التروٍج الغ٢مي، ًم٨ً حؿلُِ الًوء ٖلى وحهاث ؾُاخُت ٚ ًٗ حر مٗغوٞت، مما ًد٤٣ جوػَ

٣لل مً الهجغة هدو االإضن ، ٦ماالؿُاخُت  .ًجلب الخىمُت بلحها وٍ

ُٟت، مما ػاص ٖضص الؼواع بيؿبت  "Visit Rwanda"بغهامج  : مثاٌ ؼ ٖلى التروٍج الغ٢مي للمدمُاث وال٣غى الغٍ
ّ
% 40ع٦

ُٟت  .4في عواهضا وؾاهم في جىمُت االإجخمٗاث الغٍ

 

                                                                                                                                                                                        
1
 World Bank (2018). Tourism and Jobs: Drivers of Sustainable Development 

 
2
Rapport (2024)l agence national de l'artisanat et métiers en Algérie  

3
 UNCTAD (2017). Investment and the Digital Economy. 

4 Rwanda Development Board (2022). Tourism Report. 



 

 
 

64 
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 يكخصادمً مإػساث البعد الإ السفعفي الظُاحي ت مظاهمت التروٍج السكمي هُفُ : 07 زكم الؼيل

 

 

 

 

 

 

 

 الباخثعداد ئمً المصدز:       

ص التروٍج السكمي :  المطلب الثاوي  مع والهىٍت الثلافُتللمجخالظُاحي حعصٍ

ص التروٍج السكمي الظُاحي لخىمُت المجخمع -1  : حعصٍ

ؿهم في جدؿحن حوصة الخُاة، ن ب  ٌُ ال٣ًاء التروٍج الغ٢مي الؿُاحي ٌٗؼػ جىمُت االإجخم٘ االإدلي ٖبر ٖضة حواهب ، بط 

ٞغاص ، ٦خم٨حن االإغؤة الأ بحن مما ًسل٤ الٗض٫ واالإؿاواة حصجُ٘ االإكاع٦ت االإجخمُٗت  ، جم٨حن الٟئاث الًُٟٗت،ٖلى ال٣ٟغ

ؼ جىمُت االإجخم٘ جخم و خىمُت الء مً االإكاع٦ت في بىا  : مً زلا٫ الآحي مؿاهمت التروٍج الغ٢مي الؿُاحي في حٗؼٍ

 :  جدظين حىدة الحُاة 1-1

، تبًغاصاث الؿُاخت الىاججت ًٖ التروٍج الغ٢مي في جدؿحن البيُت الخدخُت، الخٗلُم، والخضماث الصخُ ًخم بؾخسضام  

في بىما،  "SOSTUR" مشا٫ ٖلى طل٪ هو مىهت .الخضماث االإدلُتمً زلا٫ خُاة ؤٞغاص االإجخم٘  جدؿحنٌؿاهم في ٦ما 

ُٟت، مما ٌٗؼػ الؿُاخت االإجخمُٗت االإؿخضامت غها لدؿهُل حجؼ الجولاث الؿُاخُت في االإجخمٗاث الغٍ  .1التي جم جُوٍ

                                                           
1 UNDP (2019). Community-Based Tourism and Digital Transformation.  

 كخصاديالبعد الإ التروٍج السكمي للملىماث الظُاخُت

 علاهاث السكمُتالإ -

 تالعلاكاث العامت السكمُ-

 البُع شخص ي السكمي-

 الدعاًت السكمُت واليؼس-

 طفازوال ختلفىادق وووالاث الظُاا عسوض -

ف- كىاع بالمىاكع والخرهير والإ الخعسٍ

والمظازاث الظُاخُت المسخلفت)الظُاخت 

ت، الجبلُت(زال ت، البُئُت، الثلافُت،الحمىٍ  سٍ

 ًساداثجدلُم المدازُل والإ -

العملت الصعبت وجدظين ميزان جدفم -

 المدفىعاث

 جىفير مىاصب الؼغل.-

 دعم المؼسوعاث الصغيرة والمخىططت-

فُت.-  جىمُت المىاطم السٍ

 طدثمازاث .جدفيز وزلم الإ -



 

 
 

65 

 و آزازه على الخىمُت المدلُت ُتخالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

 : جمىين اليظاء والؼباب 1-2

جهم  جإهُلهمٖاصة وطل٪ مً زلا٫ ب اليؿاء والكباب جم٨حن   ٗهم الؿُاخُت الهٛحرة مشلوج٩وٍ الخغٝ  : للتروٍج الإكاعَ

ت ،   وال٣ًاء ٖلى ال٣ٟغ. ٞغاص االإجخم٘صت ج٩اٞا الٟغم بحن ؤمما ٌؿاٖض في جد٤ُ٣ مباالُضوٍ

اته، جؼاثغالفي  : مثاٌ جم٨حن االإغؤة  لحلع٢مُت ٖلاهُت ا خملاث بج٣وم وػاعة الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت بواؾُت مضًغٍ

٤ ٚغٝ الهىاٖت الخ٣لُضًت والخغٝ  ُٟت والكباب مً الخهو٫ ٖلى قهاصاث جإهُل ًٖ َغٍ  ختى ٌؿخُُٗون الغٍ

 .1دؿًّ صزل الأؾغ وصٖم االإغؤةً، مما  احلؿُل الإخاختو ٖبر الوؾاثِ الخ٨ىولوحُت امباقغة ؤالخ٣لُضًت  مالتروٍج الإىخجاته

ص الخماطً الإ  1-3  : حخماعي والمؼازهت المجخمعُتحعصٍ

في التروٍج الش٣افي والؿُاحي، ٌكٗغ بالٟسغ  بمسال٠ َواثٟ  ٖىضما ٌكاع٥ االإجخمً٘م٨ً التروٍج الغ٢مي ٖبر للؿُاخت 

هبذ ؤ٦ثر حٗاوهًا في الخٟاّ ٖلى   .مضًيخ  ووَى وٍ

ُٟت مىهاث ع٢مُت حماُٖت لتروٍج ؤوكُتهم ال : مثاٌ ؼعاُٖت والش٣اُٞت، مما ػاص مً في جاًلاهض، هٓمذ االإجخمٗاث الغٍ

 .2هخماء الجماعي والخٗاون االإدليالؤ 

ت السوابط المجخمعُتو  المجخمع المدلي بالاهخماء فسس ال 1-4  : جلىٍ

تهم ٍخم الؤ هخمام ٖالمي و بلؿ٩ان ؤن ز٣اٞتهم وج٣الُضهم مدل ٖىضما ًغى ا  ا، ٞةن طل٪ ٌٗؼػ ٞسغهم بهوٍ ًُ خخٟاء بها ع٢م

صجٗهم ٖلى الخٟاّ ٖلحها ضاص٦ما ؤ .وَ :  ن التروٍج الغ٢مي لٖإ
ً
٘ الؿُاخت ٚالبًا ما جدخاج بلى حٗاون حماعي )مشلا مكاعَ

ُت ؤو زضماث جىُٓم مهغحاهاث ٗٞ ،ؾخًاٞتب، بٖضاص مىخجاث خغٞ ٌُ  .عي(خماحؼػ مً الٗمل الجماعي والخًامً الؤ هظا 

جي : مثاٌ ٣ًوم ٢ُإ الؿُاح بمسخل٠ ماؾؿاج  بالتروٍج الغ٢مي لهالوهاث  في الجؼاثغ ؤزىاء الخدًحر للُوم الوَ

شمحن االإباصعة والخُوٕ مً مسخل٠ َواث٠ االإجخم٘ مً مجخم٘ جلى ،مما ًاصي ب و مسخل٠ االإهغحاهاثؤؾٟاع الؿُاخت والأ 

 .1اث وهضاولها ٖبر مسخل٠ الوؾاثِ الغ٢مُت مضوي وحمُٗاث للمكاع٦ت في مشل هظه الخٓاهغ 

                                                                                                                                                                                        
 
1 www.mta.gov 
2 UNDP (2019). Community-Based Tourism and Digital Transformation.  
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

ت الثلافُت -2 ص التروٍج السكمي الظُاحي للهىٍ  : حعصٍ

 : غير المادي المادي و  الحفاظ على الترار 2-1

ؿهم في جوز٤ُ الترار الش٣افي ٚحر االإ ٌُ (، ما ٌؿهل ه٣التروٍج الغ٢مي  اوي، ال٣هو، الخغٝ ل  للأحُا٫ اصي )مشل اٚلأ

دمُ  مً الؤ   و مً الخضمحر خماًت الترار االإاصي مً الؼوا٫ ؤ ، ٦ما حؿاهم الضٖاًت الغ٢مُت واليكغ مًهضزاعال٣اصمت وٍ

ت ا ت االإجخم٘ ٩٦ل ولِـ َمـ الهوٍ  . لش٣اُٞت ٣ِٞلن جلاش ي الترار االإاصي الإى٣ُت مُٗىت في الٗالم ٌٗخبر َمـ لهوٍ

٤ الٗكغاث مً الخ٣الُض والٗاصاث الٗاالإُت مً زلا٫ الهوع والُٟضًوهاث  "Google Arts & Culture"مكغوٕ  : مثاٌ
ّ
وز

 .2ا ؾاٖض في ب٣اء هظه الٗىانغ خُت ومخاخت للجمُ٘مٖالُت الجوصة، م

ا 2-2 ًُ  : جمىين المجخمعاث المدلُت زلاف

ؾخٛلا٫ ججاعي، مما بلخانت ًٖ ز٣اٞتها، صون حكوٍ  ؤو ٗاث ؤن ج٣ضم عواًتها امً زلا٫ التروٍج الغ٢مي، ًم٨ً للمجخم

 . ٌٗؼػ الؿُاصة الش٣اُٞت

ؾخسضمذ ٢باثل االإاوعي ؤصواث ع٢مُت لتروٍج ٞىونهم ومٗخ٣ضاتهم وز٣اٞتهم، مما ؤُٖاهم نوجًا ب في هُوػٍلىضا، : مثاٌ

ا وؤصاة لخماًت ز٣اٞتهم مً التهمِل ًُ  .3ٖاالإ

 : خبادٌ الثلافيحصجُع ال 2-3

اث ًٟخذ باب الخواع بحن الش٣اٞاث، خُث ًخٗغٝ الىاؽ ٖلى ز٣ا٢ٞامت ٖلا٢اث ٖامت ع٢مُت مً زلا٫ بالتروٍج الؿُاحي 

ً، ما ٌٗؼػ الدؿامذ والؤ   َاع الخباص٫ الش٣افي الؿُاحي.ُ٘ ٖملُاث الخوؤمت بحن الضو٫ في بوحصج خترام االإخباص٫الآزغٍ

وهُت والؤؾلامُت وال٣بُُت، مما ؤزاع اهخمام الؿُاح  "This is Egypt"خملت :  مثاٌ جًا بحن الش٣اٞت الٟغٖ اؾخٗغيذ مؼٍ

 .4بالش٣اٞاث االإسخلٟت وشج٘ ٖلى جباص٫ الخبراث الش٣اُٞت

                                                                                                                                                                                        
1 www.ont.dz 
2 Google Arts & Culture: artsandculture.google.com 
3 World Indigenous Tourism Alliance (WINTA) Reports. 
4 UNWTO (2018). Culture and Tourism Report: Building Synergies for Sustainable Development. 

https://artsandculture.google.com/
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 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

ص  2-4 ادة الىعي الثلافي لخعصٍ  : حاُخترام الظئشٍ

ؼ الٟهم االإخباص٫ لضى ؤٞغاص االإجخم٘ االإدلي التروٍج الغ٢مي ًم٨ً مً   ٞهم  و  االإسخلٟت احالؿُوعي بش٣اٞاث و حٗؼٍ

اتهم وج٣ضًغ  ٗؼػ الؤ  ،وجوحهاتهم  زخلاٞاتهمبجهغٞ  ،الخضماث جدؿحن حوصةو  خترام االإخباص٫مما ٣ًلل مً ؾوء الٟهم وَ

 .1خترام، مما ٌكٗغهم بالخ٣ضًغ والؤ  احالؿُخخُاحاث بم٘ جو٢ٗاث و  ج٣ضًم زضماث جدىاؾب الوعي الش٣افي ًم٨ً مًٞ

ت الثلافُتفي  للملىماث الظُاخُت هُفُت مظاهمت التروٍج السكمي : 08 زكم الؼيل ص المجخمع والهىٍ  حعصٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ئعداد الباخثمً المصدز:            

                                                                                                                                                                                        
 

ـ بها"،صوع الجامٗت في جىمُت الوعي الؿُاحي لضى َلا"َاع١ مدمض ؾباعي مدمض الٗؼوػي، 1 .٢ؿم الضعاؾاث صعاؾت خالت لجامٗت ٢ىاة الؿوَ

 .2022الؿُاخُت،مهغ،

 

 التروٍج السكمي 

 علاهُت السكمُت المىثفتالحملاث الإ -

 الخغاهساث،المعازض ،الصالىهاث ،المهسحاهاث -

 ليؼس السكميالدعاًت وا-

 البُع الصخص ي السكمي -

 مسخلف أهىاع -

فُت،زالظُاخت)ال ت،الجبلُت،السٍ  سٍ

ت،الظاخلُت...  .....(الصحساوٍ

 

 الإعلاهاث السكمُت-

 العلاكاث العامت السكمُت-

 الترهيز على:-

ت-  الظُاخت الثلافُت.و  الظُاخت الزسٍ

 البعد الثلافي

  البعد الاحخماعي

 حىدة الحُاةجدظين  -

 بظط العدالت و اللظاء على الفلس  -

فُت والؼباب-  جمىين المسأة السٍ

ص الخماطً والمؼازهت المجخمعُت-  حعصٍ

ص الفسس بالاهخماء-  حعصٍ

ت السوابط الاحخماعُت جل-  ىٍ

 الحفاظ على المىزور الثلافي-

 حصجُع الخبادٌ الثلافي-

ادة الخمظً بالعاداث والخلالُد-  شٍ

ص ئخترامشٍ -  احُالظ ادة الىعي الثلافي لخعصٍ



 

 
 

68 

 و آزازه على الخىمُت المدلُت خُتلظُاالتروٍج السكمي للملىماث ا : الثاوي فصلال

 تدعم التروٍج السكمي للبِئت وخماًت المىازد الطبُعُ:  المطلب الثالث

لتروٍج الغ٢مي للؿُاخت ًم٨ً ؤن ٩ًون ؤصاة ٞٗالت في صٖم البٗض البُئي، مً زلا٫ وكغ الوعي البُئي، حصجُ٘ ن اب   

 وجم٨حن االإجخمٗاث مً خماًت بِئتها ٍؼ الخٟاّ ٖلى االإواعص الُبُُٗتالؿُاخت االإؿخضامت، ج٣لُل الأزغ البُئي للؿٟغ، حٗؼ 

ت،ع في حمُ٘ الأ شجابؼعاٖت الأ حرها ،بالإ  وؾاٍ الخًغٍ ت ،الجبلُت وٚ ؾخٛلا٫ ياٞت بلى الدصجُ٘ ٖلى بالكب  خًغٍ

 .الُا٢اث االإخجضصة 

 : احُوؼس الىعي البُئي بين الظ -1

ُت مً زلا٫   .بإهمُت الخٟاّ ٖلى الُبُٗت والبِئت في االإوا٢٘ الؿُاخُت حاالؿُالخملاث الغ٢مُت، ًم٨ً جوٖ

٩ا : مثاٌ حخماعي للتروٍج الإباصت "الؿُاخت الخًغاء" ذ هُئت الؿُاخت مىهاث الخوانل الؤ ؾخسضمب في ٧وؾخاعٍ

ضم بٖلى وشجٗذ الؼواع  ت، وٖ  .1ؾخسضام البلاؾدُ٪بخترام الخُاة البرً

 : ي الخللُديجللُل الحاحت للمطبىعاث والظفس التروٍج -2

لاهاث الوع٢ُت ال٨خِباث مً ضخمت ٦مُاث ًٖ ؾخٛىاءالؤ  ًخم الغ٢مُت، الخملاث ؾخسضامبة ت، واٖلؤ  ٣ًلل مما االإُبوٖ

 .ال٨غبوهُت بٗازاثوالؤه الوع١ ؾخسضامب مً

ؼث" Visit Sweden – Digital First" خملت : مثاٌ
ّ
ٌ مما ٣ِٞ، هترهذالأ  ٖبر التروٍج ٖلى ع٦ ّٟ  بوهُتال٨غ  البهمت ز

 .2%60 بيؿبت الؿُاخُت للخملاث

 : طخسدام الطاكاث المخجددةئحصجُع الحماًت مً الخلىر و   -3

٤ وحهاث وؾلو٦ُاث ؾُاخُت نض٣ًت للبِئت، مشل الؿُاخت البُئُت ؿخسضم لدؿوٍ ٌُ ؤو  (Eco-Tourism) التروٍج الغ٢مي 

 .ؾخٛلا٫ الُا٢اث االإخجضصةوالخ٨ٟحر في بلٛاػ هبٗازاث ا، مما ٣ًلل مً بالؿُاخت ال٣اثمت ٖلى االإص ي وع٧وب الضعاحاث

 

                                                           
1 UN Environment Programme (2021). Green Digital Tourism Strategies. 
2 Visit Sweden Annual Report (2020). 
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ؾتهلا٥ االإُاه، ما حظب آلاٝ الؼواع باالإخجضصة، وج٣لل مً جغوّج لوحهاث حؿخسضم الُا٢ت  Ecobnbمىهت  : مثاٌ

 .1ٍض مً خماًت البِئت مً الخلورالتي جؼ  االإهخمحن بالؿُاخت االإؿخضامت

 : الظُاححصجُع الحجص الروي وجىشَع  -4

ا، لخ٣لُل الًِٛ ٖلى البِئت احالؿُىهاث الغ٢مُت حؿاٖض في جوحُ  االإ ًُ  .بلى مىا٤َ ؤ٢ل اػصخامًا ؤو مهضصة بُئ

٣ت نُىاعي في جُب٣ُاتها الؿُاخُت لخوػَ٘ الؼواع بحن االإؾخسضمذ ج٣ىُاث الظ٧اء الؤ بهولىضا  : مثاٌ ضن وال٣غى بُغٍ

 .2ج٣لل الخ٨ضؽ وجدض مً الأزغ البُئي

 : اللُام بدملاث الدصجير وحمع الىفاًاثجخمعاث المدلُت على جدفيز الم -5

وال٣ُام .ؾخٛلا٫جخدٟؼ لخماًتها مً الخلور ؤو الؤ  ، ٞةنها احالؿُٗاث ؤن بِئتها الُبُُٗت ججظب ٖىضما جغى االإجخم   

ُت جخٓاٞغ ٞحها حمُ٘ ٢امت خملاث جبلى ب بالإياٞت ،٩ًولوحُتىار واالإؿاعاث الؤ للخٟاّ ٖلى االإ بدملاث الدصجحر  ُوٖ

 ه٣ام الخض االإ٣ضوع ٖلُ  مً ؤَىان الىٟاًاث التي ًخم ججمٗها حغاء الٗامل البكغي.الجهوص لإ 

مما صٞ٘ االإجخم٘ بكغٍ ؤن جب٣ى "هُٟٓت وزالُت مً الىٟاًاث"، ، جم التروٍج الغ٢مي لجؼع ٚحر مٗغوٞت  في جاًلاهض مثاٌ:

 .3لاٝ مً الاشجاعوال٣ُام بؼعٕ مئاث الآ االإدلي بلى جىُٓم خملاث جى٠ُٓ مؿخمغة للخٟاّ ٖلى الؼواع

 : حمع الخبرعاث والدعم البُئي -6

٘ بُئُت ل مكاعَ اث للخٟاّ ٖلى االإدمُاث الُبُُٗت ؤو جموٍ طل٪ و  االإىهاث الغ٢مُت الؿُاخُت ًم٨ً ؤن ججم٘ جبرٖ

ل ٖملُاث الدصجحر وجسهُو ؤص٤ً لخمٖضاص نىام٩اهُت ببة ججمُ٘ الىٟاًاث وطل٪ للخماًت مً ما٦ً حؿهل مً وٍ

 ق٩ال .بؾخجزاٝ التربت والخلور بجمُ٘ ؤ

 

                                                           
1 Ecobnb (www.ecobnb.com) 

2 World Tourism Organization (2022). Managing Tourism Flows Through Technology. 
3 UNEP (2019). Tourism and the Environment: Community Participation and Clean-Up Campaigns. 

 

http://www.ecobnb.com/
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لُت ٖىض حجؼ الٟىاص١، مشل صٖم خماًت الكٗاب اح الخبرٕ الإباصعاث بُئُت مدو جدُذ للؿ  Kind Travelerمىهت  : مثاٌ

 .1االإغحاهُت ؤو ػعاٖت الأشجاع

 تللبِئت وخماًت المىازد الطبُعُ الظُاحي دعم التروٍج السكمي:  09 الؼيل زكم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  الباخثعداد ئمً       

 

ؼ الخىمُت االإدلُت والتروٍج الغ٢مي لها بمسخل٠ الآلُاث واحٗضص ؤهوإ وؤنىاٝ الؿُاخت  ٌٗخبر       لُغ١ ٌؿاهم في حٗؼٍ

اصة التر٦حز ٖلى ؼ البٗض الش ؤو ؤهوإ مدضصة هوٕالغ٢مي ٖلى  التروٍج مً زلا٫ ػٍ ض التر٦حز  ٣مً الؿُاخت ٞمشلا لخٗؼٍ افي هؼٍ

لاهُت الغ٢مُت ووي٘ ٖلى ٗت الؤهدكاع   الخملاث اٖلؤ ت للٟىاص١ وو٧الاث الؿٟغ والضٖاًت الغ٢مُت ؾغَ ٖغوى مخىوٖ

سُت و تروٍج  لللل ت االإٗالم ؿُاخت الش٣اُٞت والخاعٍ ،ولضٖم البِئت وخماًت مواعصها والخض مً بؾخجزاٞها هغ٦ؼ ٖلى الأزغٍ

حر   مً زلا٫ حمُ٘ ٖىانغه التروٍج الغ٢مي ُٟت وٚ  ه .للؿُاخت البُئُت والجبلُت والغٍ

 

                                                           
1 Kind Traveler (www.kindtraveler.com) 

التروٍج السكمي 

 للظُاخت البُئُت

جدلُم طُاطت بُئُت صحُدت 

 وطلُمت

 وكف الهدز البُئي. -

 اصلاح الفظاد البُئي. -

 الدعم البُئي.-

 خماًت الظائذ مً الخلىر.-

 طخغلاٌ الطاكت الصدًلت للبِئت.ئ-

 خملاث الدصجير وحمع الىفاًاث.-

http://www.kindtraveler.com/


 

 
 

71 

 المدلُت و آزازه على الخىمُت خُتالتروٍج السكمي للملىماث الظُا : الثاوي فصلال

 : الثاوي زلاصت الفصل

تر٥ آزاعا ملموؾت ًى٨ٗـ بًجاباالتروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت  ؤن الشاويهظا الٟهل  وؿخسلو مً            وٍ

غها  الخىمُت االإدلُت وبما ؤن الخإزحر ٖلى االإاقغاث والٗوامل االإ٩وهت لبٗاصها مً زلا٫ ٖلى الخىمُت  في الجؼاثغ وجُوٍ

ٗخبر مً ت ٌُ اث الضولت الجؼاثغٍ  لابض مً الجهوي ،جد٤ُ٣ الخواػن له  ًم٨ً  مً ججؿُضها مُضاهُا  التي جدغم ٖلى  ؤولوٍ

بالٟٗل جم٨ً مً االإؿاهمت والضٖم ل٩ل بٗض مً ها لنالتي جم الخُغ١ بلحها  الؿُاحي  التروٍج الغ٢مي  َغ١ آلُاث و بجبإ 

ىُت التي حٗخبر حؼء مً الخؤبٗاص الخىمُت االإدلُت   التي جم ط٦غها بالخٟهُل . ىمُت الكاملت و الوَ
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سا ج٨     ٣ا ٖم٤ُ الجظوع ٖبر دؿب ولاًت جبؿت جاعٍ بت لى الُبُٗت الخلا ب بالإياٞتوؿان، حمُ٘ الٗهوع التي مغ بها الؤٖغٍ

ؾتراجُجي الظي ل  خضوص صولُت ووَىُت ولظل٪ ٞاالإ٣وماث ي ٖلحها حمالا وعوه٣ا، صون الخٛاض ي ًٖ مو٢ٗاها الؤ التي جًٟ

ض مً صٖم الخىمُت  والظي هو بضوعه ؤًًا لها صوع هام في الخٗغ٠ٍ بال٣ُإ الؿُاحي  الؿُاخُت لولاًت جبؿت ؼٍ ٌٗؼػ وٍ

٤ التروٍج الغ٢مي لها .  االإدلُت بالولاًت وطل٪ ًٖ َغٍ

ت الؿُاخت والهىاٖت        ؾيخُغ١ في هظا الٟهل الخُب٣ُي للخٗغ٠ٍ بُٗىت الضعاؾت وم٣غها مً زلا٫ الخٗغ٠ٍ بمضًغٍ

الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت والخٗغ٠ٍ باالإ٣وماث الؿُاخُت لولاًت جبؿت و٦ُُٟاث وؾبل التروٍج لها ع٢مُا والخإ٦ض مً صوع 

ؼ الخىمُت االإدلُت.الظي ج٣وم ب  مضًغٍ التروٍج الغ٢مي الؿُاحي   ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت في حٗؼٍ

ٌ المبدث ال  ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت لىلاًت جبظت:   و  جلدًم عام لمدًسٍ

 هضاٝالأ  و االإهام ٦ظا و االإاؾؿت وكإة ْغوٝ خو٫  واضخت نوعة بُٖاء مً لىا لابض ،عاؾت  الض بَاع في االإاؾؿت وي٘ل     

ت الؿُاخت والهىاٖت  بالإياٞت بلى الخىُٓم الؤصاعي واالإاؾؿاث بها، ج٣وم التي ؿُتالغثِ االإوحوصة جدذ وناًت مضًغٍ

هم آلُاث ٖمل االإاؾؿت ٢ُض الضعاؾت.   ت الجُضة وٞ  الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت وطل٪ للخم٨ً مً االإٗغٞ

ٌ المطلب ال  ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت لىلاًت  و ف بمدًسٍ  جبظت: الخعسٍ

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت للىلاًت -1  : هبرة مسخصسة عً وؼأة مدًسٍ

ت  ت ال حجغ بمشابت حٗض الخ٣لُضًت والهىاٖت الؿُاخت مضًغٍ ٘ للأوكُتؼاوٍ  ًٖ ٖباعة وهي الولاًت في الؿُاخُت واالإكاعَ

ت ٞهي الؿُاختػاعة لو  الخاعحُت االإهالر وهي بصاعي  َاب٘ طاث ٖمومُت هُئت  الولاًت، ٖلى مؿخوى  ممغ٦ؼة ٚحر مضًغٍ

اث مً حٗخبر  . مخخالُت خلامغ  ٖلى وكإتها ومغث الولاًت في الخىُٟظًت االإضًغٍ

٣ا ذؤوكئ  لخىُٓمها، واالإدضص الؿُاخت ػاعةلو  الخاعحُت االإهالر بوكاء االإخًم95ً – 1260 ع٢م الخىُٟظي للمغؾوم وٞ

 

 

                                                           
 زاعحُت مهالر بوكاء االإخًمً ، 1995 ٚكذ 29 ٫ االإوا٤ٞ 1416 الشاوي عبُ٘ 03 في ماعر 95 - 260 ع٢م الخىُٟظي االإغؾوم 1

دضص الخ٣لُضًت والهىاٖت الؿُاخت عةاػ  لو ضة وؾحرها، جىُٓمها ٢واٖض وٍ  .199 9ؾبخمبر 06 في االإاعزت 49 ع٢م الغؾمُت الجغٍ
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  و٧اهذ الولاًاث ٧ل مؿخوى  ٖلى جيكا ولم ٢بل، مً موحوصة ج٨ً لم  ؤنها خُث 
ً
اث بحن م٣ؿمت بضاًت  الولاًاث بٌٗ في مضًغٍ

  زخهاناتهاب و٧اهذ بضاًت مٟدكُت ٞحها ؤوكإث الؿُاخُت م٣وماتها بد٨م ٞولاًت جبؿت  ؤزغى، ولاًاث في  مٟدكُاث و

ت بلى جدولذ 2005 ؾىت وفي الؿُاخت مجا٫ في  جضزل  وطل٪ الؿُاخت مجا٫ في جىدهغ مهامها وؤنبدذ الؿُاخت مضًغٍ

ت بوكاء االإخًمً 05 - 216 ع٢م الخىُٟظي االإغؾوم بموحب  االإغؾوم وبموحب 2010 ؾىت فيو1الولاًت في الؿُاخت مضًغٍ

 .2الخ٣لُضًت الهىاٖت ومجا٫ الؿُاخت ا٫مج في زخهاناثب ًملُ نُاٚت هظا االإغؾوم   جم 257 - 10 ع٢م الخىُٟظي

ت مهام -2  : الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت مدًسٍ

ت ج٩ل٠ ت االإضًغٍ   :ًلي ٦ما وهي الخ٣لُضًت الهىاٖت مجا٫ في و الؿُاخت مجا٫ في مهام بلى جى٣ؿم االإهام مً بمجموٖ

 : 3الظُاخت مجاٌ في 2-1

 : ًلي ُٞما مهامها وجخمشل

 . الؿُاخُت باليكاَاث خٗل٤ً ؾىوي  ٖمل مسُِ بٖضاص  -

 . االإدلُت الؿُاخُت لليكاَاث االإؿخضامت للخىمُت ومدٟؼ ملاثم مدُِ بوكاء قإه  مً حغاءب ب٩ل االإباصعة - 

 . االإدلُت ثاع  ال٣ض جشمحن ٖلى الٗمل زلا٫ مً للؿُاخت االإؿخضامت الخىمُت ٖلى الؿهغ - 

ت ؾُاخُت ٖغوى بغوػ حصجُ٘  - ُت وطاث مخىوٖ  . هوٖ

غ جغ٢ُت وجضابحر مجابغ  جىُٟظ -  م االإٗضهُت والخماماث الؿُاخُت اليكاَاث وجُوٍ  . هخاثجها وج٣وٍ

  الؿُاخُت اليكاَاث خو٫  الؤخهاثُت واالإُُٗاث االإٗلوماجُت مجا٫ في الؤخهاثُت الغنض آلُت وجؼوٍض وجدلُل حم٘ - 

ىُت الكغا٦ت جغ٢ُت في االإٗىُت ال٣ُاٖاث م٘ االإؿاهمت  - ً ؾدشماعالؤ  في ؾُما لا ُت،والأحىب الوَ ت االإواعص وج٩وٍ  . البكغٍ

                                                           
ت بوكاء االإخًمً ، 2005 ًوهُو 11 ٫ االإوا٤ٞ 1426 الأولى حماصى 04 في ماعر 05- 216 ع٢م الخىُٟظي االإغؾوم 1 ضة بالولاًت، الؿُاخت مضًغٍ  الغؾمُت الجغٍ

 .2005 ًوهُو 12 في االإاعزت 41 ع٢م
 والهىاٖت الؿُاخت ػاعة لو الخاعحُت االإهالر بوكاء االإخًمً 2010 ؤ٦خوبغ 20 ٫ االإوا٤ٞ 1431 ال٣ٗضة طي 12 في ماعر 10 - 257 ع٢م الخىُٟظي االإغؾوم 2

ضة وجىُٓمها، مهامها وجدضًض الخ٣لُضًت  .2010 ؤ٦خوبغ 26 في االإاعزت 63 ع٢م الغؾمُت الجغٍ
 .ؾاب٤ مغح٘ ، االإٗض٫ 10 - 257 ع٢م جىُٟظي االإغؾوم مً 02 االإاصة 3



 

 

  74 

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًتالمُداهُت الدزاطــت :  الثالثالفصل   - جبظت -مدًسٍ

٘ جوحُ و   الؿُاحي الخوؾ٘ وموا٢٘ مىا٤َ وجشمحن والٗمغان الؤ٢لُم تهُئت ؤصواث يمً الؿُاخُت اليكاَاث بصماج  -  مكاعَ

 . االإٗىُت الهُئاث م٘ جها٫بالإ ومخابٗتها الؿُاحي ؾدشماعالؤ 

 ؿاهمتلى االإبالإياٞت ب االإجا٫ هظا في االإ٣غعة الجوصة وم٣اًِـ ال٣واٖض وجُب٤ُ الؿُاخُت اليكاَاث مُاب٣ت ٖلى الؿهغ  -

 الؿُاحي  باليكاٍ االإغجبُت والأمً الصخت بالخٟاّ ٖلى نلت لها التي الؿُاخُت الخضماث جدؿحن في

ُ  ؾخجماموالؤ  ختاالغ  مجا٫ في الؿواح وجُلٗاث االإواَىحن خاحُاث جلبُت ٖلى الؿهغ  -  هُاثامحز  جىُٟظ يمانو  والترٞ

 . الؿُاحي حاهب  في والدؿُحر الخجهحز

 .الؿُاخُت اليكاَاث وحوصة وجغ٢ُت ؾدشماعالؤ  صٖم نىضو١  بٗىوان الضٖم ٖملُاث جىُٟظ مخابٗت يمان  -

ل وجىُٟظ بٖضاص في االإكاع٦ت  -  . الٗلُا والهًاب الجىوب بهىاص٤ً الؿُاخُت اليكاَاث جموٍ

ت والخغ٦ت الوؾُُت والًٟاءاث الخاعحُت االإهالر وجإَحر جيكُِ  -  . مدلُا الؿُاخت في جيكِ التي الجمٗوٍ

ً ؤٖما٫ وجىُٟظ بٖضاص في  ال٣ُاٖاث م٘ جها٫بالإ االإكاع٦ت  - ت االإواعص ٗاعٝم وججضًض االإؿخوى  وجدؿحن الخ٩وٍ  .البكغٍ

 . الولاًت في الؿُاخت الخىمُت الؿىواث واالإخٗضص الؿىوي  االإسُِ بٖضاص في االإؿاهمت  -

ت الشلازُت اليكاَاث خهاثل بٖضاص -   . الؿُاحي يكاٍلل والؿىوٍ

 :1الخللُدًت الصىاعت مجاٌ في  2-2

 : ًلي ُٞما مهامها وجخمشل

 و الشلازُت الخهاثل و٦ظا الخ٣لُضًت الهىاٖت وكاَاث بخُوٍغ ًخٗل٤ الؿىواث ومخٗضص ؾىوي  ٖمل مسُِ بٖضاص  -

ت  االإؿخضامت للخىمُت ملاثم حو زل٤ قإه  مً حغاءب ب٩ل االإباصعةو   جوػَٗها ويمان الؤخهاثُت االإُُٗاث وحمُ٘ الؿىوٍ

  . يكاٍلل

 

                                                           
1
 .ؾاب٤ مغح٘ ، االإٗض٫ 10 - 257 ع٢م جىُٟظي االإغؾوم مً 02 االإاصة 
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 ال٣واهحن وبخترام  جُب٤ُ ٖلى الؿهغ و  ل  ٖخباعالؤ  وعص ٖلُ  واالإداٞٓت الخ٣لُضًت الهىاٖت راغ ج  ماًتخ في االإؿاهمت  -

 . الخ٣لُضًت الهىاٖت ؤوكُت ومماعؾت الؤهخاج مُضان في بالجوصة االإخٗل٣ت والىماطج واالإ٣اًِـ والخىُٓماث

ج الهىضو١  بٗىوان الضٖم ٖملُاث جىُٟظ مخابٗت في االإكاع٦ت -   . الخ٣لُضًت الهىاٖت وكاَاث لتر٢ُت يالوَ

 - . الخ٣لُضًت الهىاٖت مُضان في الىاقُت الوؾُُت والًٟاءاث والجمُٗاث االإهىُت والخجمٗاث االإىٓماث ؤٖما٫ جضُٖم -

ُت الأوكُت بخ٣ُُم االإخٗل٣ت حخماعيوالؤ  ٢خهاصيوالؤ الخ٣جي الُاب٘ طاث عاؾاثوالض بالخد٣ُ٣اث االإباصعة  . الخغٞ

 . االإدلُت ٢خهاصًتالؤ االإىٓومت في الخ٣لُضًت الهىاٖت وكاَاث بصماج حهوص في ع٦تاالإكا  -

 .جوػَٗها ويمان والخغٝ الخ٣لُضًت الهىاٖت مجا٫ في الؤخهاثُت واالإُُٗاث االإٗلوماث حم٘  -

  وجيكُُها والخغٝ الخ٣لُضًت الهىاٖت جغ٢ُ  ؤحل مً ٢خهاصًتالؤ ثغاالخٓاه جإَحر - 

 .الخ٣لُضًت الهىاٖت بٗىوان االإسجلت والدؿُحر الخجهحز اهُتمحز  جىُٟظ يمان  -

ت الإدازي  الخىغُم:  الثاويالمطلب   الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت لمدًسٍ

ت جخ٩ون    وجًم واالإخمم، االإٗض٫ 10 - 257 الخىُٟظي للمغؾوم َب٣ا مهالر زلار مً الخ٣لُضًت الهىاٖت و الؿُاخت مضًغٍ

ت لخىُٓم االإدضص 2012 ماًو 20 في االإاعر االإكتر٥ ػعي ا الو ال٣غاع خضصها م٩اجب زلار مجها ٧ل  م٩اجب، في الولاثُت االإضًغٍ

 : 1ًلي ٦ما وهي

 : الظُاخت مصلحت -1

٣وم الؿُاخُت، باالإيكأث بالؿُاخت ًخٗل٤ ما ب٩ل االإهلخت هظه جخ٨ٟل     ت االإهلخت لهظه االإؿىضة االإهام بإصاء وٍ  مً مجموٖ

ٟحن  م٨خب الؿُاخُت، والتهُئت الاؾدشماع مخابٗت م٨خب وهي م٩اجب زلازت وجخًمً 2.الؿُاخت مٟدص ي ؾل٪ بلى االإىخمحن االإوْ

 : ًلي ٦ما االإٗضهُت، والخماماث والٟىض٢ُت الؿُاخُت اليكاَاثمغا٢بت  والؤخهاء، الؿُاخُت الخىمُت صٖم

                                                           
تمض جىُٓم ًدضص ، 2012 ماًو 20 ٫ االإوا٤ٞ 1433 الشاهُت حماصى 28 في ماعر مكتر٥ وػاعي  ٢غاع  1  للولاًت الٗاثلي والٗمل الخ٣لُضًت والهىاٖت الؿُاخت ًغٍ

ضة ، 2021 ٞبراًغ 18 االإاعر مكتر٥ عي اػ  الو بال٣غاع واالإخمم االإٗض٫ م٩اجب، في  2012   ؤ٦خوبغ 31 في االإاعزت 60 ع٢م الغؾمُت الجغٍ
ٟحن الأؾاس ي ال٣اهون  ًخًمً ، 2008 ؾبخمبر 24 ٫ االإوا٤ٞ 1429 عمًان 24 في االإاعر 302 - 08 ع٢م الخىُٟظي االإغؾوم 2  لؿل٪ االإىخمحن الخام باالإوْ

ضة الؿُاخت، مٟدص ي  .2008 ؾبخمبر 28 في االإاعزت 56 ع٢م الغؾمُت الجغٍ



 

 

  76 

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًتالمُداهُت الدزاطــت :  الثالثالفصل   - جبظت -مدًسٍ

 : الظُاخُت والتهُئت الاطدثماز مخابعت مىخب1-1

خولى ج٣ىُحن مهىضؾحن مً الؿُاخت مٟدص ي بلى بياٞت االإ٨خب هظا ًخ٩ون    بالتهُئت ًخٗل٤ ما ٧ل ومخابٗت عاؾت ص وٍ

حرها، الؿُاحي الخوؾ٘ وموا٢٘ مسُُاث مً الؿُاخُت  : ًلي ٦ما وٚ

  :الظُاحي الخىطع مىاكع 

لان االإخًمً 88 - 232 الإغؾوما بموحب جدضًضها جم خولى  1يالؿُاح الخوؾ٘ مىا٤َ ًٖ اٖلؤ  وبٖضاص مخابٗت االإ٨خب وٍ

 االإغؾوم لخ٩ام َب٣ا الوالي ؾلُت وجدذ االإٗىُت الجهاث مسخل٠ م٘ بالخيؿ٤ُ االإوا٢٘ لهظه الؿُاخُت التهُئت مسُُاث

 .2االإٗض٫ الؿُاخُت واالإوا٢٘ الخوؾ٘ الإىا٤َ الؿُاخُت التهُئت مسُِ بٖضاص ٦ُُٟاث ًدضص الظي 07 - 208 الخىُٟظي

 : الخاص الظُاحي الاطدثماز طلباث 

 مً لُخم٨ً االإبضثُت، االإوا٣ٞت لإبضاء الونُتػاعة و ال بلى وبعؾالها الؿُاحي ؾدشماعالؤ  َلباث ملٟاث ؾتاع  ص مخابٗت لىًخو 

دضص الٟىض٢ُت االإاؾؿاث ٌٗغٝ الظي 19 - 158 ال٣اهون  في ٖلحها االإىهوم للمٗاًحر َب٣ا البىاء عزهت ٖلى الخهو٫   وٍ

 .مؿحريها واٖخماص وجهيُٟها ؾخٛلالهاب و٦ُُٟاث قغوٍ

  :للىلاًت الظُاخُت للتهُئت الخىحُهي المسطط 

٘ جهوع  ُٞ  مسُِ هو الظي2030 آٞا١ بلى ًمخض الظي االإسُِ هظا مخابٗت االإ٨خب ًخولى  يمً للولاًت الؿُاخُت للمكاعَ

وٍ ومخوؾُت ٢هحرة زُِ ٣ا وجدُِى  االإسُِ هظا مخابٗت ًخم خُث االإضى، لتوَ  .الخانلت ثرااالإخٛح و للمخُلباث وٞ

 : والإخصاء الظُاخُت الخىمُت دعم مىخب 1-2

ضص وحيؿُاتهم الجزلاء ٖضص خو٫  الٟىض٢ُت باالإاؾؿاث الخانت الؤخهاثُت غاثاالإظ٦ بةٖضاص االإ٨خب هظا ًخ٨ٟل  اللُالي، وٖ

ت خهاثل بٖضاصو  بخجمُٗها االإ٨خب ٣ًوم ؤًً ت زلازُت و قهغٍ  .الؿُاختػاعة  و بلى وبعؾالها وؾىوٍ

                                                           
مبر 05 ٫ االإوا٤ٞ 1409 الأو٫  عبُ٘ 25 في االإاعر 88 - 232 االإغؾوم 1 لان االإخًمً ، 1988 هوٞ  الؿُاحي، الخوؾ٘ مىا٤َ لٖإ

ضة  ..225 -21واالإغؾوم ، 10 - 131 الخىُٟظي واالإغؾوم 09 - 66 الخىُٟظي باالإغؾوم واالإخمم االإٗض٫ . 1988 صٌؿمبر 14 في االإاعزت 51 ع٢م الغؾمُت الجغٍ
 واالإوا٢٘ الخوؾ٘ الإىا٤َ الؿُاخُت التهُئت مسُِ بٖضاص االإدضص ل٨ُُٟاث ، 2007 ماعؽ 11 ٫ االإوا٤ٞ 1428 نٟغ 21 في االإاعر 07 - 86 الخىُٟظي االإغؾوم 2

ضة االإٗض٫، الؿُاخُت  .2007 ماعؽ 14 في االإاعزت 17 ع٢م الغؾمُت الجغٍ
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 : المعدهُت الحماماث والفىدكُت الظُاخُت اليؼاطاث مساكبت مىخب1-3

 مخابٗت بلى بالإياٞت والكواَئ، االإسُماث الٟىاص١، والأؾٟاع، الؿُاخت و٧الاث ملٟاث ومٗالجت صعاؾت  االإ٨خب هظه ًخولى

 : ًلي ٦ما وطل٪ .الؿُاخُت والجمُٗاث الؿُاخُحن، الأصلاء ملٟاث

  :والطفاز الظُاخت ووالاث 

د٨م ،17 - 161 1الخىُٟظي االإغؾوم بوكائها ًدضص والتي  ًخولى لإوكائها ؤولى ٦مغخلت خُث ،992- 06 ال٣اهون  وكاَها وٍ

ىُت اللجىت َغٝ مً عاؾخ  لض لونُتا الوػاعة مهالر بلى وبعؾال عاؾخ  وص الؤصاعي  االإل٠ ؾخ٣با٫ب ٨خباالإ  ٖخماصلإ  الوَ

 ٖلى مُضاوي بخٟخِل الؿُاخت مٟدص ي ٣ًوم الشاهُت االإغخلت وفي االإبضثُت، االإوا٣ٞت جبضي والتي والأؾٟاع الؿُاخت و٧الاث

غؾل اًىت،مٗ مدًغ بٖضاص ًخم ؤًً الو٧الت م٣غ مؿخوى  ٣ت  وٍ  عزهت حؿلُم  ؤحل مً الؿُاختوػاعة  مهالر بلى مل٠ عٞ

 .وكاَ  في لُىُل٤ ؾخٛلا٫الؤ 

  :المإطظاث الفىدكُت 

 ملٟاث زلازت بًضإ ًخم ؤًً ،193 - 158 الخىُٟظي االإغؾوم لخ٩ام َب٣ا وطل٪ الٟىاص١ ٞخذ َلباث بمٗالجت االإ٨خب ٣ًوم

 ،الغ٢مُت الأعيُت في الدسجُل بلى بالإياٞت االإ٨خب االإؿحر، ٖخماصب ومل٠ ،الخهي٠ُ مل٠ ؾخٛلا٫،الؤ  عزهت َلب جسو

 بٖضاص ًخم الٟىض٢ُت، االإاؾؿاث لخهي٠ُ الولاثُت اللجىتعؤي  ونضوع  االإُضاوي بالخٟخِل وال٣ُام االإلٟاث صعاؾت وبٗض

٘  .للمهاص٢ت الوالي بلى وجغؾل ٖخماصوالؤ ؾخٛلا٫ الؤ  عزهت٢غاعاث  مكاعَ

  :والؼباهُت العائلُت الصُفُت ُماثوالمس الؼىاطئ 

 : مً ٧ل وجًم نُُاٝالؤ  موؾم ومخابٗت وجدًحر  بدىُٓم االإ٩لٟت الولاثُت اللجىت يمً االإ٨خب ٌٗمل

ُت اللجىت يمً ٌٗمل  :المسُماث  -  اللجىت ًٖ االإىبش٣ت والكباهُت الٗاثلُت الهُُٟت االإسُماث وحُٗحن بمٗاًىت االإ٩لٟت الٟغٖ

  .للكغوٍ  االإسُماث هظه مؿخٛلي مخشا٫ب مضى ٢بتابمغ  ج٣وم خُث الؿُاخت، مضًغ ًترؤؾها تيوال الظ٦غ الؿالٟت

                                                           
 و٦ُُٟاث والأؾٟاع الؿُاخت و٧الاث بوكاء لكغوٍ االإدضص ، 2017 ماًو 15 ٫ االإوا٤ٞ 1438 قٗبان 18 في االإاعر 17 - 161 ع٢م الخىُٟظي االإغؾوم 1

ضة اؾخٛلالها،  .2017 ماًو 17 في االإاعزت 30 ع٢م الغؾمُت الجغٍ
 مغح٘ ؾب٤ ط٦غه. – 06  99ع٢م  ال٣اهون  2
 مغح٘  ؾب٤ ط٦غه. 158-19الخىُٟظي ع٢م  االإغؾوم  3
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ُت اللجىت يمً ٌٗمل : الؼىاطئ-   ت الكواَئ بخُٗحن االإ٩لٟت الٟغٖ  ج٣وم التي نُُاٝ،الؤ  الإوؾم واالإؿموخت االإمىوٖ

ت ؾهاؤ ع  ٖلى االإهالر مسخل٠عؤي  ٖلى بىاءا للؿباخت االإؿموخت الكواَئ لخ٣ترح للكواَئ، مُضاهُت بمٗاًىت  الخماًت مضًغٍ

 .اللجىت م٣غع  في الواعصة واالإٗاًحر الكغوٍ خؿب وطل٪ االإضهُت

 : الخللُدًت الصىاعت مصلحت -2

 الخ٣لُضًت الهىاٖت في ٢ؿم ومٟدل عثِس ي، مٟدل مٟدل، عجبت في االإخمشلت الشلازت بغجبهم مٟدكحن مً االإهلخت هظه جخ٩ون 

 : 1ًلي ٦ما وهي م٩اجب زلازت جخًمً ٦ما ، والخغٝ

 : والحسف الخللُدًت الصىاعت جىمُت مىخب 2-1

غ بٖضاصه ًخم الؿىواث ومخٗضص ؾىوي  ٖمل مسُِ بَاع في االإ٨خب هظا ٌٗمل  خُث الخ٣لُضًت، الهىاٖت وكاَاث لخُوٍ

ُحن بمخابٗت الهضص هظا في خباالإ٨ ٣ًوم ت م٘ بالخيؿ٤ُ ٣ٞتهماومغ  الخغٞ  ملٟاث بمؿ٪ ج٣وم التي الخ٣لُضًت الهىاٖت ٚغٞ

ُحن، ُحن مٗاعى وب٢امت الخ٣لُضًت الهىاٖت خو٫  بٖلامُت ؤًام بدىُٓم االإ٨خب هظا ٣ًوم ٦ما الخغٞ  لهم للتروٍج للخغٞ

٤ ؤٖمالهم وجىُٓم في هسغاٍالؤ  ٖلى ٞغاصالأ  وحصجُ٘  بالخإمُىاث االإخٗل٣ت االإؼاًا مً ؾخٟاصةلل  والخىُٓماث ل٣اهون ا وٞ

 .والخ٣اٖض

 : والإخصاء الدزاطاث مىخب 2-2

ُحن الخانت الؤخهاثُت االإظ٦غاث بةٖضاص االإ٨خب هظا ًخ٨ٟل ت م٘ بالخيؿ٤ُ بالخغٞ  ٣ًوم الخ٣لُضًت،خُث الهىاٖت ٚغٞ

ُحن خو٫  بخهاثُاث بمخابٗت  الخ٣لُضًت الهىاٖت الٟىُت، الخ٣لُضًت الهىاٖت في االإخمشلت الشلازت اليكاَاث ٞغوٕ في الخغٞ

خم للخضماث، الخ٣لُضًت الهىاٖت االإواص، لإهخاج ت خهاثل بٖضاص وٍ ت وزلازُت قهغٍ  وبعؾالها اليكاَاث هظه ٧ل خو٫  وؾىوٍ

 ٣ٞتاواالإغ  الضٖم جدخاج التي اليكاَاث خو٫  الضعاؾاث بٖضاص في الؤخهاثُاث ؾخٛلا٫ب ًخم ٦ما الونُت، عةاػ  وال بلى

 .االإهالر مسخل٠ م٘ بالخيؿ٤ُ

 

                                                           
ٟحن االإىخمحن بلى الؿل٪  2008ًولُو  06االإوا٤ٞ ٫  1429عحب  03االإاعر في  08 - 199االإغؾوم الخىُٟظي ع٢م  1 ، ًخًمً ال٣اهون الأؾاس ي الخام باالإوْ

ضة الغؾمُت ع٢م الخام بالإصاعة االإ٩لٟت بالهىاٖت ا  .2222 ًولُو 09االإاعزت في  38لخ٣لُضًت، الجغٍ
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 : الخللُدًت الصىاعت وؼاطاث كبتامس  مىخب 2-3

 ومماعؾت هخاجالؤ  مُضان في بها االإٗمو٫  والخىُٓماث ال٣واهحن وبخترام جُب٤ُ مضى ٖلى الؿهغ في االإ٨خب هظا مهمت ج٨مً

 وهُئاث ماؾؿاث الإٗاًىت مُضاهُت بسغحاث الخ٣لُضًت الهىاٖت في االإٟدكحن ٣ًوم خُث الخ٣لُضًت، الهىاٖت ؤوكُت

ُحن و٧ل والخغٝ الخ٣لُضًت الهىاٖت  . والخىُٓماث لل٣واهحن مُاب٣تهم مضى ٖلى للو٢وٝ طل٪ ٖموما الخغٞ

 : والىطائل الإدازة مصلحت -3

ت مؿخسضمي حؿُحر بًمان ج٣وم بط ر٦تمكت االإهلخت هظه وحٗخبر  حُُٛت جًمً ٦ما محزاهُتها وجىُٟظ بٖضاص وجخولى االإضًغٍ

ت واللواػم الأصواث مً مؿخلؼماتها  :1الخالُت االإ٩اجب مً وجخ٩ون  الؤصاعة، لؿحر الًغوعٍ

 : والخىىًٍ المظخسدمين مىخب 3-1

ت الخُاة حؿُحر االإ٨خب هظا ًخولى ت، الإؿخسضمي الؤصاعٍ ٟحن ملٟاث بمخابٗت ٣ًوم خُث االإضًغٍ ٣ا االإوْ  مً 06 - 03 ع٢م الأمغ وٞ

 لدؿُحر الؿىوي  االإسُِ بٖضاص مً االإؿخسضمحن بدؿُحر ًخٗل٤ ما و٧ل الٗمل ٖلا٢ت هتهاءب ٚاًت بلى االإؿاب٣اث جىُٓم مغخلت

ت االإواعص حرها البكغٍ  . وٚ

 : والمداطبت الميزاهُت مىخب 3-2

ت، بها ج٣وم التي االإالُت ثبالٗملُا ًخٗل٤ ما ب٩ل االإ٨خب ًخ٨ٟل  بالإياٞت،  االإؿخسضمحن ؤحوع  صٞ٘ في ؤؾاؾا جخمشل التي االإضًغٍ

ت بلى حرها، االإ٨خب ؤصواث مً الؤصاعة بمؿخلؼماث الخانت الٟواجحر حؿوٍ  ُٞخ٨ٟل ؾدشماعوالؤ  الخجهحز ٢ؿم ًسو ُٞما ؤما وٚ

٘محزاهُت  بدىُٟظ االإ٨خب تالؤ  االإكاعَ  .بالؿُاخت والخانت الولاًت مؿخوى  ٖلى االإسجلت ؾدشماعٍ

 : العامت الىطائل مىخب 3-3

ت االإؿخلؼماث ٢خىاءبة االإ٨خب هظا ًخ٨ٟل ت لؿحر الًغوعٍ لام االإ٨خب ٦إصواث االإضًغٍ  ًٖ والبجزًً الخى٠ُٓ ومواص الآلي واٖلؤ

ت مسؼون دؿُحرب ٣ًوم ٦ما والؤنلاخاث، الٗخاص بهُاهت االإخٗل٣ت الٗملُاث بالإياٞت الُلباث، ؾىضاث بٖضاص َغ٤ٍ  االإضًغٍ

اث الؿُاخت  الخىُٓمي اله٩ُل ؤن هو بلُ  الؤقاعة بىا ًجضع وما بها الخام الجغص صٞتر ومؿ٪   . همُي ه٩ُل ٌٗخبرالإضًغٍ

                                                           
ُٟتالٗمومُت الٗام الأؾاس ي ال٣اهون  ًخًمًّ ، 2006 ؾىت ًولُو 15 االإوا٤ٞ 1427 ٖام الشاهُت حماصى 19 في ماعّر 03 - 06 ع٢م الأمغ 1  .للوْ
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ت الخىغُمي الهُيل : 10 زكم الؼيل  جبظت لىلاًت الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت لمدًسٍ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ت :المصدز  .جبظت لىلاًت الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت مدًسٍ

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت : المطلب الثالث  مإطظاث جدذ وصاًت مدًسٍ

ت االإت جىضعج جدذ وناً     ت مً االإاؾؿاث االإخضًغٍ  بمؿخوى الخضماث الؿُاخُتسههت التي تهضٝ بلى الجهوى مجموٖ

غ وصٖم الترار الش٣افي وجشمحن والتروٍج للؿُاخت بولاًت جبؿت ُحن وجُوٍ هظه االإاؾؿاث صوعًا ل ت والخ٣لُضً الهىاٖت الخغٞ

ا في جىُٟظ  ًٍ ً االإهنيالؤؾتراجُجُاث مدوع و مً زلا٫ الخٟاّ ؤو ٖبر التروٍج للوحهاث الؿُاخُت ؤ ، ؾواء مً زلا٫ الخ٩وٍ

اع، حؿاهم هظه االإاؾؿاث في جد٤ُ٣ الخىمُت ُت الأنُلت ومً زلا٫ هظا اَلؤ ت الش٣اُٞت واالإهاعاث الخغٞ  ٖلى الهوٍ

ؼ الجاطبُت الؿُاخُت للمى٣ُتالؤ  : 1االإاؾؿاث جدذ الوناًت خويُذ،جم بٖضاص هظا االإسُِ ل ٢خهاصًت االإدلُت وحٗؼٍ

                                                           
1 www.mta.tebessa.gov 

 مىخب جىمُت الصىاعاث الخللُدًت

 

ً المظخسدمين مىخب  والخىىٍ
 مىخب دعم الخىمُت الظُاخُت

 خصاءوالا 

 مصلحت الظُاخت

 

 ســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمدً

 مصلحت الصىاعت الخللُدًت

 

 الماهت

 مصلحت الادازة والىطائل

 

ُت اليؼاطاث الظُاخُت مىخب مساك

 والفىدكت

مىخب مخابعت الاطدثماز والتهُئت 

 الظُاخُت

 العامت الىطائل مىخب

 والمداطبت الميزاهُت مىخب

 الخللُدًت الصىاعت وؼاطاث كبتامس  مىخب

 والمهً

 مىخب الدزاطاث والاخصاء

 



 

 

  81 

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًتهُت المُداالدزاطــت :  الثالثالفصل   - جبظت -مدًسٍ

 جبظت لىلاًت الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت مإطظاث جدذ وصاًت  :11 زكم الؼيل

 

 

 

                      

ت :المصدز  .جبظت لىلاًت الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت مدًسٍ

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُض   ًت  بولاًت جبؿت ومسخل٠ االإاؾؿاث جدذ الوناًت بمشابت الأمل  الظي حٗخبر وكإة مضًغٍ

غ ٢ُإ الؿُاخت بولاًت جبؿت ت في ؾبُل جُوٍ ماث وى ب  الإا جؼزغ ب  الولاًت مً م٣و والجه ويٗخ  الؿلُاث االإغ٦ؼٍ

   وللماؾؿاث الىاقُت في طاث االإجا٫ . وطل٪ ًخطر مً زلا٫ االإهام والأوكُت االإو٧لت لها ؾُاخُت 

 بىلاًت جبظتالمبدث الثاوي : التروٍج السكمي للملىماث الظُاخُت 

ت الؿُاخت للتروٍج بلى االإ٣وماث الؿُاخُت االإخواحضة بالولاًتح    بواؾُت الؤم٩اهُاث الغ٢مُت والخ٨ىولوحُت  ؿعى مضًغٍ

ت مً الؿبل والُغ١   وهظا ماؾيخُغ١ بلُ  الآن.االإخاخت بالإياٞت بلى االإوعص البكغي االإخواحض بها وطل٪ مً زلا٫ مجموٖ

ٌ المطلب ال   جلدًم لىلاًت جبظت:  و

سُت خىٌ مدًىت جبظت -1  : 1هبرة جازٍ

٤ الؤ و "زواؾُدـ" ٢ضًؤجبؿت       ؿُس ي ؾتراجُجي بحما ٧اهذ جغجبِ مً زلا٫ الُغٍ احت والإباػ ٞاجسظها الُٟل٤ اٚلأ ن ٢غَ

اهوؽٞترة خ٨م الؤ طاث مؿا٦ً في ٗمغة مؿخو و٫ بٗض االإُلاص لشالث م٣غا ل  في نهاًت ال٣غن الأ ا ذ الخضزل و  مبراَوع جغٍ ٖغٞ

ٗض االإُلاص، لو ب 535ؾخُٗضث مً َغٝ الجىحرا٫ البحزهُي ؾولومون ٖام ؤالوهضالي زلا٫ ال٣غن الخامـ ٢بل االإُلاص زم 

٣ُا ،ٞة  ن ءا مً هُبو بخضابنها ج٩ون ٖلى الكغٍِ الخضوصي الخووس ي وهظا جمٗىا الخ٣ؿُم الؤصاعي الغوماوي الإىا٤َ بٞغٍ

 عوم )زمِؿت ولاًت ؾو١ اهغاؽ خالُا(،جا٢اؾذ لاما )٢االإت( و جوبوع ؾ٩ُوهومُضاعحُوؽ ٖىابت خالُت،ختى جبؿت مغوعا ب٩ا
                                                           

1
ت الؿُ مضًىت جبؿت،  ت مىجؼة مً َغٝ مضًغٍ  اخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿتمُبوٖ

 

ت الظُاخت والصىاعت  الخللُدًت مدًسٍ

عت داز الصىاعت الخللُدًت  جبظت مسهص دمغ الصزابي الؼسَ

 جبظت غسفت الصىاعت الخللُدًت والحسف مسهص الاعلام والخىحُه الظُاحي جبظت
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٣ُلإ ٤َ الخابٗت ىااصوعوؽ )مضاوعووف خالُا(،٧ل هظه االإ)ؾو١ اهغاؽ خالُا( و م ذ م ٖ 597ٖام  البرو٢ىهلُت اٞغٍ غٞ

٦ما جضزل ٞحها خامُت مً الجِل الؤه٨كاعي بلى ؤن مُلاصي، 682ختى بضاًت الٟخوخاث ٖام  الإدلُت،زوعاث بحن ال٣باثل ا

ت و٧ان طل٪ ؾىت ونلذ ال٣واث الؤ   .1م1851ؾخٗماعٍ

 : المىكع الجغسافي -2

ً ٖلى     ًبلٜ ٖضص ؾ٩انها بلى ٚاًت  ٧2لم 13.878الهًاب الٗلُا جمخض ٖلى مؿاخت  ج٣٘ في ؤ٢ص ى الجىوب الكغقي للوَ

غة بـ:  28موػٖحن ٖبر  2شخو/ ٧لم 56ب٨شاٞت ؾ٩اهُت ج٣ضع بـ:  ؾا٦ً "781.247"  31/12/2019  صاثغة 12بلضًت ماَ

 ُت هي: ال٩اٝ،مٗخمضًاث جووؿ ٧04لم ج٣ابلها  297ًدضها قغ٢ا الجمهوعٍت الخووؿُت ٖلى َو٫ قغٍِ خضوصي ًبلٜ .

ً،٢ٟهت  ،ؤما ٚغبا ٞدضوصها جمخض ٖلى ولاًتي ؤم البواقي وزيكلت و قمالا جدضها ولاًت ؾو١ ؤهغاؽ،وجوػع  ال٣هغٍ

 . 2ولاًتالواصي وحىوبا

طت ال :12زكم الؼيل  جبظت لىلاًتالظُاخُت خسٍ

 

ت :المصدز  .جبظت لىلاًت الخللُدًت الصىاعت و الظُاخت مدًسٍ

                                                           
ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت 1 ت مىجؼة مً َغٝ مضًغٍ  مضًىت جبؿت،مُبوٖ

2 https://interieur.gov.dz/Monographie/ar/article_detail.php?lien=2073&wilaya=12 
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 الملىماث الظُاخُت لىلاًت جبظت:  المطلب الثاوي

خي، الش٣افي والجما٫ الُبُعي. بًٟل مو٢ٗها ولاًت جبؿت ؼزغ ج     ت ججم٘ بحن الٗم٤ الخاعٍ بم٣وماث ؾُاخُت مخىوٖ

ت، جمل٪ جبؿت ؿها االإخىوٖ ت التي حٗوص بلى الٗهوع الغوماهُت والبحزهُُت،  الجٛغافي االإخمحز وجًاعَ  مً االإٗالم الأزغٍ
ً
عنُضا

ض وؤؾوا١ ج٣لُضًت ح٨ٗـ ؤنالت االإى٣ُت  مشل االإؿغح الغوماوي وبوابت ٧اعا٦لا الكهحرة. ٦ما جؼزغ الولاًت بترار مٗماعي ٞغٍ

غا٢تها خي ٣ِٞ، بل حكمل ؤًً وٖ  الُبُٗت الخلابت التي ولا ج٣خهغ حاطبُتها الؿُاخُت ٖلى الجاهب الخاعٍ
ً
ح اُجدُذ للؿا

 مخٗضصة ل
ً
ىُتؾخجمام والؤ ل ٞغنا ُت الؿُاخُت الوَ  .ؾخ٨كاٝ، مما ًجٗل مً جبؿت وحهت واٖضة يمً الخغٍ

  : 1الملىماث الطبُعُت -1

 :مىازُت مسخلٟت  ػ الولاًت بمىار مخوؾُي قب  ٢اعي ًم٨ً ج٣ؿُم  بلى ؤعب٘ َب٣اثمخاج : المىار 1-1

 مدضوص الىُا١ لاٌُٛي ؾوى بٌٗ االإىا٤َ االإدهوعة ب٣مم بٌٗ االإغجٟٗاث، ٦جبل  : سطبالمىار ػبه ال

 ؾغصًاؽ وحبل بوعمان.

 ٌؿوص االإىا٤َ الباعصة بالجهت الكمالُت مً الولاًت . : المىار هصف الجاف 

 الوؾغى زلُجان وبئر الٗاجغ. ٌُٛي الهًاب الؿهبُت بمىا٤َ ؤم ٖلي، نٟهاٝ : المىار ػبه الجاف 

 ُٛي الهًاب  : اج الجاف أو الصحساوي المعخدٌالمى لـ الصخغاوي وَ ؿوص االإىا٤َ االإمخضة ُٞما بٗض حبا٫ اَلأ وَ

غ٧ان. ً وٞ  الجىوبُت بى٣غٍ

ع1-2  : 2الخظازَ

 وصًت مشل الواصي ال٨بحر هبت حؿ٣حها ؤقما٫ الولاًت وجخ٩ون مً ؾهو٫ ز هظه الهًبت جوحض : هظبت الاطلع

ؾهل جبؿت الواصي ال٨بحر الظي ٌؿُل هدو الكما٫ ًيب٘ هظا الواصي قغ١  وواصي قبرو وواصي ال٣هب،ٌؿ٣ي

ت الً ٠ الًٟت الكمالُت و ب٩اعٍ لخاٝ الضًغ الًٟت الكمالُت ٟت الجىوبُت لُمغ في الوؾِ ٖبر بو الؿهل بحن ال٩وٍ

٣  بلوبلضًاث جبؿت،الخماماث،بئر الظه ىاث.ب الًٟت الجىوبُت لُوانل َغٍ  ى الٗوٍ

                                                           
1
 https://tebessa.mta.gov.dz 

2 https://interieur.gov.dz/Monographie/ar/article_detail.php?lien=2073&wilaya=12 
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 جدض هظه الؿلؿلت الؿهو٫ حىوبا،جمخض حبا٫ جبؿت بحن ؾلؿلت حبا٫ ؤوعاؽ الىمامكت في  : الظلظلت الجبلُت

حبا٫ الجىوب الٛغبي والؿلؿلت الجبلُت الخووؿُت التي جدخٟٔ بىٟـ الدؿمُت ؤهم هظه الجبا٫ هي:

 .م(،ؤهوا٫،ػبِؿت،لامبا،ٚوعاي،مؿخحري...الخ1625م(،اوؾموع،٨ٗ٦ت،بوعمان،جاصًغ)1712الض٧ان،)

 صي قبرو واصي ٢ىخِـ، وا ال٨بحر،الواصي  وصًت هظ٦غ مجها:لجبا٫ ٖضة ؤجمخض بحن الؿهو٫ والهًاب وا : الودًت

ٗت قمالا ٩وؽ جدُِ ب  ٢مم ٧لؿُت،...ب،واصي ًو٧وؽ ًيب٘ مً مسغج ٚبمغؾِ،واصي الكغَ  لخ.اع بوٖ

باالإئت مً االإؿاخت ال٩لُت للولاًت  14مماًمشل ه٨خاع، 197000 مؿاخخ جترب٘ ولاًت جبؿت ٖلى مجا٫ ٚابي :  الغاباث 1-3

٩وؽ وجمخض الى ال٣ٗ٣إ ،وحبا٫  ؾاؾاشجاع الهىوبغ الخلبي التي جتر٦ؼ ؤجدك٩ل مً ا في حبا٫ بوٖ

ت تالض٧ان،الُا٢ت،ب٩اعٍ غ اًًا ٖلى مؿاخت قاؾٗت مً الخلٟ(التي جدوي االإو٢٘ الُبُعي)زى٣ت ب٩اعٍ ء جترب٘ ا،٦ما جخوٞ

 باالإئت مً مؿاخت الولاًت. 17ؤي وؿبت  ه٨خاع  280000ٖلى مؿاخت 

غ الولاًت ٖلى الٗضًض مً االإىاحم  المىاحم : 1-4 ٦دكاٝ مً ومجها ٚحر االإؿخٛلت ومجها ٢ُض الؤاالإسخلٟت مجها االإؿخٛلت جخوٞ

 هٟا١ جدذ الاعى .ًخمحز بٗضة ؤ و لٗى٤،مىجم الخضًض بالوهؼة،مىجم الٟوؾٟاٍ بجبل ا: بحن هظه االإىاحم

ت 1-5 غ  : المىابع الحمىٍ حنجخــــوٞ ذ ولاًاث جبؿت ٖلى مىبٗحن خموٍ ولوحُت ٧ال٨برً  وهما ٖباعة ًٖ ٚىُت باالإ٩وهاث الٟحزً

ج”ًخي بً َالب ” خمام مٗضوي ًضعى   و الخمام االإٗضوي ببلضًت الخماماث. باالإغٍ

هدباه الإا جخًمى  ما٦ً موا٢٘ في مىخهى الجما٫ جخسلل  ٦هوٝ عجُبت وملٟخت للا جدوي هظه الأ  : المغازاثالىهىف و  1-6

 ٦هوٝ ٢ؿُل. ٦هوٝ ًو٧وؽ، هدُجت ؾُلان االإاء ٖلى مغ الٗهوع وهجض مجها: مً ب٣اًا مخذجغة

ت الج٣٘ :  الىاخاث 1-7 غ٧ان ؤًً ه٨دك٠ وحها آزغ للُبُٗت الصخغاوٍ ً وٞ ؿاخغة حىوب ولاًت جبؿت مى٣ُتي ه٣غٍ

ت البؿُُت   .بواخاتها الٛىاء، لترجمي في ؤخًانها وحسخغ٥ عوٖت الىسُل الباؾ٤ وؾواقي االإُاه االإخض٣ٞت الصخغاوٍ

 : الملىماث المادًت -2

سُتال 2-1 ت والخازٍ ت لُومىا مٗالم ؤلخبؿت  : 1زسٍ سُت ماػالذ ٢اثمت ومدٟوْ ت وجاعٍ لى الٗضًض مً االإوا٢٘ ب بالإياٞتزغٍ

 : زغى اهضزغث بؿبب الخوؾ٘ الٗمغاوي مً اهم هظه االإٗالم هجضم جدضص م٩انها ٧الؿاخت الٗامت وؤلط٦غتها مهاصع و 

 

                                                           
ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت. 1  مضًغٍ
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ٗخبر غا٦لا٦ للمبراَوع  وؿبت م 217 – م211 بحن الٟترة في الغوماوي الٗهغ في بجي : ( هساهلا)  الىصس كىض 2-1-1  وَ

٣٘ اللاجُيُت باللٛت ال٨خابُت بالىهوم ٚجي الأ٢واؽ مغب٘ هوٕ مً بخهمُم  جبؿت آزاع وعواج٘ عجاثب ؤخض  في وٍ

 .1للمضًىت الكمالي ال٣ؿم

ما االإٗبض هظا قُض م 217 – م193 بحن الٟترة في الغوماوي الٗهض في بجي : مُىازف معبد 2-1-2  ٖىض الخ٨مت لآلهت ج٨غٍ

 خُث مً عاجٗا مٗلما ٌٗخبر و البحزهُي الهوع  صازل االإضًىت مً الكمالي ال٣ؿم في ٣ً٘ ،(مُىاعٝ) الغومان

 .الٟغوؿُت هُم مضًىت في االإغب٘ االإجز٫  ٦بحر خض بلى ٌكب  الهىضس ي الك٩ل

لًُ)  المظُدُت الىىِظت 2-1-3 ”  الؿُضة بؾم ٖلى قُضث ٦غا٦لا باب قما٫ م500 خوالي بٗض ٖلى ج٣٘ : ( الباشٍ

ؿبحن لُ٪ وبىِذ ومُضًتالى”  ٦غَ  . م385 – م320 بحن ما االإمخضة الٟترة في مغاخل ٖلى االإؿُدُت لاباػٍ

 م230 بٗغى مؿخُُل ق٩ل ٖلى م538 – م535 بحن ما البحزهُي الخواحض ؤزىاء قُضث : البيزهطُت للعتال 2-1-4

و٫   (.٦غا٧الا باب ) و(  ن ؾولومو  باب)  ،(قالا باب)  ؤبواب زلازت ب  ؤمخاع، 10 و 9 بحن واعجٟإ م 320 وَ

خىن  معصسة 2-1-5 ٣ُا ٧ل في عوماهُت مٗهغة ؤ٦بر وحٗخبر جبؿت مضًىت ًٖ ٦م 35 بٗض ٖلى ج٣٘ : (بسشكان)  الصٍ  بٞغٍ

ت الغوماهُت للٗاثلاث مل٪ وهي  .ال٨بحرة بال٢واؽ وجخمحز َواب٤ 03 مً وجخإل٠ م 78 ؾىت خوالي قُضث الثرً

 16 ٖلى ًغج٨ؼ مٗبضا جًم االإضًىت، وؾِ ًٖ ٦م 02 ٞتبمؿا وجبٗض الغوماوي جغح٘ للٗهض : الخالُت جبظت 2-1-6

خًمً ٖموصا خون  مُاخً مٗضهُت، خماماث ؤخواى، مؿابذ، جمازُل،:  وٍ  .للمُاه وؾواقي للؼٍ

 خؿً في والُٗٓمت مواصها في البؿُُت تُالهىضؾ ٟىون بال الٗخ٣ُت االإضنجمخاػ هظه  : المدن اللدًمت واللصىز  2-1-7

ً مضًىت ًو٧وؽ ال٣ضًمت،٢هوع  شل هظه االإضن في:وجخم. حمالها ومغاٖاة جهمُمها غ٧ان ه٣غٍ  . وٞ

خي ٚجي ًسو االإى٣ُت  : المخاخف 2-1-8 غ جبؿت ٖلى مخدٟحن للآزاع ال٣ضًمت ًًمان جغار جاعٍ حٗغى ُٞ  ٢ُ٘ جخوٞ

ش،هاصعة وزمُىت حٗوص ب ا خضًشت ًم٨ً للؼاثغ لهوالٗهوع ال الغوماوي البوه٣ُي، الٗهض البربغي، لى ٖهض ما٢بل الخاعٍ

  لوان.الٟؿُٟؿاء الغوماهُت الؼاهُت الأ ٦دكاٝب

 : 2الملىماث الثلافُت 2-2

ٗض الؼعبُت م٨ؿبا هاما للمجخم٘ الخبس ي، خُث حكتهغ الولاًت بهظا االإهىوٕ الخ٣لُضي الظي ح : الىمىػُت الصزبُت 2-2-1

لى   اصيًالأ ٌٗخبر مً اخض اهم م٩وهاث ٧ل بِذ جبس ي والظي ٌٗخمض ٖلى الهوٝ الُبُعي في نىاٖخ  وٖ

                                                           
1
ت الش٣اُٞت لولاًت جبؿت.   الضاثغة الأزغٍ

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت. 2  مضًغٍ
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حن البُوث وجخمحز الؼعبُت الىموقُت ب٩ونها جدوي عؾوماث مشل الأػهاع، االإدغاب،  االإهاعة في نىاٖخ ، هٓغا لضوعها في جؼٍ

 .ل٩ل مجها صلالخ  ٦ما جخمحز باللون الأخمغ الظي ٌٛلب ٖلبها

غ ٞحها االإاصة الأ ولاًت جبؿت ب٩ونها م جؼزغ  : 1الخبظُت الخللُدًت ظتلبال 2-2-2 ت جخوٞ وٍ ولُت لهىاٖت ى٣ُت عٖ

ُت لاؾُما مجها  لى بخض اهم البؿت الغحا٫ بياٞت ؤاالإلبوؾت، خُث ٌٗخبر البرهوؽ مً االإيؿوحاث الهوٞ

اث الخ٣لُضًت اصة ما جترا٤ٞ م٘ االإهوٚٞخخمحز ملبوؾاتها باالإلخٟت الخ٣لُضًت التي ٖ ة الخبؿُت ؤما االإغ ؤال٣كابُت، 

ت مً الًٟت  خض مٓاهغ ؤث مًذ ٖلى الخاً٪ الظي ٌٗخبر مً ة الخبؿُت في ٞتراؤٖخماص االإغ بلى بياٞت باالإهىوٖ

 .الخُاء والخكمت

 االإجوهغاث مً ًخجؼؤ لا حؼء ب٩ونها جبؿت بولاًت الخ٣لُضًت االإجوهغاث جخمحز:  الخللُدًت الخبظُت المجىهساث 2-2-3

لت نٛحرة ؾلاؾل بوحوص االإجوهغاث ب٣ُت ًٖ وجخه٠ الاوعاؽ مى٣ُت بها جخمحز التي ً َوٍ  ال٣لاصاث جؼٍ

 االإ٣ُاؽ، الخلالت، الخلخا٫، الجبحن، جبؿت ولاًت في جضاولا الأ٦ثر الخ٣لُضًت االإجوهغاث ومً واالإكاب٪، والأ٢غاٍ

اث هظه وجخمحز والخواجم ال٣لاصة  ٖاصة. االإلوهت وؤ الخمغاء لحجاعبا مغنٗت وج٩ون  عؾوماث بوحوص االإهوٚ

اث والظلاٌ 2-2-4 ها : صىاعت الفسسٍ ُت ٞساعها وزؼٞ خُث ٧اهذ جيخج االإهابُذ وحؿو٢ها في  حكتهغ مى٣ُت جبؿت بىوٖ

ٟاء لاؾُما في ج٨دؿب  ولاًت جبؿت مً خل ا بًٟل ماهظ الى اهخاج الؿلا٫ و بالإياٞت عحاء هومُضًا،ل ؤ٧ام

 االإىا٤َ الؿهبُت الجىوبُت.

خون لًخمحز االإُبش بالخبس ي بالظو١ هدُجت الإا ج٨دؿب  مً مىخجاث ػعاُٖت ٧ا : لاث الخللُدًتهال 2-2-5 خبوب والؼٍ

با١:لٟلٟل الخاع والٟوا٦  الجاٞت مً ؤوا  لخ.ال٨ؿ٨س ي الخ٣لُضي،البر٧و٦ـ.....ب قهغ هظه اَلا

ا 2-2-6 ت الش٣ : الفسوطُت والفىخاشٍ ا حؼءا لاًخجؼؤ مً الهوٍ ٞغ٧وب الخُل  اُٞت للولاًت،حك٩ل الٟغوؾُت والٟاهخاػٍ

ُت مً ا لجُاص االإُلوبت مً بُجها)الخٛالحن( التي ٌٗخبر ؤخض الخ٣الُض الىبُلت ال٣ضًمت خُث جوحض في ولاًت جبؿت هوٖ

 جُغػ بغصٖخ  بؼزاعٝ طهبُت مً الىوٕ الٗالي.

ت و  مخإزغ بالخ٣الُض رار الٗالمي للمضن وجخمحز جبؿت بُاب٘ ٞل٩لوعي مخىوٌٕٗخبر الٟل٩لوع مً الت : الفليلىز  2-2-7 الكاوٍ

 بالىوٕ الخووس ي االإجاوع.
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 ىلاًت جبظتُت لالظُاخ الملىماث : 13الؼيل زكم 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

  الباخث مً ئعداد

الملىماث الظُاخُت  

 لىلابت جبظت

 الملىماث المادًت

 الطبيعيةالمقومات 

 

ت  المعالم الزسٍ

 الامياهُاث الثلافُت

 

 والمناجم المنابع الحموية

 

 والكهوف الغابات

 

 والواحات الجبال

 

 ....جبل الدكان، انوال

 هضبة الاطلس

 واحات نقرين وفركان

 غابة الاستجمام الطاقة

 قعقاعغابة الاستجمام ال

 كهوف يوكوس، مغارات قسطل

 الحمام المعدني المريج

 الحمام المعدني يوكوس

 منجم الفوسفاط بئر العاتر

 منجم الحديد الونزة

 المخاخف ،المدن واللصىز 

 السور البيزنطي 

 كالاقوس النصر كار

 معبد مينارف

 البازيليك

 معصرة برزقان

 تبسة الخالية، قصور نقرين

 الزرابي،اللباس التقليدي

 متحف مينارف،متحف المجاهد

 ن نبيالمسجد العتيق،دار مالك ب

 المتحف العمومي الوطني

 الفخارصناعة الحلي،

 ،الفنتازيا،الفلكلورالفروسية
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 ت  جبظتالتروٍج السكمي للملىماث الظُاخُت بىلاً دواثأ : المطلب الثالث

ت ن ولاًت جبؿت جخمحز بؼزم هاثل مً االإ٣وماث الؿُاخؤً زلا٫ الضعاؾت االإُضاهُت ًدبحن م     ُت، لظل٪ حؿعى مضًغٍ

هاث الغ٢مُت والضٖاًت ٖلا خمشلت في الؤ بةؾخسضام ٖىانغ م اع٢مُلتروٍج لاالإخاخت  بةم٩اهُاتهات والهىاٖت الخ٣لُضًت الؿُاخ

 .1اعاث ؾدشمالؤ و  احالؿُب لإبغاػ هظه الولاًت ٧وحهت ؾُاخُت واٖضة و لخدؿحن نوعة االإى٣ُت وحظلخ وطل٪ واليكغ...ب

 2019في مماعؾت التروٍج ٖبر الوؾاثِ الغ٢مُت مىظ بضاًت ؾىت  بخبؿت ٍت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًتهُل٣ذ مضًغ ب    

ت مً الؤ  ؾخٛلا٫ الوؾاثِ الغ٢مُت االإخاخت والأوامغ ناصعة مً الوػاعة الونُت جا٦ض بًغوعة ب عؾالُاثوطل٪ جبٗا الإجموٖ

خم التروٍج الغ٢مي للم٣ في التروٍج لخبؿت ٧وحهت ؾُاخُت  : وماث الؿُاخُت لخبؿت مً زلا٫وٍ

 : جدظين مدسواث البدث -01

 

 google search المصدز:

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت -02  : المىكع الالىترووي لمدًسٍ

 

 //:www.tebessa.mta.govhtppsالمصدز:          
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 لتقليدية لولاية تبسة.مديرية السياحة والصناعة ا 

http://www.tebessa.mta.gov/
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 :طخسدام المىكع الالىترووي با فتراطُتالظُاخت الإ  -03

 

 //:www.tebessa.mta.govhtppsالمصدز:                  

 :Tebessa Guide الهاجف الروي جطبُم  -04

 

 google play store المصدز:

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت لىلاًت ث الفاٌظبىن)صصفدا -05 فدت الفاٌظبىن جدذ اطم مدًسٍ

 ،صفدت الفاٌظبىن لغسفت الصىاعت الخللُدًت لىلاًت جبظت(جبظت

 

  htpps://www.facebook.com/tourismtebessa22المصدز: 

http://www.tebessa.mta.gov/
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ً صىاعت المدخىي  -06  : مثلا في الصىزة السخالت اللطسي زالد الجابس مع المإزسٍ

 

  htpps://www.facebook.com/tourismtebessa22المصدز: 

ىوي والسوبىزطاج هاث التروٍجُتالفُدًى  -07  : الخلُفصٍ

 

  htpps://www.facebook.com/tourismtebessa22المصدز:           

 

 

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت ج٣وم بةؾخٛلا٫ الوؾاثِ الغ٢مُت ًخطر مً زلا٫          هظا االإبدث ؤن مضًغٍ

ً ووكغها ٖبر موا٢٘ الإخواحضة ٖلى مؿخواها في الخملا ا لاهُت الغ٢مُت ونىاٖت االإدخوى الغ٢مي بةؾخسضام االإازغٍ ث اٖلؤ

الإياٞت بلى وي٘ جُب٤ُ الهاج٠ الظ٧ي الخوانل الؤحخماعي وبؾخٛلا٫ االإو٢٘ الؤل٨ترووي لها للؿُاخت الؤٞترايُت ،ب

guide tebessa    .و٧ل هظا للتروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت التي ؾب٤ ؤن جُغ٢ىا بلحها 
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 المُداهُت زاطت للد المىهجُت حساءاث الإ   :الثالث المبدث

ت االإٟاهُم ؾ٣اٍب خاولىا االإبدث هظا زلا٫ مً     ت ٖلى اؾت عالض مً الىٓغي  الجؼء في  الواعصة الىٓغٍ  الؿُاخت مضًغٍ

 مهلخت عثِـ و االإضًغ م٘ بم٣ابلت ال٣ُام عجإًىاب ٣ٞض طل٪ و  - تاالإُضاهُ عاؾت الض مدل - جبؿت لولاًت الخ٣لُضًت والهىاٖت

ت ؤحل مً الهىاٖت الخ٣لُضًت ؼ الخىمُت االإدلُتب تُلؿُاخا الغ٢مي للم٣وماث  التروٍج لٗب ً الظي ضوع ال مٗغٞ  ،خبؿت في حٗؼٍ

 .االإويوٕ خو٫  ب٢تراخاث  و هخاثج بلى الونو٫  ؤحل مً ٖلحها االإخدهل البُاهاث الؤحاباث و بؾخ٣غاء  و بٗغى ؾى٣وم خُث

ٌ  المطلب  الدزاطت وأدواث مىهج  :الو

 : طتاز  الد وخدود مىهج -1

 : طتاز  الد مىهج 1-1

 االإ٣وماث لى صوع التروٍج الغ٢ميللونو٫ ب  والاؾخيباٍ الاؾخ٣غاء ىهجم بةجبإ ٢مىا ؾتاضع ال هضٝ جد٤ُ٣ ؤحل مً     

ؼ الخىمُت االإدلُت ، الؿُاخُت  و الغؾاثل و والأحىبُت  الٗغبُت ال٨خب هي و الأولُت مهاصعها مً االإٗلوماث ججمُ٘ ٞخمفي حٗؼٍ

غ و االإجلاث ؤصاة االإ٣ابلت  بؾخسضامٖخمضها ٖلى الخدلُل في ال٣ؿم الخُب٣ُي مً زلا٫ وب الأحىبُت و الٗغبُت باللٛت الخ٣اعٍ

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت.االإباقغة وجدلُل الؤحاباث االإخدهل ٖلحها ٖلى مؿخوى   مضًغٍ

 : طتاز  الد خدود 1-2

شبحغاء االإ٣ابلت و  2025/ 05/ 01بلى  01/12/2024ُضاوي مً جغبو م : الصماهُت الحدود -  .2025ماي 07/08/10: بخواعٍ

ت في ،عاؾت   للض الخُب٣ُي الجاهبحغاء ب جم : المياهُت الحدود -  . جبؿت لولاًت الخ٣لُضًت الهىاٖت و الؿُاخت مضًغٍ

 : طتاز  الد أدواث -2

ت وجم ااالإباقغة م٘ االإؿا  االإ٣ابلت ٖلى ٖخمضهاب هظه ؾدىااع  ص في      ت مً ولحن باالإضًغٍ  لخواع االإخًمً الؤحابت ٖلى مجموٖ

ت لإ لبىاء ٖلى هخاثج ال٣ؿم الىٓغي  االإٗضةالأؾئلت   .1 ٞغيُاث البدثمضى صخت زخباع لخهو٫ ٖلى االإٗلوماث الًغوعٍ
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 .01ؤهٓغ االإلخ٤ ع٢م  
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 : ٖلى ٖخماصالؤ  مج ؤهضاٞها وبلوٙ االإُضاهُت عاؾت الض هظه هجاػب ؤحل مًئعداد الملابلت :    2-1

 جبؿت لولاًت الخ٣لُضًت الهىاٖت و الؿُاخت مضًغة أمُىت بلغُث الؿُضة  :(بالملابلت المعىُت فاالطس ( اطت زالد عُىت  -

 . الهىاٖت الخ٣لُضًت بولاًت جبؿت مهلخت تعثِؿ بىعلاق طعدًت ةالؿُضو 

 االإباقغة االإٗلومت ٖلى للخهو٫  هظا و االإضعوؽ االإجخم٘ ؤٞغاص م٘ الصخهُت االإ٣ابلت زلا٫ جمذ مً  :البُاهاث حمع طسق   -

 : في جمشلذ ؤزغى  ؾالُبل  بالإياٞت. ص٣ُ٢ت هخاثج بلى الونو٫  مًجم٨ً   واضخت بحاباث بلى للونو٫  الأؾئلت قغح زلا٫ مً

 . الخواع مً ؾاٖخحن ذؾخٛغ٢ب ٞترة ٧ل ثاٞتر  زمؿت ٖلى االإ٣ابلت جمذ  :الملابلت طيروزة  -

 . ٢ؿمحن بلى م٣ؿمت االإ٣ابلت مداوع  ٧اهذ  :ز الملابلتمداو  2-2

ٌ  اللظم  -  .بولاًت جبؿت التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت خو٫  ؤؾئلت : الو

 . بخبؿت لبٗاص الخىمُت االإدلُت التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت  وصٖم ؾهام ب خو٫  ؤؾئلت : الثاوي اللظم -

 : المطسوخت الطئلت ذجهمى  2-3

ٌ  اللظم   .1التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت بولاًت جبؿت خو٫  ؤؾئلت : الو

 ؟ التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت بولاًت جبؿت مً  ؾخٟاصةالؤ   ًم٨ً ٠ُ٦ ؾُاصج٨م هٓغ وحهت مً /1 ض

 مً التي و الخملاث التروٍجُت الغ٢مُت بٖضاص زلا٫ مً والهىاٖت الخ٣لُضًت الؿُاخت عةاػ  و جلٗب  الظي الضوع  ما /2 ض

 ؟االإ٣وماث الؿُاخُت لولاًت جبؿت يمجها

 ؟للم٣وماث الؿُاخُت االإؿخٗملت ٖلى مؿخوا٦م ؾالُب التروٍجُت الغ٢مُت الأ  هي ما 3 /ض

اصة في بًجابي جإزحر لها قإنها مً ه ؤ جغون التي الدؿهُلاث ؤو ثاءاالؤحغ  هي ما / 4ض  ؟الؿُاحي الغ٢مي ٞٗالُت التروٍج ػٍ

 ؟ صعاج التروٍج الغ٢مي الؿُاحي بولاًت جبؿتب زلا٫ مً جد٣ُ٣ها االإخو٢٘ االإىاٞ٘ همؤ هي ما /5 ض

 ؟ الولاًت في لخ٨ش٠ُ التروٍج الغ٢مي الؿُاحي  االإدلي االإجخم٘ و الغؾمُت الجهاث م٘ الخيؿ٤ُ في صوع٦م ما/6 ض
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 .1ؾهام  وصٖم التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت بخبؿت لبٗاص الخىمُت االإدلُت ب خو٫  ؤؾئلت  :الثاوي اللظم 

 ؟٢خهاص االإدلي  للم٣وماث الؿُاخُت للؾهام  في الؤ٠ُ٦ ًازغ التروٍج الغ٢مي  / 1 ض

ؼ  البٗض الؤ وماث الؿ٠ُ٦ُ ًازغ التروٍج الغ٢مي للم٣ / 2 ض  حخماعي ؟اخُت لخٗؼٍ

ت الش٣اُٞت/ 3 ض ت الهوٍ  ؟ ٠ُ٦ ًازغ التروٍج الغ٢مي الؿُاحي في جغؾُش وج٣وٍ

 ؟ صٖم وخماًت البِئت٠ُ٦ ًازغ التروٍج الغ٢مي الؿُاحي في  / 4 ض

ؼ الخىمُت االإ  الؿُاحي التروٍج الغ٢مي  ؾخٛلا٫ب بم٩اهُت صون  جدو٫  التي االإٗو٢اث هي ما / 5 ض  ؟دلُتلخٗؼٍ

 ؟ التي جم٨ً مً صٖم الخىمُت االإدلُت، الولاًت في الغ٢مي الؿُاحي التروٍج جيكُِ في حٗخمضونها ؤزغى  مجاغ ب هىا٥ هل / 6 ض

 ؟بولاًت جبؿت للتروٍج الغ٢مي الؿُاحي  م٣ترخاث الأ٤ٞ في ًوحض هل / 7 ض

 ٖلى وجوػَٗ  ن ؾخبُابة ال٣ُام ًٖ ٖويا الخ٣لُضًتالهىاٖت  مهلخت عثِـ م٘ االإ٣ابلت الى للجوثىا الغثِؿت الأؾباب مً و   

لاؾُما  ٚحر مٟهوم لضى البٌٗ ٫اػ   مهُلر خضًث اليكإة ولا الؿُاحي التروٍج الغ٢مي مويوٕ ؤن هو ٞغاصالأ  مسخل٠

م مً  الوحوص  ،ٞغاص الٗاصًحنالأ  نت الأمشل زا ؾخٛلال  بالك٩لالٟٗلي للتروٍج الغ٢مي الؿُاحي بلا ؤه  لاًخم بوبالغٚ

٠ُ ؤ ٤ الغ٢مي وزًوٕ ؤهل الازخهالى٣و جوْ ت مً ال٣واهحن م في مجا٫ الدؿوٍ ٚلب االإاؾؿاث الٗمومُت الإجموٖ

ٗاث التي جىٓم هظا االإويوٕ   . والدكغَ

 مداوز الملابلت حاباثئ عسض  :الثاوي المطلب

ت الجواهب لخُُٛت مداولخىا بٗض       مُضاهُت ؾتاع  بض الخُب٣ُي بالجاه مً باالإويوٕ هدُِ ؤن خاولىا للبدث الىٓغٍ

ت في م٣ابلت احغاء َغ٤ٍ ًٖ ؾخُلاُٖتب الهىاٖت  مهلخت عثِـ و االإضًغة الؿُضة م٘ الخ٣لُضًت الهىاٖت و الؿُاخت مضًغٍ

 .  االإُغوخت الأؾئلت مٗٓم ٖلى الؤحابت خاولا و ؾتعابالض عخبا اللظان و الخ٣لُضًت
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ؼ  صوع  ج٣ضًغ بهضٝ ؾتاع  الض ُٖىت ٖلى الأؾئلت هظه َغخذ التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت لولاًت جبؿت في حٗؼٍ

 الخىمُت االإدلُت.

ٌ  اللظم   خو٫ التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت بولاًت جبؿت. ؤؾئلت : الو

ٌ  الظإاٌ عسض التروٍج الغ٢مي  مً  الاؾخٟاصة ًم٨ً  ٠ُ٦ ؾُاصج٨م هٓغ وحهت مًُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي :جمذ ن:  الو

 ؟ للم٣وماث الؿُاخُت بولاًت جبؿت

 : هما ًليوواهذ الاحابت 

 ػاغ بب ٖبر للولاًت الؿُاحي باالإ٣هض للخٗغ٠ٍ  ٖموما ولاؾُما التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ؤصاة  لتروٍجا ٌك٩ل 

ٟا و احالؿُ زضمت بُجها ما في االإخ٩املت و االإسخلٟت الؿُاخُتعاث  ٣ضالاالإوا٢٘ و   ٖبر للولاًت الؿُاحي بالٗم٤ حٗغٍ

سُت، مسخلٟت مدُاث خ٣ُ٣ُت  بوابت حك٩ل ٞةنها الخضوص الخووؿُت الولاًت ٢غب بد٨م و .ز٣اُٞت و َبُُٗت، و جاعٍ

مً عخلاث   احالؿُلخم٨حن ٖلى الضٖاًت واليكغ الغ٢مي والتر٦حز  ٖلامُت  ع٢مُتخملاث ب جىُٓم ٖبر حاهب للواٞضًً الأ 

 بالبٗض الخٗغ٠ٍ ٖىانغ ؤهم ؤخضاالإ٣وماث الؿُاخُت للولاًت مىخج ؾُاحي ممحز  و  ك٩لح هىا و لهالخهم ؾخ٨كاُٞتب

 . مً زلا٫ ٖملُت التروٍج الغ٢مي للولاًت الؿُاحي

  ؾتراجُجُت قاملت ججم٘ ببك٩ل ٞٗا٫ مً زلا٫  ًتبالولا ؾخٟاصة مً التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ًم٨ً الؤ

ت الؿُاخت والهىاٖت وؾاثِ االإخاخت ٧وؾاثل الخوانل الؤ ؾخٛلا٫ الببحن  حخماعي واالإىهت الغ٢مُت الإو٢٘ مضًغٍ

٘ االإدخوى ٖبر ٣ٖض لى نىب بالإياٞت مهالخىاالخ٣لُضًت للولاًت وبغهامج وجُب٤ُ صلُل الؿاثذ االإيكإ مً َغٝ 

ً وبجٟا٢ُاث م٘ ما ب م٘ بم٩اهُت  ٖلام الوَىُتٍجُت وعبوعَاحاث مً َغٝ وؾاثل الؤ ٖضاص ُٞضًوهاث جغو زغٍ

لى الجمُٗاث الىاقُت ب بالإياٞتٖخماص ٖلى االإاؾؿاث الٟىض٢ُت والو٧الاث الؿُاخُت واالإغقضًً ٖبر ولاًت جبؿت الؤ 

 .1 في هٟـ االإجا٫
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 زلا٫ مً الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت ػاعة و جلٗب  الظي الضوع  ماجمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي :عسض الظإاٌ الثاوي : 

 االإ٣وماث الؿُاخُت لولاًت جبؿت؟ يمجها مً التي و الخملاث التروٍجُت الغ٢مُت بٖضاص

 :  ًلي هما حابتالإ  وواهذ

 حر ٖلى حٗمل ، االإسخلٟت ُئاتهاه زلا٫ مً عةاػ  الو ْهاع االإ٣وماث الؿُاخُت وب  لبروػ  االإىاؾبحن االإىار و الجو جوٞ

ها و زخلاٞهاب ٖلى للولاًت  االإىخوج لُبُٗت االإباقغة الٗلا٢ت طاث االإسخلٟت ال٣ُاٖاث بحن غا٣ٞتاالإ حك٩ل. جىوٖ

 . (..................االإُاه، ، اباثالٛ ، صًيُت قاون ، مجاهضًً ، ش٣اٞت) ٧ال لؿُاخُتا للم٣وماث االإك٩ل

 م٣ابلؾاس ي الأ  االإؿتهل٪ ٝ الُغ هو) ٖخباعه هو الؿاثذ بة الؿُاحي التروٍج الغ٢مي لىجاٖت الغثِس ي االإٟخاح 

٤ مغاخل ٧ل ٖبر ملموؽ ؤزغ و مغصوص  .( الؿُاحي البٗض طو االإىخج حؿوٍ

 اصة  طو االإٗلوماجُت ٖالمي ف الُوم ؤنبذ الؿُاخُت ٣وماثالإ الخم٨حن ٞان ، االإباقغة الٗلا٢ت طاث االإغا٣ٞت ٖلى ػٍ

ت نلت لام جها٫الؤ ج٨ىولوحُا قب٨ت في باالإخٗاملحن ٢وٍ  حؿمذ التي الأولى البوابت هي الأزحرة هظه( TIC) اٖلؤ

 . ججاه االإىخج الؿُاحيآعاءه وموا٢ٟ  ب جدضًض وع٢مُا  الأولى الٗغوى ٖلى الخٗغٝ و َلٕاالؤ  مً للمؿتهل٪

  ت بالإصاعة ىوٍاالإ الضوع  ومخضازلت ٦شحرة ؤزغى  ؤبٗاص ًإزظ ، الؿُاخُت التروٍج الغ٢مي للم٣وماث مجا٫ في االإغ٦ؼٍ

ىُت الؿُاؾت ؤهمها  والىخاثج صٖاثمها جدضًض و الضازلُت، الؿُاخت حصجُ٘ مشل الخ٩ومت َغٝ مً االإىخهجت الوَ

ت اثلتالٗ ب  جخإزغ ؾُاس ي و حخماعيب و ٢خهاصيب حو في طل٪ مً االإىخٓغة ،٦ما جغ٦ؼ  ٖامت االإواًَ و الجؼاثغٍ

 الوػاعة ٖلى بىاء ٖلا٢اث ٖامت ع٢مُت م٘ مسخل٠ الكغاثذ التي جضٖم التروٍج لل٣ُإ .

  ؾٟاع ،الهىاٖت الخ٣لُضًت صوعٍت نالوهاث صولُت للؿُاخت والأ جىٓم وػاعة الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت بهٟت

٘ ٧اٞت االإخٗاملُحن والكغ٧اء االإهىُحن في الهالوهاث االإ٣امت ٖاالإُا في لى االإكاع٦ت واالإؿاهمت وحصجُب بالإياٞت،

مكاع٦ت الجؼاثغ  بإالإاهُا،ٗغى الضولي للؿُاخت الضو٫ ٧اٞت و٦مشا٫ االإكاع٦ت في االإٗغى الغ٢مي للؿُاخت بضبي، االإ

اٖت الخ٣لُضًت للهالون الضولي للهى 28ممشلت في وػٍغة الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت ٠ًُ٦ قغٝ في الُبٗت 

 .1 خبلبمُلاهو.....
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للم٣وماث الؿُاخُت  ؾالُب التروٍجُت الغ٢مُت الأ  هي ماجمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : عسض الظإاٌ الثالث :

 االإؿخٗملت ٖلى مؿخوا٦م؟

٤ لل٣ُإ الاياٞت ضمج٣ الغ٢مُت االإخاخت لنها  الوؾاثِ ؾخسضاملإ  ًم٨ً : ًلي هما الاحابت وواهذ  الغ٢مي للدؿوٍ

ت مً الُغ١ مجها : .الؿُاخُت للم٣وماث  مً زلا٫ مجموٖ

 ىُت وب  االإهغحاهاث خُاءب ُاص الوَ ٧الُوم  ،بالولاًت للخٗغ٠ٍ ؾخٛلالها ع٢مُاوالخٓاهغاث بجمُ٘ االإىاؾباث واٖلأ

جي للؿُاخت االإهاصٝ ، ُٟٞغي مً ٧ل ؾىت25 ـ،الُوم الٗغبي للؿُاخت االإهاصٝ ل حوان مً ٧ل ؾىت 25 ـل الوَ

جي للخغفي االإهاصٝ ل ؾبخمبر مً ٧ل ؾىت 27 ـالُوم الٗالمي للؿُاخت االإهاصٝ ل مبر مً ٧ل  9 ـ،الُوم الوَ هوٞ

حره مً الخٓاهغاث  التي ًدخٟل بها ٧ل ؾىت.  ؾىت  ،قهغ الترار الظي ٣ًام ٧ل ؾىت وٚ

  ٦هٟداث  حخماعيالؤ  الخوانل موا٢٘) ذهترهالؤ  ٖبر جبؿت بولاًت الؿُاخُت للم٣وماث الغ٢مي التروٍج ًخم

ت الهىاٖت الخ٣لُضًت  غٞ ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت الإهالخىا وٚ ،٢ىواث  الخُب٣ُاث ،الٟاٌؿبو٥ الإضًغٍ

ً جُوب ، نىاٖت االإدخوى الغ٢مي بالإ الُو   مو٢٘ ٞحها بما الٗمومُت للصاعاث ُتالغؾم واالإوا٢ٖ٘خماص ٖلى االإازغٍ

اعة (.ٖخباعها ٢ُاٖاث لها ٖلا٢اث ع٢مُت م٘ مهالخىاوبة الولاًت خُث مازغا ٢ام الغخالت ال٣ُغي زالض الجابغ بؼٍ

 بالإياٞتهدكاعا واؾٗا، لُٟضًوهاث التروٍجُت والتي لا٢ذ بولاًت جبؿت والتروٍج لها ع٢مُا ٖبر نىاٖت االإدخوى وا

اعة الغ ب اعة االإؿاعاث الؿُاخُت ٢هض الخٗغ٠ٍ الغ٢مي للولاًت والتروٍج لها.لى ػٍ  خالت حٛبالت صاوص لؼٍ

  للتروٍجواالإاؾؿاث الٟىض٢ُت واالإغقضًً والكغ٧اء االإهىُحن  ؾٟاع والأ  الؿُاخت الو٧الاث ٖمل جيكُِالٗمل ٖلى 

اصة حظب الؼوا الضازلُت للؿُاخت لان لها ع٢مُا لؼٍ ت واٖلا  . ع و بٖضاص بغامج ؾىوٍ

  ُوالتروٍج لخضماث  للؿواح االإ٣ضمت الخضماث مؿخوى  مً للخدؿحن الٟىض٢ُت للماؾؿاث االإؿخمغ الخوح

 .ؾُاخُت طاث حوصة

 ٗها و االإخٗاملحن َغٝ مً الؿُاخُت الغخلاث ج٨ش٠ُ  ػاث الامخُا الخ٩ال٠ُ، الٗغوى، الهُٜ، خُث مً جىوَ

 مً مُٗىت لٟئت ؾُاخُت عخلاث جىُٓم بلى الأؾٟاع و ُاختالؿ في االإخٗامل ًباصع ٢ض االإشا٫ ؾبُل ٖلى االإمىوخت

  1ال٩لٟت بشمً الا٦خٟاء ؤو عبذ ؤصوى جد٤ُ٣(بسضماج  الخٗغ٠ٍ وبهما الغبذ جد٤ُ٣ مجها ال٣هض ،لِـ احالؿُ
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٤ حالؿوا ز٣ت ٦ؿب مى  الٛغى ؾدشماعي ب  ٦ةحغاء) ٣ِٞ  االإخوؾِ الآحل في مغصوصًت طو ٖمل بغهامج ومغؤي  مىٓوع  وٞ

اعاث الؿُاخُت ها ع٢مُا ووكغها ٖلى هُا١ واؾ٘ بكؾخٛلا خُث ب البُٗض و ٩ل صٖاًت هاجخت و٦مشا٫ التروٍج الغ٢مي للؼٍ

وص البولوهُت ومً قغ١ ؤوعوبا .  للوٞ

 جإزحر لها قإنها مً ه ؤ جغون التي  ث الدؿهُلا وءاث ؤاالؤحغ  هي ما ًلي :جمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما  عسض الظإاٌ السابع :

اصة في بًجابي  ؟الؿُاحي ٞٗالُت التروٍج الغ٢مي ػٍ

 : ًلي هما حابتالإ  وواهذ

 ح ٖخماصاث ،بالإياٞت بلى بجدخاج وؾاثل ع٢مُت مخُوعة والٗمل الضوعي ٖلى نُاهتها ر محزاهُت للتروٍج الغ٢مي لنها جوٞ

ً واالإاؾؿاث امالُت  ل ٖملُاث الخٗا٢ض م٘ االإازغٍ ٖخماص ٖلى الخبراث لىاقئت التي جيكِ في هٟـ االإجا٫ و الؤ لخموٍ

٤ الغ٢مي الظي ٌٗخبر جوح    الجؼاثغ. جخبىاهواالإهاعاث الكباهُت في مجا٫ الدؿوٍ

 ٟحن طوي الكهاصاث الٗلُا ف ً والغؾ٩لت للموْ ٢امت ٖلا٢اث ُت وبروٍجُت الغ٢مٖضاص الخملاث التي مجا٫ بالخ٩وٍ

 . الخ٨ىولوحُا٦ثر ٖلى حٗخمض بهٟت ؤ لنهاؾُاخت  ٦ةصاعةم٘ االإاؾؿاث الىاقئت التي وصجٗها  زانت

 بخ٣ضًم ٣ُٞام حمُ٘ الؤصاعاث واالإاؾؿاث  ٠ حمُ٘ ال٣ُاٖاث في الولاًت لظانىاٖت الؿُاخت حٗخمض ٖلى ج٩از

 بالولاًت. مؿخضامتاخت ُىاء ؾًًا ٌؿاٖض في بوصة والتروٍج الغ٢مي لها ؤزضماث بمؿخوى ح

صعاج التروٍج الغ٢مي ب زلا٫ مً جد٣ُ٣ها االإخو٢٘ االإىاٞ٘ اهم هي ماجمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : عسض الظإاٌ الخامع :

 ؟ الؿُاحي بولاًت جبؿت

م٨ً جبؿت ولاًت في الؿُاحي الغ٢مي التروٍج : ًلي هما حابتالإ  وواهذ د٤٣ ؤن ًُ ت ًُ ؿهم مهمت ىاٞ٘م مً مجموٖ
ُ
 :في ح

  سُت والش٣اُٞت والُبُُٗت التي جؼزغ بها ولاًت جبؿت، مشل الآزاع الغوماهُت ٌؿاهم التروٍج الغ٢مي في ببغاػ االإٗالم الخاعٍ

ٗؼػ مً حاطبُتها وال٣هوع ال٣ ٌُ  .االإدلُحن والضولُحن احالؿُضًمت، مما 

  لجمهوع، بما في طل٪ الكباب ؾخسضام الوؾاثِ الغ٢مُت، ًم٨ً الونو٫ بلى قغاثذ واؾٗت مً ابمً زلا٫

٘ ٢اٖضة واالإؿخسضمحن اليكُحن ٖلى الؤهتره ؿهم في جىوَ ٌُ  .1 الؼواع للمى٣ُت وػٍاصة ؤٖضاص احالؿُذ، مما 
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 ٞالخسُُِ  احالؿُ ٌؿهلؿُاخُت والخضماث االإخاخت ر االإٗلوماث الغ٢مُت االإدضزت واالإوزو٢ت خو٫ االإوا٢٘ الحجو

ض مً عياهم ؼٍ دؿً مً ججغبتهم وٍ ًُ  play storeو٢ض ؾٗذ لهظا مهالخىا مً زلا٫ جُب٤ُ  لغخلاتهم، مما 

"Tébessa Guide"  غ ٢ُإ الؿُاخت والظي ٌٗوص باالإىٟٗت للبلاص هم اٌؿ،بطا  .التروٍج الغ٢مي الؿُاحي ٞٗلا  في جُوٍ

  االإدلي االإجخم٘ و الغؾمُت الجهاث م٘ الخيؿ٤ُ في صوع٦م ماجمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : ظادض :عسض الظإاٌ ال

 ؟ الولاًت في لخ٨ش٠ُ التروٍج الغ٢مي الؿُاحي

 : ًلي هما حابتالإ  وواهذ

    ٘ي صاعاث الٗمومُت ومسخل٠ َواث٠ االإجخم٘ االإدلي مً حمُٗاث و هواصي قباهُت فو الؤ  حمُ٘ الهُئاثالخٗاون م

ُض الٗلا٢اث مٗهم والونو٫ بلى ؤ٢ص ى ٖضص مم٨ً مً الأ مسخل٠ االإجالاث  بت في لخوَ ٞغاص الظًً لضيهم عٚ

غ ال٣ُإ الؿُاحي بال  هجاح خملاث التروٍج الغ٢مي.ولاًت ومً زلا٫ هظا الخيؿ٤ُ ًخم باالإؿاهمت لخُوٍ

 الؿُاخُتبىاء ٖلا٢اث م٘ حمُ٘ ؤ ٘ ُحن صخاب االإكاعَ ٗهم ٌؿاهم في بومغا٣ٞتهم لن ، الخغٞ هجاح ٧ل هجاح مكاعَ

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت ف ً الغ٢مُحن للتروٍج ي هظا الكإن ،بالإياٞت بلى مجهوصاث مضًغٍ الخٗاون م٘ االإازغٍ

 . مً زلا٫ اؾخ٣بالهم والترخُب بهم والخ٨ٟل بهم ازىاء ٞتراث ا٢امتهم بالولاًت ومغا٣ٞتهم، للوحهاث الؿُاخُت

 ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت مً زلا٫ سجل الك٩اوي الغ٢مي ٖلى  جدب٘ ؤعاء وج٣ُُم عيا ٢انضي مضًغٍ

ض وب ل٨تروويالؤمؿخوى االإو٢٘   ل٨ؿب عيا الجمُ٘ .خىا وجدب٘ الخٗل٣ُاث الإهال ؾخ٣با٫ الغؾاثل ٖبر البرً

للم٣وماث مً زلا٫ ماؾب٤ ٠ُ٦ جغون التروٍج الغ٢مي : ًلي ٦ما الؿاا٫ نُاٚت جمذ:  الظابع الظإاٌ عسض

 الؿُاخُت ٖىض م٣اعهخ  بىٓحره الخ٣لُضي ؟

م ؤزخهاع التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ؤًٞل ب٨بة : ًلي هما الاحابت وواهذ ن شحر مً التروٍج الخ٣لُضي بالغٚ

خ  التروٍج الخ٣لُضي خ٤٣ جدؿً ملخوّ في ال٣ُإ الؿُاحي ل٨ً ًب٤ التروٍج الغ٢م ي هو ع٢م واخض وطل٪ لؿغٖ

ٗال ا ماوٞ ت اهدكاعه بالإياٞت الى الونو٫ الى اٖضاص هاثلت مً الجمهوع في ْغٝ ٢ُاس ي وؾهولت ج٣ُُم  هوٖ   .1ُخ  ،وؾغٖ
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   لبٗاص الخىمُت االإدلُت ؤؾئلت خو٫ اؾهام  وصٖم التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت بخبؿت:  اللظم الثاوي 

غ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت للؾهام في ٠ُ٦ ًازغ التروٍج الجمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : وٌ :عسض الظإاٌ ال 

 ؟٢خهاص االإدلي  الؤ

و الضازلُحن والخاعحُحن  احالؿُؾخ٣ُاب غ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ؾاهم في بن التروٍج الب : ًلي هما حابتالإ  وواهذ

 الى٣ل ، َٗام،ى مشل وحوص مُاعاث ،مؿدكُٟاث ،الؤ زغ ؤ٣ٞي ٌٗخمض ٖلى ٢ُاٖاث ؤن ٢ُإ الؿُاخت ٢ُإ ؤ ةٖخباع ب

ىُت والهٗبت مً زلا٫ بهخج ٖى  جض٤ٞ  بلا ؤه الهىاٖت الخ٣لُضًت  اصة  احالؿُهٟا١ الٗملت الوَ الجباًت وبالخالي ػٍ

 في : 2024وخؿب خهُلت اليكاَاث لؿىت زغ التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت مازغا ٦ما ؤ  الؿُاخُت

  اصة الواٞضًً زلا٫ ؾىت ىُحن ونو٫ خُث ونل ٖضص الواٞضًً  2024ػٍ  بالإياٞتواٞض  30354،لُالي 24200الوَ

اصة ٖضص الواٞضًً الأحاهب  ونو٫ ب اصة مٗخبرة م٣اعهت  12291لُالي  9777لى ػٍ  .باالإاض ي .وهظه ػٍ

 :ٗام الؿُاحي ت بؿٗت  533حمالُت ب غ الولاًت خالُا ٖلى ٢ضعة بؾدُٗابُت بجخوٞ وكاٍ الٟىض٢ت واَلؤ  1156ٚغٞ

غ ل٨ً  ٗام الؿُاحي الظي ٌٗخبر مؿاهم ؤ للأؾ٠ؾغٍ م مً حهض التروٍج هىا٥ بوٗضام في وكاٍ اَلؤ ي ؾاس ي فبغٚ

حر مىانب الكٛلٖملُت التروٍج والظي ٌؿاهم في ب  .وكاء هُا٧ل وجوٞ

   غ الٟىض٢ت  مىهب. 110ة ب خالُا مىانب قٛل م٣ضع جوٞ

  الخهي٠ُ . ماؾؿاث ٞىض٢ُت ٖلى 04جدؿحن حوصة زضماث االإاؾؿاث الٟىض٢ُت خُث جم خهو٫ 

  اصة في ٖضص و٧الاث الؿُاخت والأ  و٧الت. 70 ـؾٟاع خُث ٣ًضع ٖضص الو٧الاث الؿُاخُت بالولاًت بػٍ

  اصة ٖضص االإىانب التي غها الو٧الاث الؿُاخُت خالُا بػٍ  مىهب. 252لى ٓاع ونولها بمىهب، في اهخ 223لى جوٞ

 جي و 02مغقضًً مجهم  03: ــ٣ًضع ٖضص االإغقضًً الؿُاخُحن للولاًت ب  مغقض مدلي. 01مغقض وَ

 ُٜحن ٖضص بل ،  خغفي 11859 لىب 31/12/2024 ٚاًت لىب جبؿت لولاًت الخ٣لُضًت الهىاٖت سجل في االإسجلحن الخغٞ

اصة مىانب الكٛل اخغاػ  ٦ما جم ب غها الخػٍ ُحن بلتي ًوٞ غ خُث   22712لى غٞ الهىاٖت الخ٣لُضًت الٟىُت : ث وٞ

غون  6321) غون  1226االإواص: ) لإهخاجالهىاٖت الخ٣لُضًت  ،مىهب قٛل 12642خغفي ( ًوٞ  2452خغفي ( ًوٞ

غون  3284الهىاٖت الخ٣لُضًت  للخضماث : ) مىهب قٛل  .1والباقي خغٝ مسخلٟتمىهب قٛل  6568خغفي ( ًوٞ
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 ت وبؾخٟاصتهم مً ب الخهو٫ ٖلى ٖملُت الخجضًض الإى٣ُتي ً وب٩اعٍ خُث  ٖخماصاث لتهُئتهم الخوؾ٘ الؿُاحي ه٣غٍ

بت بة اٝؾخٟاصة مىا٤َ الخوؾ٘ الؿُاحي والتي حٗخبر ٢غٍ  ؼولت.ؾِؿاهم طل٪ في جىمُت الغ٠ٍ واالإىا٤َ االإٗ للأعٍ

 ب ٘ ت ٧اهذ ٖالؤهتهاء مً مكاعَ ٘ في ب 05ا٢لت خُث جم اهجاػ ؾدشماعٍ لخضمت م٣اعهت هخٓاع صزولها خحز امكاعَ

ت ل  ً ٖلى ب ن التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ٞٗلا خٟؼ بٌٗبالؿىواث الٟاعَ ٗهم.االإؿدشمغٍ  جمام مكاعَ

ؼ  البٗض التروٍج الغ٢مي للم ٠ُ٦ ًازغ جمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : عسض الظإاٌ الثاوي : ٣وماث الؿُاخُت لخٗؼٍ

 حخماعي ؟الؤ 

اصة وصٖم االإجخم٘ االإدلي خُث ٌؿاهم في  : ًلي هما الاحابت وواهذ  : ًوزغ التروٍج الغ٢مي الؿُاحي وطل٪ بؼٍ

 الٗ الخُاة حوصة جدؿحن  ُ حر ًٞاءاث لترٞ ابت الؤ  ثاثلا وطل٪ بخوٞ  ؾخجمام ال٣ٗ٣إ .٦ٛابت الُا٢ت وٚ

 ًاعة االإ٣وماث الؿُاخُت حمُ٘ ؤخُث ٌؿخُٟض م واالإؿاواة الٗضالت وبؿِ ال٣ٟغ ٖلى اءال٣ َُاٝ االإجخم٘ ً ػٍ

لوحوصها في  الٛجي وال٣ٟحر االإخٗلم واالإش٠٣ و مجاها لبٌٗ االإٗالم ٣٦وؽ الىهغ، باب ٧اعا٧الا ،الؿوع البحزهُي،

غ٧ان ٦ملى مٗهغة بغػ٢ان و٢هب بالإياٞتوؾِ االإضًىت  ً وٞ اعة هظه االإٗالم بمبلٜ ا ًم٨ً الؤ وع ه٣غٍ ؾخٟاصة مً ػٍ

لُ٪ ومٗبض مُىاعٝ  . عمؼي ٧الباػٍ

 ُٟت االإغؤة جم٨حن ُٟت للهخاج ب ُلوجإه خُث ونلذ ٖملُت جم٨حن البُا٫ الكبابمغا٣ٞت  و  الغٍ  1077لى االإغؤة الغٍ

ً للكباب البُا٫ 678 لىب بالإياٞتمغؤة   ٖملُت ج٩وٍ

 ؼ ؼو  مُٗتاالإجخ واالإكاع٦ت الخماؾ٪ حٗؼٍ ت الغوابِ الاحخماُٖت  هخماءبالإ  الٟسغ حٗؼٍ وػٍاصة ٖملُاث الخُوٕ وج٣وٍ

 .1مً الجمُٗاث الىاقُت في حمُ٘ االإجالاث 
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ت الش٣اُٞت٠ُ٦ ًازغ التروٍ: ٧الآحيالؿاا٫  جم نُاٚت : الثالثعسض الظإاٌ  ت الهوٍ  ؟ ج الغ٢مي الؿُاحي في جغؾُش وج٣وٍ

ٖلاهاث الغ٢مُت لها والضٖاًت الغ٢مُت واؾٗت اليكغ  الخٓاهغاث االإ٣امت والؤ سخل٠ مت م٢احؿاهم ب  : ًلي هما حابتالإ  وواهذ

ت الش٣اُٞت وطل٪ ٦ما  ًلي : في صٖم وجغؾُش الهوٍ

  ش الخٟاّ ٖلى االإوعور الش٣افي بالخيؿ٤ُ م٘  بدىُٓم مهغحان للٟغوؾُت  2025ُٟٞغي  18ٞمشلا مازغا لخاعٍ

ٗت ب حمُٗت جاػعبوهذ الش٣اُٞت لاهُت الغ٢مُت و٧ان هاجخا حضا بلضًت زلُجان صاثغة الكغَ و٢ض بًٟل الخملاث اٖلؤ

 افي .لش٣ؤْهغ جمؿ٪ ؤهل االإى٣ُت باللباؽ الخ٣لُضي للٟاعؽ الخبس ي  وهظا ما ٌٗؼػ الخٟاّ ٖلى االإوعور ا

  اصة ؾاثذ بولووي االإؿاع الؿُاحي الش٣افي للولاًت وطل٪ بًٟل  39خُث مازغا ػاع  ٨حن االإجخم٘ االإدلي ز٣اُٞاجمػٍ

اصة الإمحز  وؤْهغ ؤن االإجخم٘ الخبس ي ؤالتروٍج الغ٢مي لهظا االإؿاع ا اعة الؿواح مما ؾاهم في ػٍ نبذ مٗخاصا ٖلى ػٍ

اصة الوعي  و خؿً حٗاملهم م٘ الواٞضًً مً زاعج الولاًت  .احالؿُخترام الش٣افي الظي ٌٗؼػ بػٍ

 لولاًت جبؿت  ل٪ بًٟل التروٍج الغ٢مي الؿُاحيوالخوؤمت بحن ولاًت جبؿت وولاًاث ؤزغى وط حصجُ٘ الخباص٫ الش٣افي

اعة جباص٫ ز٣افي ٧اهالترار ال٣افي للولاًت ولٗل آ وزانت   .ذ لٗضة واٞضًً مً ولاًت جحزي وػو زغ ػٍ

   اصة الخمؿ٪ بالٗاصاًاصي ت مما ؾاهم في خُاء التروٍج الغ٢مي للٗاصاث والخ٣الُض للولاًمً زلا٫ ب ث والخ٣الُضػٍ

 .  ٢ىإ بإنها حؼء مً م٩وهاث االإجخم٘ الخبس يبٖاصة الخظ٦حر والؤ

 ؟مي الؿُاحي في صٖم وخماًت البِئت٠ُ٦ ًازغ التروٍج الغ٢:جمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : السابععسض الظإاٌ 

 : ًلي هما حابتالإ  وواهذ

 خخٟا٫ بالُوم الٗالمي للبِئت لُت مً زلا٫ االإكاع٦ت في الؤ التروٍج الغ٢مي للؿُاخت البُئُت والؿُاخت الجبه٣وم ب

صاعة صٌؿمبر مً ٧ل ؾىت ،خُث ج٣وم ب 11ــ ) حوان مً ٧ل ؾىت والُوم الٗالمي للجبا٫ االإهاصٝ ل05االإهاصٝ ٫

ت الخُٓم الؤ الٛاباث بدى للؿُاخت البُئُت  ٖلاهُت ع٢مُت غة مً زلا٫ ج٨ش٠ُ خملاث الؤ ٓاهخخٟا٫ وحؿخٛل االإضًغٍ

اصة والجبلُت خ ت .ٖملُاث الدصجحر خُث ونل ٖضص الأُث م٨ىذ هظه الخملاث مً ػٍ لى ب 2024ؾىت شجاع االإؼعوٖ

ت والجبلُبشجغة  60000ٚغؽ  ت والكب  الخًغٍ  .1هجغاٝ الؤ ت مما ٌؿاهم في الخض مً الخصخغ واالإىا٤َ الخًغٍ
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  ت واالإوا٢٘ الؿُاخُت لتي حكمل ٧ل ؾىت حمُ٘ االإٗالم الأخملاث الخى٠ُٓ اؾاهم التروٍج  الغ٢مي في ج٨ش٠ُ زغٍ

ت اليكاَاث ؾُاخُت، ب 24لى ضص الجمُٗاث الىاقُت م٘ مهالخىا بخُث ونل ٖ  ز٣اُٞت ت،حخماُٖحمُٗت مخىوٖ

ٖضاص ال٨شحر  مً ال٣اٞلاث الخدؿِؿُت ٦ما جم ب ،الخلورمٓاهغ الخض مً  وهظا بضوعه ًدؿً مً الوي٘ البُئي و 

اث . وجضاولها ع٢مُا لخماًت الٛاباث مً الخغاث٤ والخل٠  وخماًت االإؼعوٖ

 اصة ٖضص الأشخام الظًً ًخبىون بؾاهم التروٍج الغ٢مي للؿُاخت البُئُت بال٣ُام ب ما٫ الُا٢اث االإخجضصة ؾخٗؼٍ

غ٧ان ً وٞ  . والهض٣ًت للبِئت زانت في االإىا٤َ الؿُاخُت الجىوبُت ٦ى٣غٍ

 التروٍج الغ٢مي  ؾخٛلا٫ب بم٩اهُت صون  جدو٫  التي االإٗو٢اث هي ماجمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : : الخامععسض الظإاٌ 

ؼ الخىمُت االإدلُت؟  الؿُاحي  لخٗؼٍ

  : ًلي هما حابتالإ  وواهذ

 هخمام البٌٗ ٖضم ب ؾخٛلا٫ التروٍج الغ٢مي ج٨مً في بم٩اهُت الؤؾخٟاصة مً ب التي جدو٫ صون  بغػ االإٗو٢اثمً ؤ

ُاب صوع االإخٗاملحن والكغ٧اء االإهىُحن في االإجا٫  ً في مجا٫ ب بالإياٞتبالتروٍج الغ٢مي وٚ لى ي٠ٗ الخبراث والخ٩وٍ

٤ الغ٢مي الؿُاحي ضم جسهُو محزاهُاث لهظا  الدؿوٍ غ زضماث ب ن بالإياٞتالكإوٖ لى ه٣و الهُا٧ل التي جوٞ

م ؤؾُاخُت طاث   جدغم ٖلى يمان حوصة الخضماث االإ٣ضمت. مهالخىا ن حوصة ٖالُت بالغٚ

  ُحن طوي مؿخوى مدضو  للتروٍجؾخسضام الوؾاثِ الغ٢مُت ص خُث ًوحض الٗضًض مجهم لا ًخ٣ً بؤٚلب الخغٞ

ٖخماص ٖلى مهالخىا في الٛالب بؿت بالإياٞت بلى الؤ بها ولاًت جللموعور الش٣افي والهىاٖت الخ٣لُضًت التي جؼزغ 

٤ مىخجاتهم م مً الخٗا٢ض م٘ االإاؾؿت الىاقئت صاع الضػاًغ لتروٍج الغ٢مي الإىخجاث   الإؿاٖضتهم في حؿوٍ وبالغٚ

 .1االإُلوب ؾخٛلا٫ الٟغم باالإؿخوى ه  لخض الآن لم ًخم ببل ؤ لتي حٗخبر م٩ون للمىخج الؿُاحيالهىاٖت الخ٣لُضًت ا
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الغ٢مي  التروٍج و جيكُِ في حٗخمضونها ؤزغى  بغامج  هىا٥ هل جمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي : : الظادضعسض الظإاٌ 

 ؟ والتي جم٨ً مً صٖم الخىمُت االإدلُت  الولاًت في الؿُاحي

 : ًلي هما حابتالإ  وواهذ

 لامُت زغى للتروٍج الغ٢مي الؿُاحي وٗخمضها لخيكُُ  وطل٪ مً زلا٫ حٗاو وٗم هىا٥ بغامج ؤ ن حمُ٘ الجهاث اٖلؤ

ُت االإجخم٘ بممحز االإدلُت ؾواء مغثُا ؤو ؾمُٗا ٦خيكُِ خهو ب اث طاُٖت للخظ٦حر بما جؼزغ ب  ولاًت جبؿت وجوٖ

لها ع٢مُا ووكغها ٖلى هُا١ واؾ٘ ٞمشلا ٖلى نٟدت ٖضاص ٢واٞولاًت جبؿت الؿُاخُت ٦ما ًخم ب ل جدؿِؿُت وجدوٍ

للم٣وماث الؿُاخُت وكُت التروٍدُت وطل٪ بًٟل اليكغ الضوعي لجمُ٘ الأالٟاٌؿبو٥ ًؼصاص ٖضص االإخابٗحن ًومُا 

 التي ج٣وم بها مهالخىا.

 ت ؤًًا وحوص مىهت ع٢مُت لبوابت الخضمت الٗمومُت ل٣ُإ الؿُاخت حؿاهم في التروٍج ا لغ٢مي للأوكُت الؤصاعٍ

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت ٦ما جغوج للم٣وماث الؿُاخُت وؤًًا حٗمل ٖلى حؿهُل حمُ٘ االإٗاملاث م٘  الإضًغٍ

غه. اصة جُوٍ ٟهم بال٣ُإ الؿُاحي ٩٦ل في بهخٓاع ػٍ اصة حٗغٍ ً واالإخٗاملحن لؼٍ  االإؿدشمغٍ

بولاًت  للتروٍج الغ٢مي الؿُاحي  م٣ترخاث الأ٤ٞ في ًوحض هل:جمذ نُاٚت الؿاا٫ ٦ما ًلي  : الظابععسض الظإاٌ 

 جبؿت؟

ج٣وم الوػاعة الونُت بهٟت صوعٍت بالخيؿ٤ُ م٘ هُئاتها لضٖم ومىذ م٣ترخاث لخيكُِ الخٗغ٠ٍ  : ًلي هما الاحابت وواهذ

 بالوحهاث الؿُاخُت ولٗل ؤهمها :

 حر محزاهُت ت ماهلت في هظا االإجا٫تروٍجُت وبطل٪ لل٣ُام بالوكُت الجغوٍج ع٢مي ٧اُٞت و  جوٞ  ٖضاص وتهُئت ٢ضعاث بكغٍ

ً ؾخٟاصة مً زبراث الضو٫ الىاجخت في مجا٫ الؿُاخت وطا٥ ًٖ َغ لل وبظ٫ مجهوصاث  ًٖ بٗض له  ٤ٍ الخ٩وٍ

االإ٣ضمت مً َغٝ جٓاٞغ ٧امل الجهوص لخيكُِ ال٣ُإ مً زلا٫ جدؿحن حوصة الخضماث ى ٖهغ ع٢مي ٦ما جضٖو بل

حرها . ؾخٛلا٫ التروٍج الغ٢مياث. وبحمُ٘ االإاؾؿ  لها ٧الخضماث الٗلاحُت وٚ

اصة جشمحن بخهاثُاث التؾخٟاصة مً الؤ وفي الأزحر ًم٨ى٨م الؤ   .1حاباث االإ٣ابلتي ؾِخم مىدها ل٨م  لؼٍ

                                                           
1
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 زخباز الفسطُاثوئ لبُاهاثا طخلساءئ:  المطلب الثالث

اصة  الؤ  مً زلا٫  ًازغ التروٍج الغ٢مي : H 1-1الولى زباث ل البُاهاث وئزخباز صحت فسطُت الإُجدل -1 ؾهام في ػٍ

 ٢خهاص االإدلي.ماقغاث الؤ

مً  بالخإ٦ضؾى٣وم حابت االإخٗل٣ت بهظه الٟغيُت خهاثُت الخالُت و مغاحٗت الؤ ٫ الؤ ٖخماص ٖلى ٖملُت جدلُل للجضاو بالإ 

٘ مً ماقغاج .٫ الؤ ٢خهاص االإدلي مً زلات بإن التروٍج الغ٢مي ًازغ في الؤزباث ال٣اثلصخت ٞغيُت الؤ  ؾهام في الغٞ

 اح الىطىُين والحاهب :عدد الظُ 1-1

 : ًمثل عدد الىافدًً وطىُين وأحاهب لىلاًت جبظت 02الجدوٌ زكم 

 أجانب  وطنيين  
 ليالي  وصول  ليالي  وصول 

9109 08969 92592 6929 7625 
9191 8756 01410 0282 0661 
9190 9949 05696 060 419 
9199 99444 99881 4088 4764 
9192 97270 26626 8017 9748 
9194 94911 21254 9777 09990 

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت جبظت  .المصدز: مدًسٍ

 2024الى طىت  2019طىت  اح مًأعمدة بُاهُت جمثل جىافد الظُ : 14 الؼيل زكم 

 

 الباخث عداد مً ئ    
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 : لىلاًت جبظت تُالفىدكالمإطظاث  2-4

 ؾخٛلا٫.ماؾؿت ٞىض٢ُت ٢ُض الؤ  ٢14ُت مجها ماؾؿت ٞىض 18جدوي الخٓحرة الٟىض٢ُت للولاًت  : الحغيرة الفىدكُت 

 ) المظخغلت والغير مظخغلت( : طدُعابُت الإحمالُت للفىادقاللدزة الإ  

 مىهب مباقغ. 93 : ٖضص مىانب الكٛل    -           .1166 : ٖضص الأؾغة    - .     533 : ٖضص الٛغٝ

 . 85 : ٖضص مىانب الكٛل -. 922 : ٖضص الأؾغة - . 420 : ٖضص الٛغٝ -: طدُعابُت للفىادق المظخغلتاللدزة الإ  

 لىلاًت جبظت يرة الفىدكُتالحغعدد  ًىضح:  03الجدوٌ زكم 

 ستيعابطاقة الإ
 البلديات

عدد المؤسسات 
 الفندقية

 عدد الأسرة عدد الغرف

 804 385 09 تبسة
 49 90 10 بئر العاتر
 98 04 10 المريج

 944 002 14 الغير المستغلة
 0066 522 18 المجموع

ت الظُاخت وا  .لصىاعت الخللُدًت جبظتالمصدز: مدًسٍ

 طدُعابُت الإحمالُت للفىادق عبر جساب الىلاًتائسة وظبُت جبين جىشَع الطاكت الإ د : 15الؼيل زكم    

 

 مً ئعداد الباخث    

 الطاقة الإستيعابية الإجمالية للفنادق 

 تبسة

 بئر العاتر

 المريج

 الغير المستغلة 
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 : طفازووالاث الظُاخت وال  1-3

 طفاز عبر جساب الىلاًتًبين جىشَع ووالاث الظُاخت وال  : 04حدوٌ زكم                

 مرسط بئر العاتر  الشريعة  الونزة  تبسة  البلدية 
 10 15 16 12 54 عدد الوكالات السياحية 

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت جبظت  .المصدز: مدًسٍ

 عبر جساب الىلاًت طفاز الظُاخت وال ووالاث دائسة وظبُت جبين جىشَع :  16الؼيل زكم  

 

 مً ئعداد الباخث               

 2024ئلى. 2019: جطىز ئوؼاء ووالاث الظُاخت والطفاز ومىاصب الؼغل للفترة مً طىت  05الجدوٌ زكم      

 9194 9192 9199 9190 9191 9109 السنة 
 71 66 65 56 48 29 عدد وكالات السياحة والأسفار

 %6016 %0554 %06 %06 %92 - تغير نسبة ال
 992 095 082 055 091 97 عدد مناصب الشغل

 .المصدر: مديرية السياحة والصناعة التقليدية تبسة          

 2023ئلى غاًت  2019طفاز وعدد مىاصب الؼغل مً  ووالاث الظُاخت وال مىدنى بُاوي ًمثل جطىز ئوؼاء  : 17الؼيل زكم          

 

 مً ئعداد الباخث              
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ع الإ  1-4 تالمؼازَ  : الظُاخُت طدثمازٍ

ع الإ :  06الجدوٌ زكم  ت ًىضح المؼازَ  31/12/2024لى غاًت ئالظُاخُت طدثمازٍ

 العدد تصنيف المشاريع
 15 شغالع تقدم في نسبة الأنجاز مالمشاريع  في طور الإ

 19 المشاريع في طور الحصول على رخصة البناء
 19 المشاريع التي لم تنطلق

 15 المتوقفة المشاريع
 90 جماليالإ

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت جبظت       .المصدز: مدًسٍ

 بولاية تبسة السياحيةمارية ستثالإ عدد مختلف حالات المشاريع تبينبيانية  أعمدة : 18الؼيل زكم        

 

 مً ئعداد الباخث     

 : عدد الحسفُين 1-5

 31/12/2024 غاًت ئلى  2014 مً الفترة في جبظت ولاًت في الؼغل ومىاصب المسجلين الحسفُين عدد جطىز  : 07الجدوٌ زكم       

 التروٍج السكمي الظُاحيطخسدام ئ في عل التروٍج السكمي الظُاحيطخسدام ئكبل 

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 الظىىاث

 11859 11539 11127 10580 10140 9860 9616 9435 9015 7534 5189 عدد الحسفُين 

 22712 22312 21790 20250 18864 18042 17360 16948 15772 11684 7732 مىاصب الؼغل 

 .الصىاعت الخللُدًت لىلاًت جبظتغسفت  المصدز:                                                 

 

0

2

4

6

8

10

المشاريع  في طور        
الانجاز مع تقدم في نسبة 

 الاشغال

المشاريع في طور       
الحصول على رخصة 

 البناء

المشاريع التي لم       
 تنطلق

 المشاريع المتوقفة      

 العدد



 

 

  108 

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًتالمُداهُت الدزاطــت :  الثالثالفصل   - جبظت -مدًسٍ

 اثُاثوم٣اعاهتها بالإخه  2019بضاًت مً ؾىت  وطل٪ في ٖهغ التروٍج الغ٢مي  خهاثُت االإمىوختمً زلا٫ الجضاو٫ الؤ  

زىاء 
ُ
 : خُث ؾخٗما٫ التروٍج الخ٣لُضي بالؿاب٣ت ؤ

مضة زلا٫ مً هلاخٔ - ىُحن،)  واللُالي الونو٫  جمشل التي البُاهُت اٖلأ  ومخهاٖض ملخوّ جُوع  هىا٥ ؤن(  الأحاهب الوَ

ُض حاثدت مً الخام للخٗافي هٓغا 2021.2020 بالؿىواث م٣اعهت 2024.2022 ؾىتي زلا٫  .الؿىواث بهظه االإسجلت 19 ٧وٞ

ىُحن وػٍاصة في ٖضص الؿواح الأحاهب وهظا عاح٘ با احالؿُى ه٣و ٠َُٟ في جواٞض ال بالإياٞت ى لى التر٦حز الخالي ٖللوَ

اصة جض٤ٞ الٗملت الهٗبت واالإضازُل الؿُاخُالأحاهب  احالؿُالتروٍج الغ٢مي لجظب   توبالخالي ػٍ

اصة ٖضص الأ  - ماؾؿاث  05ؾخلام مً االإخو٢٘ ب با٫ خُثؾخ٣هجاػ بٌٗ هُا٧ل الؤ ب بةجمامؾغة ولاؾُما هىا٥ بضاًت في ػٍ

ؾدُٗابُت مىانب قٛل لخهل الُا٢ت الؤ 154ٍغ وؾغ  255ؾدُٗابُت ج٣ضع ب ٢ُت زلا٫ الؿىواث ال٣اصمت بُا٢ت بٞىض

حر   1421الؤحمالُت للولاًت  بلى  غ وجوٞ  مىهب قٛل  ؤزغى ٖلى الأ٢ل. 247ؾغٍ

اصة مؿخمغة في ٖضص الو٧الاث الؿُاخُت ٖبر ج  - غ هىا٥ ػٍ ض مً مىانب الكٛل بالإياٞت بغاب الولاًت مما ًوٞ لى جُوع االإؼٍ

 ُٞحن وػٍاصة مىانب الكٛل االإيكإة .ملخوّ في ٖضص الخغ 

اصة ٖلى بؾخ٣غاء بؾخضلا٫ بالإخهاثُاث الؿاب٣ت و االإلا مً زلا٫ الؤ      ُٖىت الضعاؾت حاباث خٓت االإباقغة للىخاثج ػٍ

  زلا٫ مً الغ٢مي التروٍج ًازغ : H 1-1الولى زباثالإ فسطُت صحت وظخيخج لاؾُما في ال٣ؿم الشاوي الؿاا٫ الأو٫ 

اصة في ؾهامالؤ   .االإدلي ٢خهاصالؤ ماقغاث ػٍ
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 ٖلى الؿُاخُت للم٣وماث الغ٢مي لتروٍجا ًازغ : H 1-2زباث الثاهُت ل البُاهاث وئزخباز صحت فسطُت الإجدلُ -2

ؼ جم٨حن زلا٫ مً االإدلُت الخىمُت  .االإجخمُٗت االإكاع٦ت وحٗؼٍ

فُت مً  08الجدوٌ زكم       هخاجزلاٌ عملُت الخأهُل لدمجها في الإ : ًىضح جمىين المسأة السٍ

 التروٍج السكمي الظُاحيطخسدام ئ في عل التروٍج السكمي الظُاحيطخسدام ئكبل 

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 تالظى

 1077 1263 976 1637 1038 714 1437 874 عملُت الخأهُل

 .المصدز :غسفت الصىاعت الخللُدًت جبظت  

ً للؼباب البطاٌ  08الجدوٌ زكم   : ًىضح عملُاث جىىٍ

 اطخسدام التروٍج السكمي الظُاحيزىاء أ طخسدام  التروٍج السكمي الظُاحيكبل ئ

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 الظىت

 85 80 67 57 70 24 53 11 عدد الدوزاث

 عدد المظخفُدًً مً
ً دوزاث  الخىىٍ

158 950 396 792 540 625 865 920 

 .المصدز :غسفت الصىاعت الخللُدًت جبظت

ُٟت والك خهاثُاث االإ٣ضمت خو٫ مً زلا٫ ملاخٓت الؤ        ؾخسضام التروٍج ٢بل وبٗض ب باب البُا٫جم٨حن االإغؤة الغٍ

ٗهم وال٣ًاء ٖلى البُالت وال٣ٟغ خُث ٢ضع وبلوٙ ٖضص ب الغ٢مي  ُحن مً ٢غى مهٛغ لخجؿُض مكاعَ ؾخٟاصة الخغٞ

ت الؿُاخت والهىا٢غى و  500ب ٖت الخ٣لُضًت وجدلُلها بالإياٞت ػٍاصة الجمُٗاث الىاقُت واالإخٗاوهت م٘ مهالر مضًغٍ

 ًازغ :H 1-2  الثاهُت زباثالإ فسطُت صحت وظخيبط الشاويث ُٖىت الضعاؾت في ال٣ؿم الشاوي الؿاا٫ حاباب ؾخ٣غاءبلى ب

ؼ جم٨حن زلا٫ مً االإدلُت الخىمُت ٖلى الؿُاخُت للم٣وماث الغ٢مي التروٍج  .االإجخمُٗت االإكاع٦ت وحٗؼٍ

 ٖلى الؿُاخُت للم٣وماث لغ٢ميا التروٍج ًازغ : H 1-3 زباث الثالثتجدلُل البُاهاث وئزخباز صحت فسطُت الإ -3

ت جغؾُش زلا٫ مً االإدلُت الخىمُت ت وج٣وٍ  الش٣اُٞت . الهوٍ

االإلاخٓت ٣ًوهت الخٓاهغاث  جمذ ٖلى ؤ ل٨تروويلٟاٌؿبو٥ والخهٟذ  للمو٢٘ الؤَلٕا ٖلى نٟدت امً زلا٫ الؤ       

ت الؿُاخت والهىاٖت مً االإباقغة ل٨ُُٟاث التروٍج الغ٢مي للخٓاهغاث واالإٗاعى الش٣اُٞت االإىٓمت  الخ٣لُضًت  َغٝ مضًغٍ
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ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًتالمُداهُت الدزاطــت :  الثالثالفصل   - جبظت -مدًسٍ

 : H 1-3 الثالثت زباثالإ صحت فسطُتهدبين حاباث ُٖىت الضعاؾت في ال٣ؿم الشاوي الؿاا٫ الشالث بياٞت بلى بؾخ٣غاء ب

ت جغؾُش زلا٫ مً االإدلُت الخىمُت  ٖلى لؿُاخُتا للم٣وماث الغ٢مي التروٍج ًازغ ت وج٣وٍ  . الش٣اُٞت الهوٍ

 ٖلى الؿُاخُت للم٣وماث الغ٢مي التروٍج ًازغ: H 1-4 الازباث السابعت فسطُت صحت وازخباز البُاهاث لجدل -4

 .مواعصها وخماًت البِئت صٖم زلا٫ مً االإدلُت الخىمُت

 ٌ   الدصجير بالىلاًتعدد خملاث الخىغُف و  ًىضح:  10 زكم الجدو

 اطخسدام  التروٍج السكمي الظُاحي في عل كبل اطخسدام  التروٍج السكمي الظُاحي

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 الظىت

 12 09 06 07 04 02 02 03 خملاث الخىغُفعدد 

 60000 45000 27500 18000 16435 12657 11100 9700 غسض الاشجاز

ت الغاباث لىلاًت جبظت المصدز:                          .مدًسٍ

ادة : 11الجدوٌ زكم  ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت شٍ  عدد الجمعُاث الىاػطت مع مدًسٍ

 اطخسدام  التروٍج السكمي الظُاحي في عل كبل اطخسدام  التروٍج السكمي الظُاحي

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 السنة

 24 24 23 21 18 16 09 13 معياتعدد الج

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت جبظت  .المصدز: مدًسٍ

 الىاقُت،وػٍاصة ٖضص الجمُٗاث  خهاثُاث االإ٣ضمت خو٫ ٖضص خملاث الدصجحر والخى٠ُٓمً زلا٫ ملاخٓت الؤ      

 صحتالؿاا٫ الغاب٘ ًخطر حلُا  حاباث ُٖىت الضعاؾت في ال٣ؿم الشاويوبؾخ٣غاء الؤ التي حؿاهم في الخٟاّ ٖلى البِئت 

 البِئت صٖم زلا٫ مً االإدلُت الخىمُت ٖلى الؿُاخُت للم٣وماث الغ٢مي التروٍج ًازغ: H 1-4 زباث السابعتالإ فسطُت

 .مواعصها وخماًت

حغاءها ت للخهو٫ ٖلى هخاثج البدور ٞبٗض بحٗخبر االإ٣ابلت االإباقغة مً الوؾاثل الض٣ُ٢ت والؤحغاءاث االإىهجُ     

ت مً الؤخهاثُاث االإخاخت جم الخونل بلى خماص ٖلى مجموٖ صخت الٟغيُاث الأعب٘ التي جم َغخها ؾاب٣ا لإزغاء  واٖلؤ

 االإويوٕ والؤحابت ٖلى الؤق٩الُت االإُغوخت .
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ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًتالمُداهُت الدزاطــت :  الثالثالفصل   - جبظت -مدًسٍ

 زلاصت الفصل الثالث :

ت الؿاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت  ب ج٣وم بالٟٗل       مً زلا٫ بٌٗ التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُتمضًغٍ

ؼ وصٖم الخىمُت االإدلُت بظاث الولاًت ،خُث بٗض الخُغ١ للك٤  الوؾاثل الغ٢مُت االإخاخت و٢ض جبحن ؤن ل  صوع في حٗؼٍ

ت الؿُاخت والهىاٖت ا زباث ت لولاًت جبؿت، ومً زلا٫ بزخباع صخت ٞغيُاث الؤلخ٣لُضًالخُب٣ُي الظي ؤٖض بمضًغٍ

 . ،البُئُت ،الش٣اُٞت حخماُٖت،الؤ  ٢خهاصًتبإبٗاص الخىمُت االإدلُت الؤالاعبٗت االإخٗل٣ت 

ت مً الىخاثج،جم الخإ٦ُض ٖلى االإويوٕ االإخُغ١ ب     ٦ما جم جدضًض بٌٗ الى٣اثو واالإٗو٢اث التي  لُ  مً زلا٫ مجموٖ

ت مً الخونُاث والونو بلى ب بالإياٞتاخت ُٞما ًسو التروٍج الغ٢مي، جواح  ٢ُإ الؿُ لى موايُ٘ ٫ بٖضاص مجموٖ

  . في الخاجمت الٗامت الإا ط٦غ  وؾِخم الخُغ١ لاخ٣اؤزغى ًم٨ً البدث ٞحها مؿخ٣بلا ،
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 العامــــــــــــــــــــــــــت الخاجمــــــــــــــــــــــت

 اجمت :الخ

 ٢ىإ و ب ت التي جخمخ٘ بها ولاًت جبؿتالؿُاخُ باالإوا٢٘ صوعا بالٜ الأهمُت للخٗغ٠ٍ ل   الؿُاحي  الغ٢مي التروٍجن ب      

حر الٗغى الؿُاحي والخضماث الجظبهم  احالؿُ ٤ الؤ وجوٞ جلؿُاخُت وويٗها ؤمام  ًٖ َغٍ لتروٍجي ا ٖخماص ٖلى االإؼٍ

خباعها ؾخسضام ؤنبدذ واؾٗت الؤهدكاع والؤ  ِ الغ٢مُت التيوؾاثال ؾخسضامةاالإخ٩امل الٗىانغ وطل٪ ب وطاث ٞٗالت  لٖا

ت في االإغصوص زم جشمحن اؾخٛلا٫ مشل هظه ؼ  الؤم٩اهُاث في ٦ٟاءة ٖالُت والؿغٖ  .مً ٧اٞت الجواهب  الخىمُت االإدلُت حٗؼٍ

ؼ جُت مً ؤحل يغوعة خخم ٦ثر مً الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت ؤؤنبذ التروٍج  و خالُا      ىمُت مدلُت حٗمل حٗؼٍ

ت الؿُاخت والهىاٖت الولاًاث الغاثضة في الؿُاخت وهغى طل٪ في مداولت  بالجهوى بالولاًت والالخدا١ بغ٦ب مضًغٍ

٤  االإويوٕبُٖاء ؤهمُت لهظا  الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت اليكاٍ الؿُاحي  مً زلا٫  االإشابغة والٗمل الضئوبًٖ َغٍ

 .بالولاًت

م مً ؤن وػاعة الؿُاخت والهىاٖاث الخ٣لُضًت ؤو٧لذ مهمت جغ٢ُت ٖلو      للمخٗاملحن  التروٍج الغ٢مي الؿُاحيى الغٚ

 .لخبؿت للم٣وماث الؿُاخُت حٗض مهمت الجمُ٘ صازل االإجخم٘ االإدليالغ٢مي الظًً ط٦غهاهم ؾالٟا بلا ؤن التروٍج 

 : الىخائج

ؼ ق٩الُت االإُغوخت مً زلا٫ الؤحابت ٖلى الؤ       االإخمشلت ٠ُ٦ ٌؿاهم التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت في حٗؼٍ

 لى الىخاثج الخالُت :الإٟاهُمُت و الخُب٣ُت جم الخونل بالخىمُت االإدلُت ومً زلا٫ الخُغ١ للجواهب ا

ؾخٟاصة مً ٧ل مً الؤ  مخُاػ جم٨جهاةبت ٦ُما ًم٨ً جهيُٟها مى٣ُت ؾُاخ م٣وماث ؾُاخُت هاثلت جبؿتجمخل٪ ولاًت  -1

٘ ٞبي حمُ٘ ٖملُاث وب وؾاثل التروٍج الغ٢ميؤهوإ    .االإدلُت بالولاًت الخىمُت ؾتراجُجُاثوطل٪ للدؿغَ

ت والش٣اُٞت ٣ِٞ ،وه٣و التروٍج  -2 تالغ٢مي التر٦حز ٖلى التروٍج الغ٢مي للؿُاخت الأزغٍ  للؿُاخت البُئُت والصخغاوٍ

غ جبؿت ٖل وباقي االإؿاعاث واالإوا٢٘ الؿُاخُت م مً جوٞ ً صولُحن. 14ى بالغٚ جي ومؿاعٍ  مؿاع وَ

ت الؿُاخت  -3 ٖملُت التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت بولاًت جبؿت ؤٚلبها مىدهغة ومٗخمضة ؤؾاؾا ٖلى مضًغٍ

ىُا وصولُا  والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت  التي جبظ٫ مجهوصا حباعا في ؾبُل الخٗغ٠ٍ بالولاًت وَ
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لامي الؿُاحي الظي ٌٗخبر مدغ٥ اؾاس ي لٗمُت التروٍج الغ٢مي للم٣وماث الؿُاخُت بولاًت  -4 ُٚاب صوع االإغ٦ؼ اٖلا

 جبؿت.

ً  التروٍج الغ٢مي للٗغوى الؿُاخُتالو٧الاث الؿُاخُت ٖلى جغ٦حز  -5 ؤ٦ثر ما  ......)جووـ، جغ٦ُا، االإٛغب(بلى زاعج الوَ

 . الخاعحُحن والتروٍج للمىخج الؿُاحي االإدلي احالؿُلجظب ج٣وم ب  

لب االإخٗاملحن والكغ٧اء االإهىُحن  في بٖضاص الخملاث التروٍجُت الغ٢مُت، وجغ٦حزهم ٖلى الغبذ ٣ِٞ  -6 الُٛاب ال٨لي لٚ

 صون بظ٫ مجهوص للتروٍج الغ٢مي لوحهت جبؿت الؿُاخُت.

ُضة بحن الخىمُت الخإ٦ُض ٖلى وحوص -7 مً  االإدلُت والؿُاخت ٞهي ٖلا٢ت جإزحر وجإزغ بُجهما ٞالخىمُت دلُتاالإ ٖلا٢ت وَ

ؼ الخىمُت االإدلُت بولاًت جبؿت ػصهاع الؿُاختبماقغاث   . ٦ما ؤن التروٍج الغ٢مي الؿُاحي ٞٗلا ؾاهم في حٗؼٍ

ضم جسهُو محزاهُت لإ٢امت وج٨ش٠ُ خملاث جغوٍجُت ع٢مُت صوعٍت ومؿخمغة -8 خماصاث االإالُت وٖ  . ي٠ٗ اٖلؤ

٤ ه٣و  -9 ٤ ولاؾُما حؿوٍ ٠ُ ؤزهاثُحن في مجا٫ الدؿوٍ ضم جوْ ال٨ٟاءاث والخبراث في مجا٫ التروٍج الغ٢مي وٖ

 لن الؿُاخت يمً مجال . الخضماث

 : الخىصُاث

لتروٍج لها ع٢مُا ل بالولاًت والٟغم ٚحر االإؿخٛلت الؿُاحي ًجب ال٣ُام بضعاؾاث مٟهلت وقاملت الإىا٤َ الجظب -1

اصة الونو٫ بلى   . اح ٖلى ٖضص مم٨ً مً الواٞضًً والؿُؤلؼٍ

ت في ال٣ُإ الؿ -2 وحصجُ٘ االإاؾؿاث الىاقئت ٖلى  ُاحي ٣ًوم بها االإؿدشمغون الخوامًجب الخسُُِ لبرامج جىموٍ

 . ولوج ٖالم الؿُاخت ولاؾُما مُضان التروٍج الغ٢مي الؿُاحي

وجوؾٗت االإجا٫ مً زلا٫  الغ٢مُت ِؾاثو الؾخسضام مسخل٠ ةب تالؿُاخُ الغ٢مي للم٣وماث التر٦حز ٖلى التروٍج -3

 . لؿُاخُت بهااوؤهم االإىا٤َ  جبؿتللخٗغ٠ٍ بولاًت جدٟحز االإخٗاملحن والكغ٧اء االإهىُحن بةؾخٛلا٫ هظه الوؾاثِ  

للخٗغٝ ٖلى االإىا٤َ  احالؿُ التي حؿتهوي ال٨شحر مًلإؾخٛلالها في الؿُاخت الؤٞترايت  قب٨ت الؤهترهذالتر٦حز  -4

اعتها ٞٗلاٞترابالؿُاخُت   .يُا ٢بل ػٍ

٘ في االإكاع٦حن -5 مً زاعج  التر٦حز ٖلى ب٢امت الىضواث والخٓاهغاث في مسخل٠ مىا٤َ الولاًت والخغم ٖلى الخىوَ

ً وصازل   . ال٣ُاموالتروٍج لىجاح هظه الخٓاهغاث والىضواث ع٢مُا  الوَ
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 العامــــــــــــــــــــــــــت الخاجمــــــــــــــــــــــت

ىُت بن ؤم٨ً مً ؤحل ؾب  -6 ايُت وٞ ىُت وختى الٗاالإُت واالإكاهحر، ؾواء ؾُاؾُت ؤو عٍ خًاٞت الصخهُاث الوَ

 . مٗهم احالؿُالخٗغ٠ٍ باالإ٣هض الؿُاحي وحلب 

واالإ٨ملت  الٟىاص١ الُغ٢اث االإغا٤ٞ الٗامت :الٗمل ٖلى جدؿحن حوصة و٦ٟاءة البجى الأؾاؾُت االإخٗل٣ت بالؿُاخت مشل  -7

 .٦ً الؿُاخُت نٗوبت الونو٫ بلحهامان ما هلاخٓ  ٖلى مؿخوى بٌٗ الا ت ل للخضماث الؿُاخُ

مً زلا٫ ٖلى التر٦حز وصٖم الوحهت الؿُاخُت االإدلُت االإاؾؿاث الٟىض٢ُت والؿُاخُت  و خث الو٧الاث الؿُاخُت -8

لام والاجها٫ في التروٍج الغ٢مي و الؤؾخٛلا٫ الأمشل ٤ الؿُاحي ٖملُاث ج٨ىولوحُا اٖلؤ  .الدؿوٍ

بها وبم٩وهاث   الأصعى ؿاعاث الؿُاخُت ع٢مُا لانهم لى بظ٫ ٢هاعى حهوصهم للخٗغ٠ٍ باالإث االإغقضًً الؿُاخُحن ٖخ -9

ت مؿاعاث ازغى لخم٨حن بمالٛىُت ًٖ الخٗغ٠ٍ م٘ البدث ًٖ ب االإوا٢٘  صماحها ولاؾُما ع٢مُا .٩اهُت مٗغٞ

حر محزاهُت للتروٍج الغ٢مي م٘  -10 ٘ ٢جوٞ ٠ُ ؤهل الؤزخها ُض الؤهجاػالؤؾغإ في بجمام االإكاعَ  .م بها والٗمل ٖلى جوْ

 : آفاق الدزاطت

ؼ الخىمُت االإدلُت فيللم٣وماث الؿُاخُت  الغ٢مي التروٍج  صوع  الإويوٕ ؾدىااع  ص زلا٫ مً      ت بخ٣ضًم ٢مىا حٗؼٍ  مً مجموٖ

 ًم٨ً طل٪ ٖلى خغنا و االإؿخمغ يالٗلم للبدث مجالا الأ٧اصًمُت ؾتاع  الض ج٩ون  ؤن الٗلمُت االإىهجُت ج٣خط ي خاث،االؤ٢تر 

 :  هي و ؾتاللضع  مؿخ٣بلُت ٞا٢اآ ج٩ون  ؤن ًم٨ً التي االإوايُ٘ مً ٖضصا ج٣ضًم

اجُت الؿُاخُت االإ٣وماث ع٢مىت -1  ؛ الؿُاخُت الجؼاثغ لوحهت التروٍج في صوعها و االإويوٖ

ؼ ؾلو٥ االإجخم٘ االإدلي في التروٍج الغ٢مي الؿُاحي  صوع  -2  ؛ حٗؼٍ

 ؛ ٢مي الؿُاحي في عيا الؿاثذ صوع التروٍج الغ  -3

 ؛ الؿاثذ ؾلو٥ ٖلى الغ٢مُت  الؿُاخُت االإ٣وماث ؤزغ -4

 ؛ التروٍج الغ٢مي الؿُاحي ٞٗالُت ٖلىؤزغ االإاؾؿاث الىاقئت  -5

٤ الغ٢مي ؤهمُت -6  ؛بالجؼاثغ  الؿُاحي في جدؿحن حوصة الخضماث الؿُاخُت الدؿوٍ

  ؛ ؿُاحيجُٟٗل التروٍج ال في  غ٢مُت ال الوؾاثِ   ٦ٟاءةمضى   -7
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 : أولا: الىخب

 :باللغت العسبُت  - أ

 . 2016ٖمان، عصنؿُاحي،الوعا١ لليكغ والخوػَ٘، الأ جها٫ والتروٍج الوؾاثل الؤ محن،ص مغجط ى البكحر الأ  - 01

، االإ٨خب الٗغبي 1بٗت ُت ،الُصاعة االإيكأث الؿُاخُت والٟىض٢ببو ال٣د٠ ،جىُٓم و ؤٖبض الؿلام  خمض ماهغ،ؤ - 02

 . 1999،الخضًث،مهغ

بي ، - 03 ٣ُت مضزل جصاعة التروٍج والؤبٖلي ٞلاح الؼٖ ؾتراجُجي، صاع نٟاء لليكغ بُب٣ُي جهالاث الدؿوٍ

 . 2009،ٖمان،1والخوػَ٘،ٍ

٤، صاع الجهًت الٗغبُت،ال٣اهغة،مهغ،بٞااص ؤبو اؾماُٖل ، - 04  ،2001صاعة الدؿوٍ

٤ ؿمُ٘،ال ٖبض نبري  - 05 ت، للخىمُت الٗغبُت االإىٓمت ٖغبُت، وججاعب ٖلمُت ؤؾـ والٟىضقي، الؿُاحي الدؿوٍ  مهغ، الؤصاعٍ

2005 . 

٤ ٖبُضاث، مدمض - 06  .2008 الشالشت، الُبٗت ٖمان، لليكغ، واثل صاع ؾلو٧ي، مضزل الؿُاحي، الدؿوٍ

٤ ؾُاحي االإاؾؿت ا - 07 ب الخ٣جي واالإهني،حؿوٍ غ االإىاهج،جسهو ؾٟغ  صاعةالؤ  لٗامت للخضعٍ الٗامت لخهمُم وجُوٍ

 هجغي 1429وؾُاخت، َبٗت 

  . 2021 ، حمهوعٍت مهغ الٗغبُت، ص.ص الغ٢مي، الخُوع  و الٗامت الٗلا٢اث :ٖامغ مدمض ؾماُٖلب - 29 - 08

 .2005 الٗغبي، الش٣افي االإغ٦ؼ الخٟاٖلي، بحروث، الابضإ حمالُاث الى مضزل الىو الى الىو مً ٣ًُحن، ؾُٗض - 09

 ؾٗوص بً مدمض الأمام حامٗت االإخدضة، االإمل٨ت زاعحها، مؤ االإٗلوماث ماؾؿاث صازل الغ٢مىت خمض ،ؤ ٞغاجخمض ا - 10

 .  2009 ، 4 الٗضص ؾلامُتالؤ 

 ..2013 والخوػَ٘، لليكغ الٗغبي ال٣اهغة، الٗغبُت، االإ٨خباث في وج٣ىُاتها ٌـ، الغ٢مىت اخمض هجلاء - 11

 الخٛحراث خالت صعاؾت الٗام الغؤي جوحُ  في الاحخماعي الخوانل موا٢٘ ٞاٖلُت:ال٣اصع ٖبض الُُب الٗبُض ؤخمض - 12

 .2006 ، نٖما لليكغ والخوػَ٘، البضاًت صاع ،1 ٍ .الٗغبُت، االإجخمٗاث في الؿُاؾُت

٤ الؿُاحي،م٨خبت الأ .ؾُٗض ال ص - 13 ي، الدؿوٍ ت ،بُوَ  . 2012هجلو االإهغٍ

١ : الٗالم الجضًض : االإٟاهُم و الوؾاثل و الخُب٣ُاث ،صاع الكغو١ لليكغ والخوػَ٘ ،ٖمان ص ٖباؽ مهُٟى ناص - 14

 . 2011،الاعصن 
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٣ي الؿُاحي، - 15 ج الدؿوٍ غ االإىاهج، ؾٟغ وؾُاخت، االإؼٍ  . 2012االإمل٨ت الؿٗوصؾت،الؤصاعة الٗامت لخهمُم وجُوٍ

٤،ج،الخامـ"التروٍج"،جغحمت ماػن هٟإ،صاع ٖلاء الضًً لليكغ ُٞلُب ٧وجلغ، - 16 حون ؾوهضعػ وآزغون،الدؿوٍ

 . 2017والُباٖت والخوػَ٘،صمك٤ 

 ٖمان  البضاًت، صاع الٗامت، للٗلا٢اث ٖلامُتالؤ  االإواص اهخاج واٖضاص  :الضًً ٖماص ٖمغ ٣ٞحر الؿغ جاج   - 17

 .2008، ٖمان، 2خت، صاع االإؿحرة لليكغ والخوػَ٘، ٍ وُٗم الٓاهغ، ؾغاب بلُاؽ، مباصت الؿُا - 18

ت الىُل الٗغبُت، ال٣اهغة،   - 19  . 2017زلُل مدمض ؾٗض، مباصت ٖلم الؿُاخت ، مجموٖ

 . 2021ماهغ الؿِس ي، نىاٖت الؿُاخت الأؾاؾُاث واالإباصت، صاع الولاء الخضًشت، ال٣اهغة،  - 20

٤ الؿُاحي وزهاثه ، نٟدت ٦خب الؿٟغ  "،ٍب االإهنياالإاؾؿت الٗامت للخٗلُم الٟجي والخضع  - 21 ٦خاب الدؿوٍ

 . 2012، االإمل٨ت الٗغبُت الؿٗوصًت ،"والؿُاخت 

، ال٣اهغة  "مدمض ٌؿغي،  - 22  .1993التربُت الؿُاخُت والخىمُت الكاملت، صاع االإٗاعٝ

٤ مضزل هٓغي و ٦مي، ٍ باليؿوع بًاص ٖبض الٟخاح،  - 23 الهٟاء لليكغ والخوػَ٘، ٖمان،  ، صاع 1ؾتراجُجُاث الدؿوٍ

 . 2006الأعصن،

 . 2002هلُت لليكغ والخوػَ٘،ٖمان،الأ الٗوالإت ٖلى الخىمُت االإؿخضامت مساَغ باجغ مدمض وعصم، الٗالم لِـ للبُ٘، - 24

ت،1ؤخمض مهُٟى زاَغ، جىمُت االإجخمٗاث االإدلُت، ٍ - 25  . 1999، االإ٨خب الجامعي الخضًث، الؤؾ٨ىضعٍ

 . 2005 ، الأعصن ، لليكغ الٗالمي ال٨خاب صاع ، ٢خهاصًتالؤ الخىمُت ، زل٠ ؿًخ ٞلُذ - 27

 . 1977ؾتراجُجُت الخىمُت" ، مهغ بالخ٨ىولوحُا في  بؾماُٖل نبري ٖبض الله ، "م٩اهت - 28

 : باللغت الاحىبُت - ب

01-Rhône-alpestourisme d’auvergne(2020) TENDANCES & INNOVATIONSTOURISTIQUES  

02-Robert lanquer : (1981)« le tourisme International. Série que sais-je n1964 : France . 

03-DENEUILI.P, LAROUSSI.H, (2005) : Le Développement social local et la question des territoiresed 

Harmattan. 

04-DAGHRTI: (2006)Economie du développement local, Ed Elite. 

05-Colé Marcel "(1977),la gestion de ressources humaines ", édition Vuibert,paris. 

06-World Tourism Organization (2022). Managing Tourism Flows Through Technology. 

07-UNEP (2019). Tourism and the Environment: Community Participation and Clean-Up Campaigns. 
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 : والمرهساث السطائلزاهُا : 

 : السطائل  - أ

  –تباالإاؾؿ البكغي  االإا٫ ؽعؤ بصاعة آلُاث ٖلى جها٫والؤ االإٗلوماث ج٨ىولوحُا ؤزغ" ؾٗوصي، ؤؾماء - 01

ت خالت ؾتعا ص لام الٗلوم في هاع  وص٦خ ،ؤَغوخت"-الإوبُلِـ الٗامت للمضًغٍ لام ٖلوم ٧لُت ،جها٫والؤ اٖلؤ  جها٫،والؤ اٖلؤ

 . 2021 ،3 الجؼاثغ حامٗت

 عاؾتص – جىاٞؿُت محزة االإاؾؿت ٦دؿابب في جهالاثوالؤ االإٗلوماث ج٨ىولوحُا صوع  جدضًض في مؿاهمت" ٖبضاوي، هىاء - 02

ت للهاج٠ الكغ٦ت خالت  ٧لُت ًُغ،ز مدمض حامٗت الدؿُحر، ٖلوم في هاع  ص٦خو ؤَغوخت ،"- موبُلِـ الى٣ا٫ الجؼاثغٍ

ت ٢خهاصًتالؤ الٗلوم لوم والخجاعٍ  .2016 ثغ،االجؼ  بؿ٨غة، الدؿُحر، وٖ

٣لحن - 03 - 03 صعاؾت خالت -و٩ٗاؾاتها ٖلى الٗغى والُلب الؿُاس يباخُت في الجؼاثغ و الؿُاؾاث الؿُ :بضٌٗت بوٖ

 . 1996، عؾالت ماحؿخحر، حامٗت الجؼاثغ،"ولاًت جِباػة

 المرهساث : - ب

والوا٢٘،مظ٦غة لاؾخ٨ما٫  زغون،الُاث جُب٤ُ مسُُاث الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغ بحن الىوآًً و قغ٠ٍ زحر الض - 01

 .  2024،حامٗت بويُاٝ،الجؼاثغ، هُل قهاصة االإاؾتر،٧لُت الخ٣و١ والٗلوم الؿُاؾُت

غ جغبو لىُل عجبت مٟدل في الؿُاخت، -02 غ الؿُاخت بالجؼاثغ، ج٣غٍ  لجؼاثغ.،ا2023مٗمغ الىانغ، وا٢٘ وآٞا١ جُوٍ

 : زالثا : الملالاث

 : باللغت العسبُت - أ

٤ الؿُاحي والٟىضقي في الضو٫  - 01 ٤ والتروٍج الؿُاحي والٟىضقي ،"صعاؾت الدؿوٍ ٖهام خؿً الؿُٗضي ،الدؿوٍ

 . 2008،ٖمان،الاعصن،1صاع الغاًت لليكغ والخوػَ٘،ٍ الٗغبُت"،

ت للكباب،ؾ٨ٖلان،مغ٦ؼ الؤ وي الضؾوقي،التروٍج  و الؤ مدمض البض  - 02  . 2008ىضعٍ

 .2001ماي  االإٗهض الٗغبي للخسُُِ "٢خهاصًاث الأ٢ُاع الٗغبُت بصوع و آٞا١ ال٣ُإ الؿُاحي في "هاجي الخووي، .ص - 03

ؼ-04 ىُت للخىمُماهغ ٖؼٍ اث الوَ ل  ،ال٣اهغة,ت،الخٗايض بحن االإكغوٖاث آلُت الخىمُت الىُٟٓت والأولوٍ  . 2005ؤٞغٍ

صوع الجامٗت في جىمُت الوعي الؿُاحي لضى َلابها: صعاؾت خالت لجامٗت ٢ىاة مدمض الٗؼوػي،َاع١ مدمض ؾباعي  - 05

ـ  . ٢.2022ؿم الضعاؾاث الؿُاخُت،مهغ،الؿوَ

بها،  الٗمل وزُِ االإدلي الا٢خهاص جىمُت جُجُاثااؾتر  وجىُٟظ صلُل : - ُتلاالإد ٢خهاصًتالؤ الخىمُت الضولي، البى٪ - 06

 . 2014 واقىًُ،

ت البى٪ الضولي،م - 07 لُت جموٖ  . 2024الجؼاثغ مؿحرة َموخت هدو الخىمُت،الجؼاثغ،حوٍ
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 باللغت الاحىبُت : - ب

01-UNESCO (2013). "Culture: Key to Sustainable Development". Paris: UNESCO. 

02-UNWTO (2020). International Tourism Highlights. 

03-World Bank (2018). Tourism and Jobs: Drivers of Sustainable Development 

04-Rapport(2024 )l agence national de l'artisanat et métiers en Algérie  

05-UNCTAD (2017). Investment and the Digital Economy. 

06-OECD (2016). Tourism Policy Review of Nepal. 

07-Rwanda Development Board (2022). Tourism Report. 

08-UNDP (2019). Community-Based Tourism and Digital Transformation.  

09-World Indigenous Tourism Alliance (WINTA) Reports. 

10-UNWTO (2018). Culture and Tourism Report: Building Synergies for Sustainable Development. 

11-UN Environment Programme (2021). Green Digital Tourism Strategies. 

12-Visit Sweden Annual Report (2020). 

 زابعا : المجلاث :

 باللغت العسبُت : - أ

٘" الخشٗمي، الله صزُل بيذ مؿٟغة - 03 ل وججاعب مكاعَ  ؾتراجُجُاثلل  ؾت اصع  االإٗلوماث ماؾؿاث في الغ٢مي الخدوٍ

 .  2010 ، 19 ،مجلض 1 الٗضص بالغٍاى الؤؾلامُت ؾٗوص بً مدمض الؤمام  حامٗت ،ISTR مجلت ،"خبٗتاالإ

٘ ٦ٟاءة الٗا - 04 جداص الٗغبُت ملحن في االإجا٫ الؿُاحي، مجلت الؤؾاعة ٖا٠َ االإوجي، صوع الخدو٫ الغ٢مي في عٞ

 2022،صٌؿمبر 01،الٗضص 23،االإجلض(JAAUTH)للؿُاخت والًُاٞت 

ت ٖلاهاث الغ٢مُت وصوعها في صٖم هجاح الٗلامت الابي هانغ الخلُٟي، الؤ عو  - 05 ت،مجلت الٗلوم التربوٍ خجاعٍ

 . 2024ماي،  ،الؿٗوصًت 35وؿاهُت،الٗضص والؤ

اء، خحرف - 06 ُض آزاع الإواحهت ٦ألُت الضازلُت الؿُاخت جيكُِ عيوان، مؿموؽ ػ٦غٍ  الؿُاحي، ال٣ُإ ٖلى 19 ٧وٞ

 . ] 2021 ، 02 الٗضص ، 11 االإجلض– بضإالؤ  مجلت[ ضو٫،ال بٌٗ ججاعب صعاؾت 

 ؾتراجُجُت والجهوص،مجلت الٗلومالا ،الجؼاثغ الخىمُت االإؿخضامت في ٢٘والخًاعي نالر، -07

 . 2018،صٌؿمبر50ؤ،الٗضص،وؿاهُت،االإجلضالؤ

٣ُا، ابي الجؼاثغ، مجلت ا٢خهاصًاث قما٫ زالض ٧واف، م٣وماث وماقغاث الؿُاخت ف - 08  01لٗضص ٞغٍ

٢تراح آلُت بت الؿُاخُت في ْل الخدو٫ الغ٢مي مدمض الخاج لُلى ، وا٢٘ التروٍج الؿُاحي للماؾؿاث الٗمومُ - 09

 .2024، 01حضًضة للتروٍج الؿُاحي، مجلت االإىاحمىذ و الضًىام٨ُُت الخىُٓمُت، الجؼاثغ مجلض 
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ت للمالُت ؤهغاء، بً خمض ٞاَمت الؼ ؤبً  - 10 خمض هاصًت، الخدو٫ الغ٢مي في الجؼاثغ الوا٢٘ والخدضًاث، االإجلت الجؼاثغٍ

 .2025. ،الجؼاثغ01الٗضص  15الٗامت، مجلض ع٢م 

ت في جد٤ُ٣ ال - 11 والخجاعة االإجلض الأو٫،  ٢خهاصخىمُت االإدلُت االإجلت الٗلمُت للُٖض عقاص ٖبض ال٣اصع، صوع اللامغ٦ؼٍ

 . 2012حاهٟي ، حامٗت ٖحن الكمـ، مهغ ،  01الٗضص

، 34مجلت الؤصاعي،الٗضصجون٠ُ مهام الوالي في الخىمُت االإدلُت بؿلُىت ٖمان،، ال٨مالي ‘مدمض  ًب  ًخي -11

 2012،ماعؽ128

ل الخىمُت االإدلُت خالت الجؼاثغ، مجّلت  - 13 بً الخاج حلو٫ ،ؤهمُت جُٟٗل الؤًغاصاث االإدلُت ٚحر الجباثُت في جموٍ

 . ٢.2024خهاصي الجؼاثغالؤل البضً

ىُت  ول خمؼة، - 14 ىُت لتر٢ُت االإاؾؿاث الوَ بؾتراجُجُت الخىمُت االإدلُت في الجؼاثغ: صعاؾت في "الؤؾتراجُجُت الوَ

 . 2016،ؾبخمبر 16،مجلتاالإُٗاع الٗضص "الهٛحرة واالإخوؾُت

 : باللغت الحىبُت - ب

01-Al-Hamarneh, A., & Steiner, C. (2004). "Islamic Tourism: Rethinking the Strategies of Tourism 

Development in the Arab World after September 11, 2001" 

02-Ministère de l'aménagement du territoire et de l'environnement"Aménagement du territoire et pôles de 

compétitivité et d'Exellence ,document interne,2008. 

 : زامظا : المطبىعاث

اث ،"الغ٢مُت االإٗلوماث مهاصع وجهمُم جدلُل في ؾاثاع  ص" ؤخمض، ٞغج ؤخمض - 01 ىُت ٞهض االإل٪ م٨خبت مُبوٖ  الوَ

 2009 ،الؿٗوصًت،

ت الؿُاخت والهىاٖت الخ٣لُضًت لولاًت جبؿت - 02 ت مىجؼة مً َغٝ مضًغٍ  .مضًىت جبؿت،مُبوٖ

 : طادطا : اليؼساث والملخلُاث

 اليؼساث : - أ

ت،الؿلؿلتياءاث،الظ٧اء الؤ ب - 01 وٍ ُت،وكغة جوٖ  2021،ماعؽ 4،الٗضص13نُىاعي،مٗهض الضعاؾاث االإهغٞ

ون ٞاث٤ الويوح: ججداص الضولي للالؤ - 02 ت ، حى٠ُ ،ماي بهُلا٢ت لٗهـغ حضًض ، وكغة بهالاث : الخلٟؼٍ  .2012زباعٍ
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 كائــــــــــــــــمت المساحـــــع

 ُاث :الملخل - ب

ٞا١ الخىمُت االإدلُت وع٢ت بدشُت آدلُت في يل الؤنلاخاث االإالُت و موس ى عخماوي، وؾُلت ؾبتي، وا٢٘ الجماٖاث االإ - 01

ل الجم ٢خهاصًت، الجؼاثغ، حامٗت اٖاث االإدلُت في يوء الخدولاث الؤم٣ضمت بلى االإلخ٣ى الضولي خو٫ حؿُحر وجموٍ

 .2004باجىت،صٌؿمبر

ًوم صعاس ي  مضازلت خو٫  حل جىمُت مؿخضامت،ؤ٨ىولوحُا في التروٍج الؿُاحي مً ع الخبً قُدت ًوؾ٠، صو  - 02

 2024ؾبخمبر  27بمىاؾبت الُوم الٗالمي للؿُاخت

 : طابعا : المىاكع الالىتروهُت

 الىطىُت : - أ

01-www.mta.gov 

02-www.andt.dz 

03-www.onat.dz 

04-www.ont.dz 

05-www.algeriatouring.net  

06-https://interieur.gov.dz/Monographie/ar/article_detail.php?lien=2073&wilaya=12 

 الدولُت : - ب

01-https://albadrsystems.com 

02-https://indeedseo.com/ar/blog/top-10-social-media-sites     

03-https://www.strategymission.org/using-virtual-reality-in-marketing 

04-https://mawdoo3.com 

05-pro.auvergnerhonealpes-tourisme.com 

06-https://advertising.amazon.com 

07-https://qaryastore.com 

08-www-arab-api :org  

09-Ecobnb (www.ecobnb.com) 

10-Kind Traveler (www.kindtraveler.com) 

11-https://www.safaraq.com/ar/turkey/blog/tour-guide-importance 

10-Google Arts & Culture: artsandculture.google.com

http://www.onat.dz/
https://interieur.gov.dz/Monographie/ar/article_detail.php?lien=2073&wilaya=12
https://albadrsystems.com/
https://advertising.amazon.com/
https://qaryastore.com/
http://www.ecobnb.com/
http://www.kindtraveler.com/
https://www.safaraq.com/ar/turkey/blog/tour-guide-importance
https://artsandculture.google.com/


 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كائمت الملاخم 



 

 

 
 

 كائــــــــــــــــمت الملاخم  

 . لابلتالمطخمازة ئ : 01الملحم                                     

 



 

 

 
 

 كائــــــــــــــــمت الملاخم  

 



 

 

 
 

 كائــــــــــــــــمت الملاخم  

 



 

 

 
 

 ـــمت الملاخمكائـــــــــــــ  

ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت ومطبىعت خىٌ مدًىت جبظت.لمد : الهُيل الخىغُمي 02الملحم        ًسٍ

 

 

 



 

 

 
 

 كائــــــــــــــــمت الملاخم  

 ئخصائُاث .:  03 الملحم             

 2024الى  2019ة مً حاهب ووطىُين لىلاًت جبظت زلاٌ الفتر عدد الىافدًً أ                           

 أجانب  وطنيين  السنة
 ليالي  وصول  ليالي  وصول 

9109 08969 92592 6929 7625 
9191 8756 01410 0282 0661 
9190 9949 05696 060 419 
9199 99444 99881 4088 4764 
9192 97270 26626 8017 9748 
9194 94911 21254 9777 09990 

 

 2024للفىادق ختى ازس طىت الطاكت الاطدُعابُت   

 طاقة الاستيعاب        
 البلديات 

 عدد الأسرة عدد الغرف عدد المؤسسات الفندقية

 804 385 09 تبسة
 49 90 10 بئر العاتر
 98 04 10 المريج

 944 002 14 الغير المستغلة 
 0066 522 18 المجموع

 

 فاز عبر الىلاًتجىشَع ووالاث الظُاخت والط                       

 مرسط بئر العاتر  الشريعة  الونزة  تبسة  البلدية 
 10 15 16 12 54 عدد الوكالات السياحية 

 

 عدد الىوالاث الظُاخُت ومىاصب الؼغل     

 9194 9192 9199 9190 9191 9109 السنة 
 71 66 65 56 48 29 عدد وكالات السياحة والأسفار

 %6016 %0554 %06 %06 %92 - نسبة التغير 
 992 095 082 055 091 97 عدد مناصب الشغل



 

 

 
 

 كائــــــــــــــــمت الملاخم

ع الإ                                                                         ت الظُاخُت بىلاًت جبظتالمؼازَ  طدثمازٍ

 العدد تصنيف المشاريع
 15 سبة الاشغالالمشاريع  في طور الانجاز مع تقدم في ن

 19 المشاريع في طور الحصول على رخصة البناء
 19 المشاريع التي لم تنطلق

 15 المتوقفة المشاريع
 90 الاجمالي

 

 جطىز الحسفُين ومىاصب الؼغل الميؼأة               

 9194 9192 9199 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 السنوات
 11859 11539 11127 10580 10140 9860 9616 9435 9015 7534 5189 عدد الحرفيين 
 22712 22312 21790 20250 18864 18042 17360 16948 15772 11684 7729 مناصب الشغل 

 

 عملُاث الخأهُل للمسأة             

 2024 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 الظىت

 1077 1263 976 1637 1038 714 1437 874 عملُت الخأهُل

 

ً للؼباب البطاٌ                عملُاث جىىٍ

 9194 9192 9199 9190 9191 9109 9108 9107 السنة
 85 81 67 57 71 94 52 00 عدد الدورات
 991 865 695 541 799 296 951 058 دورات العدد المستفيدين من 

 

 

 

 



 

 

 
 

 كائــــــــــــــــمت الملاخم 

 . ئجفاكُت التربص : 04الملحم                                    

 



 

 

 
 

 كائــــــــــــــــمت الملاخم 

 



 

 

 
 

 

 :  ملخص      

ص الخىمُت المدلُت بىلاًت جبظتئجم مً زلاٌ دزاطت هرا المىطىع         جم  كدو  بساش دوز التروٍج السكمي للملىماث الظُاخُت في حعصٍ

م ئ ت عً التروٍج السكمي الظُاحي و خاطت هغئهجاش الدزاطت عً طسٍ ف ومفئسٍ اهُم واضحت لهرا المصطلح وهُفُت طخيخاج حعسٍ

ص اطهامه في حئ طاز الخطبُلي فلد ثلافي والبُئي ، أما فُما ًسص الإ حخماعي زم الكخصادي و الإ لخىمُت المدلُت مً زلاٌ البعد الإعصٍ

وزئِع مصلحت الصىاعت  زخُاز عُىت للدزاطت في شخصُاث هىعُت مخمثلت في مدًسة الظُاخت والصىاعت الخللُدًت لىلاًت جبظتئجم 

طخيباطاث زخخمذ الدزاطت بمجمىعت مً الإ أو  زئِظُت لجمع المعلىماث مً طسفهم ابلت هأداة طخمازة الملئطخسدمذ أالخللُدًت و 

م الإ  ت الظُاخت والصىاعت الخللُدًت لىلاًطخلساء لمجمىعت مً الإ عً طسٍ ت جبظت حاباث والبُاهاث الممىىخت مً طسف مدًسٍ

 .لى آفاق دزاطت ًمىً البدث فيها مظخلبلائوالخسوج بخىصُاث والىصىٌ 

 اليلماث المفخاخُت :

ج التروٍج الظُاحيالمروٍج السكمي، مىىهاث الظُاخت، المىاكع الظُاخُت، المظازاث الظُاخُت، التروٍج الظُاحي السكمي، الت  صٍ

 السكمي، أبعاد الخىمُت المدلُت.

  Abstract: 

   Through studying this topic, the role of digital promotion of tourism components in enhancing local 

development in Tebessa province was highlighted and The study was completed by providing a theoretical 

overview of digital tourism promotion and deducing a clear definition and concepts for this term and how it 

contributes to enhancing local development through the economic, social, cultural and environmental 

dimensions. As for the applied framework, a sample was selected for the study in qualitative figures 

represented by the Director of Tourism and Handcrafts for Tebessa province and the Head of the Traditional 

Industry Department. The interview form was used as the main tool for collecting information from them. The 

study concluded with a set of deductions through induction of a set of answers and data provided by the 

Directorate of Tourism and Handcrafts for Tebessa province, and coming up with recommendations and 

reaching study horizons that can be researched in the future. 

Keywords: 

Digital promotion, tourism components, tourist sites, tourist routes, digital tourism promotion, 

 tourism promotion mix, dimensions of local development. 


